ACORD DE PARTENERIAT

semnat intre

Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter

Personal al Republicii Moldova
s

Asociatia Patronald a Companiilor de Colectare

a Datoriilor din Moldova
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Pirtile

Avind in vedere intenfia de a coopera pe probleme specifice de interes comun Centrul
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal al Republicii Modova (denumit in
continuare “Centrul”) si Asociatia Patronald a Companiilor de Colectare a Datoriilor din
Moldova (denumita in continuare “APCD”), in continuare ambele denumite “Parti”,

Intrucit Centrul este autoritate publicd autonomd, investitd cu atributii de control asupra
conformitdtii prelucririi datelor cu caracter personal cerinfelor legislatiei in vigoare, si
asigurarea de catre operatori a unui nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal
prelucrate,

in timp ce, APCD este o asociatie neguvernamentals fira profit cu scopul de a promova cele
mai bune practici de colectare / recuperare a datoriilor $i de gestionare a creantelor, iar
misiunea APCD este de a reprezenta membrii sdi la nivel national si international, de a
promova si proteja activitatea de colectare/recuperare a datoriilor si management al
creangelor,

au incheiat urmitorul Acord de Parteneriat:

Subiectul Acordului

Subiectul acestui Acord este stabilirea unui parteneriat durabil si de succes intre ambele pirti
vizind urmitoarele domenii de cooperare:

1. Schimb de Informatii

1.1 Pentru a asigura o mai buni posibilitate de cooperare, ambele parti acceptd de a face
schimb reciproc de experientd, de documente, date statistice, rezultate ale cercetdrilor
stiinfifice, broguri, materiale analitice §i conceptuale, acte normative st documente relevante
domeniilor de activitate. in acest scop membrii, personalul si conducitorii organizatiilor
delegate se vor intlni periodic;

1.2 Implicarea partilor in realizarea studiilor sectoriale in scopul oferirii membrilor APCD a
instructiunilor necesare pentru aducerea prelucririlor de date cu caracter personal in
conformitate cu legislatia ce reglementeazi protectia datelor cu caracter personal,;

1.3 APCD va informa si promova obtinerea de ciitre membrii sii a calitiitii de operator
de date cu caracter personal;

1.4 APCD va promova cele mai bune practici de aplicare a legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal;

1.5 Centrul va acorda asistenti metodologicd persoanelor responsabile de protectia
datelor cu caracter personal, desemnate de entitiitile - membre APCD;
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1.6 APCD va elabora si va coordona cu Centrul, Codul de conduiti profesionali
privind prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul activitifilor de recuperare a
creantelor;

1.7 APCD nu va admite in calitate de membri ai APCD nici un agent economic, care in
mod individual sau impreuni cu altele, stabileste scopurile i mijloacele de prelucrare a
datelor cu caracter personal, este nefnregistrat in calitate de operator de date cu caracter
personal;

1.8 Centrul va informa APCD referitor la cazurile de mare rezonan{a privind
incalcdrile admise de membrii acesteia in procesul de prelucrare a datelor cu caracter
personal.

2. Optiuni oferite de Pirti:

* Participarea la evenimente, instruiri si initiative specifice ce au ca scop imbunititirea
mediului de afaceri cum ar fi conferinte, mese rotunde si ateliere de lucru;

e Referire la alte servicii specifice de dezvoltare.

3. Persoane de contact:
Pentru Centru: Nicolae Lungu, Sef Directie juridic3 si relatii cu publicul
Tel:+(373 22) 82 08 04, E-mail: jurist@datepersonale.md

Pentru APCD: Veaceslav Mirza, Presedinte
Tel: +(373 22) 85 37 85, E-mail: info@apcd.md

4. Conceperea si punerea in aplicare a activititilor specifice comune ad-hoc

Acest Acord concepe posibilitatea ca ambele parfi, s3 proiecteze si si intreprindi actiuni
comune de dezvoltare in beneficiul grupurilor de Clienti tinti si / sau personalul lor — subiecti
de date cu caracter personal, conform scopului $i misiunii pe care il au.

DISPOZITII FINALE

Ambele Par{i se angajeazi si depuni toate eforturile relevante pentru a crea conditiile unei
cooperdri sustinut3 la un nivel adecvat.

Acordul intrd in vigoare din momentul semndrii lui si este valabil pentru o perioadi de trei
ani. Acordul se prelungeste automat pentru acceasi perioadd daci niciuna din pirti nu si-a
manifestat intentia de a-l rezilia.

Orice revizuire si/sau completare a prevederilor prezentului Acord, se efectueaza prin
consimtdmintul comun al Partilor, ce va fi reflectat ulterior, in protocoale aditionale,

Page 3 of 4



constituind parte integrant3 a prezentului Acord,

Fiecare Parte i5i rezerva dreptul de a denunta prezentul Acord, notificind in scris cealalts
parte cu cel putin o luni inainte de denuntare.

Comunicatii

Toatd corespondenta legatd de executarea acestui Acord trebuie sa fie in form3 scrisi si
transmid prin fax, e-mail sau prin posti.

Semnat in mun. Chigindu la ,, (‘l‘q " ianuarie 2014, in doud exemplare originale, cu
aceeagi foryd juridicd.

pentru pentru
Centrul National pentru Protectia Asociatia Patronalii a Companiilor de
Datelor cu Caracter Personal Colectare a Datoriilor din Moldova
al Republicii Moldova B

Veaceslav MIRZA
Director Presedinte
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