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INTRODUCERE

Prelucrarea automatizata a datelor cu caracter personal in diferite sfere a facut
posibil solutionarea in regim de urgenta si in timp real a mai multor intrebari, fie ca se
discutd despre identificarea unui infractor, despre salvarea unei vieti umane prin
organizatiile de comunicatii postale sau alte comunicatii, etc.

Aceste beneficii, Insd, expun persoana unor interventii din partea diferitor autoritati
cum ar fi servicii de asistentd sociald si de asigurari, organe de drept, banci, sectoare
aspectelor private ale vietii fiecarei persoane fizice, de patrundere in asa-numitul
perimetru de intimitate.

Totodata, folosirea acestor date 1n scopul realizarii activitatilor comerciale,
monitorizarea fortei de muncd, Iinregistrarea apelurilor telefonice, monitorizarea
localizarii geografice a persoanelor prin intermediul retelelor de comunicatii electronice,
sistematizarea preferintelor pentru anumite produse ori servicii sau a deprinderilor etc.,
categoric trebuie sa fie proportional nivelului dezvoltarii domeniului protectiei
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

In context, dreptul la protectia datelor cu caracter personal este considerat in
Uniunea Europeana fundamental, conditia esentiala pentru asigurareca garantiei de
respectare a acestui drept fiind existenta, in fiecare stat membru, a unei autoritati de
control independente, chemata sd vegheze la respectarea principiilor de protectie a
datelor cu caracter personal.

In temeiul celor expuse, dar si reiesind din aspiratiile de integrare europeani a
Republicii Moldova, existenta Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal - autoritate publica abilitata cu atributii concrete si specifice de control in
domeniul protectiei datelor cu caracter personal, devine un imperativ.

In raportul ce urmeazi este ficuti o prezentare a principalelor activititi si obiective
realizate de conducerea si angajatii Centrului National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal in perioada anului 20009.

Imi exprim speranta, ci initierea negocierilor noului Acord de Asociere a
Republicii Moldova cu Uniunea Europeand, va constitui un argument in plus al
necesitatii functionarii Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal
in conditii de autonomie si independentd deplina, ca o garantie a apararii drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice, in special la viata privata in legatura cu
prelucrarea datelor cu caracter personal ale acestora.

Vitalie PANIS
Director
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Capitolul I. Cadrul normativ aplicabil domeniului protectiei datelor cu
caracter personal in Republica Moldova.

1. Acte internationale.

Domeniul vietii private a persoanei a fost si este unul deosebit de important si
sensibil, motiv pentru care figureaza in categoria drepturilor si garantiilor fundamentale
inserate in mai multe tratate internationale, cum ar fi:

- ,Declaratia Universala a drepturilor omului”, adoptata la New York de Adunarea
Generala a ONU, la 10 decembrie 1948. Republica Moldova a aderat la Declaratie prin
Hotérirea Parlamentului nr.217-XI11 din 28.07.1990";

- ,Conventia europeand pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale”, adoptata la Roma de catre Statele membre ale Consiliului Europei la 4
noiembrie 1950, in vigoare pentru Republica Moldova din 12 septembrie 19977

- ,Pactul international cu privire la drepturile civile si politice”, adoptat la New
York de Adunarea Generalad a Natiunilor Unite, la 16 decembrie 1966, in vigoare pentru
Republica Moldova din 26 aprilie 1993°.

a) Conventia nr.108 pentru protectia persoanelor referitor la prelucrarea
automatizata a datelor cu caracter personal, adoptata la Strasbourg la 28 ianuarie
1981

Pentru prima data, insa, domeniul protectiei datelor cu caracter personal a cdpatat o
incadrare juridica speciald in Conventia nr.108 pentru protectia persoanelor referitor la
prelucrarea automatizatd a datelor cu caracter personal, adoptatd la Strasbourg la 28
lanuarie 1981 (in continuare Conventia nr.108), semnata de Republica Moldova la 04
mai 1998 si ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr.483-XIV din 02 iulie 1999.

Acest tratat international, deschis pentru semnare nu doar statelor membre ale
Uniunii Europene, stabileste ca scop garantarea pe teritoriul statelor parti, fiecarei
persoane fizice, oricare ar fi cetdtenia sau resedinta sa, respectarea drepturilor si
libertatilor sale fundamentale si, in special, dreptul la viata privata, fata de prelucrarea
automatizatd a datelor cu caracter personal care 1l privesc.

Conventia nr.108 creeaza un cadru juridic model, reglementind domeniul de
aplicare, principiile de baza pentru protectia datelor, conditiile si garantiile in cazul
fluxurilor transfrontaliere a datelor cu caracter personal, cooperarea partilor, rolul
Comitetului consultativ constituit din reprezentantii partilor, procedura propunerii
amendamentelor si clauzele finale.

Urmeaza a mentiona faptul cad odata cu depunerea de catre reprezentantul
Permanent al Republicii Moldova pe lingd Consiliul Europei la 28 februarie 2008 a

!Articolul 12

Nimeni nu va fi obiectul unor imixtiuni arbitrare in viata sa particulara, in familia sa, in domiciliul sau ori in corespondenta, nici al unor atingeri ale
onoarei sau reputatiei sale. Orice persoana are dreptul la protectia legii impotriva unor astfel de imixtiuni sau atingeri.

2Articolul 8. Dreptul la respectare a vietii private si de familie

Orice persoana are dreptul la respectarea vietii sale private si de familie, a domiciliului sdu si a corespondentei sale.

Nu este admis amestecul unei autoritagi publice in exercitarea acestui drept decit in masura in care acest amestec este prevazut de lege si daca constituie o
masura care, intr-o societate democraticd, este necesara pentru securitatea nationald, siguranta publicd, bunastarea economica a tarii, apararea ordinii §i
prevenirea faptelor penale, protejarea sanatatii sau a moralei, ori protejarea drepturilor si libertatilor altora.

*Articolul 17

Nimeni nu va putea fi supus vreunor imixtiuni arbitrare sau ilegale in viata particulara, in familia, domiciliul sau corespondenta sa, nici la atingeri
ilegale aduse onoarei si reputatiei sale.

Orice persoana are drept la protectia legii impotriva unor asemenea imixtiuni sau atingeri.
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instrumentului de ratificare a Conventiei nr. 108, au fost depuse declaratiile privind
domeniul de aplicare a acestui tratat si autoritatea competenta de control, care s-au
regasit ulterior §i In Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

Astfel, a fost declarat ca:

1. In conformitate cu art. 3 alin. (2) lit. a) al Conventiei nr.108*, Republica
Moldova nu va aplica prevederile Conventiei fatd de urmatoarele categorii de date cu
caracter personal:

a) prelucrate de catre persoane fizice exclusiv pentru necesitati personale si
familiale, daca prin aceasta nu se incalcd drepturile subiectilor datelor cu caracter
personal;

b) atribuite, In modul stabilit, la informatii ce constituie secret de stat.

2. In conformitate cu art. 3 alin. (2) lit. ¢) al Conventiei°, Republica Moldova
va aplica Conventia nr.108 inclusiv fatd de datele cu caracter personal care nu sint
prelucrate in mod automatizat.

3. Republica Moldova desemneaza Centrul National pentru Protectia Datelor
cu Caracter Personal (in continuare Centrul) in calitate de autoritate competentd pentru
implementarea prevederilor Conventiei §i pentru intretinerea raporturilor de asistenta
reciproca cu alte state parti.

Totodata, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat la Strasbourg la
15 iunie 1999 Amendamente la articolele 3, 21 - 22, 24 si 27 din Conventia nr. 108,
procesul de acceptare a carora de catre Republica Moldova, initiat in februarie 2009 de
catre Ministerul Dezvoltarii Informationale, nu si-a gasit continuitate.

Amendamentele stabilesc dreptul Comunitatilor Europene de a adera la acest tratat
international, datd fiind competenta Comitetului de Ministri al Consiliului Europei de a
invita orice stat nemembru al Consiliului Europei sa adere la Conventia nr.108, precum
si distribuirea dreptului de vot in cadrul Consiliului Consultativ.

In anul 2010, Centrul intentioneazi si promoveze ideea acceptirii de citre
Republica Moldova a Amendamentelor nominalizate.

b) Protocolul aditional la Conventia nr.108 pentru protectia persoanelor
referitor la prelucrarea automatizati a datelor cu caracter personal, cu privire la
autoritdtile de control si fluxul transfrontalier al datelor cu caracter personal, adoptat
la Strasbourg la 8 noiembrie 2001

Constientizind rolul autoritatilor de control ca un element de protectie efectiva a
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si importanta
fluxului de informatie intre popoare, la 8 noiembrie 2001 Consiliul Europei a adoptat
Protocolul aditional la Conventia nr.108.

4 Articolul 3. Domeniul de aplicare

2. Orice stat poate, cu ocazia semnarii sau depunerii instrumentului sau de ratificare, de acceptare, de aprobare ori de aderare sau in orice alt moment
ulterior, sa faca cunoscut printr-o declaratie adresata secretarului general al Consiliului Europei:

a) ca nu va aplica prezenta conventie unei anumite categorii de figiere automatizate de date cu caracter personal, a caror lista va fi depusa. Nu se includ in
aceasta listi categoriile de fisiere automatizate de date supuse, potrivit dreptului siu intern, unor dispozitii de protectie a datelor. in consecinti, aceastd
lista va fi amendata printr-o noua declaratie atunci cand categorii suplimentare de figiere automatizate de date cu caracter personal vor fi supuse regimului
sau de protectie a datelor.

> Articolul 3.Domeniul de aplicare

2. Orice stat poate, cu ocazia semnarii sau depunerii instrumentului sau de ratificare, de acceptare, de aprobare ori de aderare sau in orice alt moment
ulterior, sa faca cunoscut printr-o declaratie adresata secretarului general al Consiliului Europei:

¢) ca va aplica prezenta conventie in aceeasi masura fisierelor de date cu caracter personal care nu fac obiectul prelucrarii automatizate.


http://datepersonale.md/md/international002/
http://datepersonale.md/md/international002/
http://datepersonale.md/md/international002/
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Protocolul aditional, care la moment nu este ratificat de catre Republica Moldova,
evidentiaza in special statutul autoritatilor nationale de control in domeniul protectiei
datelor, care urmeaza sa-si exercite atributiile in independenta completa ca un element
constitutiv al protectiei efective a persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal® si regimul juridic al fluxului transfrontalier de date cu caracter
personal catre destinatarii, care nu sint supusi jurisdictiei unei Parti la Conventie.

Centrul, imediat dupd consolidarea capacitatilor administrative si de personal, cu
suportul Ministerului Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor, precum si a
Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, a reinitiat procedura ratificarii de
catre Republica Moldova a Protocolului aditional, plasind aceastd activitate in lista
prioritatilor pe termen scurt.

2. Acte nationale

In conformitate cu articolul 28 din Capitolul II ,Drepturile si libertatile
fundamentale” al Constitutiei Republicii Moldova, statul respecta si ocroteste viata
intima, familiala si privata. Totusi, actul constitutional nu prevede direct dreptul fiecarei
persoane la protectia datelor sale cu caracter personal’.

Dreptul fiecarei persoane la protectia datelor sale cu caracter personal, prevazut si
de art.8 al Cartei Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, se contureaza ca un
drept nou si autonom.

Astfel, daca in cazul dreptului la respectarea vietii private si de familie, protectia
este statica, pentru ca ea se epuizeaza pe timpul excluderii ingerintelor celorlalti in sfera
privatd, protectia datelor cu caracter personal este o protectie dinamica, care fixeaza
anumite reguli si modalitati de prelucrare a datelor, precum si unele puteri de interventie
in circulatia acestora.

a) Legea nr.17-XVI din 15.02.2007 cu privire la protectia datelor cu
caracter personal.

Republica Moldova a facut anumifi pasi pentru a implementa in plan national
principiile si standardele europene la capitolul protectiei datelor cu caracter personal.
Astfel, dupa ratificarea Conventiei nr.108, a fost initiata activitatea in vederea adoptarii
legii, care ar fi creat cadrul normativ national necesar implementarii acestui tratat
international.

6 Articolul 1 - Autorititile de control

1.Fiecare Parte va conferi uneia sau mai multor autoritati responsabilitatea pentru asigurarea conformitatii cu masurile prevazute de legislatia sa interna, care
pun in vigoare principiile, stabilite in Capitolele 2 si 3 ale Conventiei, precum si 1n acest Protocol.

2.(a) cu acest scop, autoritatile mentionate mai sus, detin, 1n special, drepturi de a investiga si interveni, precum si dreptul de a actiona in judecatd sau de a
aduce in atentia autoritatilor judiciare competente incalcarile prevederilor din legislatia interna care pune in aplicare principiile mentionate in alin. 1 al art. 1 din
acest Protocol.

(b) Fiecare autoritate de control da curs reclamatiilor depuse de orice persoana cu privire la protectia drepturilor ei/lui si libertatilor sale fundamentale cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, ce tin de competenta lor.

3. Autoritatile de control exercita atributiile lor in completa independenta.

" Consideram ci o viitoare revizuire a Constitutiei Republicii Moldova ar trebui si aiba in vedere inclusiv includerea in categoria drepturilor si libertatilor
fundamentale, dreptul la protectia datelor cu caracter personal. in unele state, astfel, protectia datelor a fost inclusi in calitate de drept fundamental in
Constitutie (art.35 din Constitutia Portugaliei din 1976, art.18 din Constitutia Spaniei din 1978, art.1 din Actul privind protectia datelor din Austria din
1978: dreptul fundamental la protectia datelor). De asemenea, in Uniunea Europeand protectia datelor cu caracter personal a fost recunoscut ca drept
fundamental in sine: Art.8 din Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (2007/C 303/01)

7



Raportul de activitate al Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal pentru anul 2009

Proiectele de legi, elaborate initial de Ministerul Transporturilor si Comunicatiilor
in anul 2001 si ulterior, de catre Ministerul Dezvoltarii Informationale in anul 2006, au
fost supuse criticilor de catre expertii europeni, fiind expuse anumite recomandari
pentru a transpune in acest act legislativ Acquis-ul comunitar.

Abia la 15.02.2007, peste aproape 8 ani de la ratificarea Conventiei nr.108, a fost
adoptata Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal, actiune, dupa care la
28 februarie 2008 au fost depuse instrumentele de ratificare a Conventiei nr.108, tratatul
international intrind in vigoare pentru Republica Moldova din 01.06.2008.

Articolul 3 al Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal stabileste ca
legislatia in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal constd din Constitutia
Republicii Moldova, Conventia nr.108, Protocolul aditional la Conventia nr.108, alte
acorduri internationale la care Republica Moldova este parte, legea nominalizata si alte
acte normative.

Distingem cu celeritate includerea Protocolului aditional la Conventia nr.108,
anterior momentului ratificarii acestui document, in componenta cadrului normativ care
reglementeazd domeniul protectiei datelor cu caracter personal, fapt care demonstreaza
intentia reald a Republicii Moldova de a ratifica acest tratat international.

Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal stabileste domeniul de
aplicare a acestui act legislativ, notiunile utilizate, conditiile de baza pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal, nominalizeaza concret autoritatea nationala competenta de
a efectua controlul in domeniul protectiei datelor cu caracter personal - Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, reglementeaza instituirea unui Registru
public al detindtorilor de date cu caracter personal, stabileste regimul de
confidentialitate si securitate al prelucrdrilor datelor cu caracter personal si conditiile
transferului transfrontalier al datelor cu caracter personal.

Chiar in primul an de activitate al Centrului, au fost constatate anumite discrepante
intre prevederile Legii precitate si standardele europene, fapt care creeaza impedimente
pentru buna functionare si impune necesitatea revizuirii mai multor prevederi ale
acesteia in vederea introducerii unor modificari si completari.

La acest capitol urmeaza a fi mentionat faptul, ca pentru precizarea si amplificarea
principiilor Conventiei nr.108, in vederea protejarii drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei si in special a dreptului la viata privatd, in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal, la 24 octombrie 1995 a fost adoptata Directiva
95/46/EC a Parlamentului European si a Consiliului, pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (in
continuare Directiva 95/46/EC).

Prevederile Directivei 95/46/EC nu si-au gasit reflectare in deplind masura in
legislatia nationala a Republicii Moldova, motiv pentru care existd un risc de plasare a
tarii noastre 1n categoria tarilor care nu asigura un nivel adecvat de protectie a datelor cu
caracter personal si, in final, un impediment pentru circulatia libera, transfrontalierd a
acestor date din tarile membre ale Uniunii Europene in Republica Moldova.

In special,

- exista discrepante in ceea ce priveste terminologia si notiunile utilizate;



Raportul de activitate al Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal pentru anul 2009

- necesita a fi instituita raspunderea contraventionald pentru incalcarea legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv de concretizat statutul si
competentele Centrului in legatura cu aceasta;

-urmeaza a fi incluse prevederi care ar obliga detinatorii de date cu caracter
personal sd notifice (sa informeze) autoritatea nationald de control inainte de inceperea
operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal; ar stabili continutul acestor
notificari; ar reglementa mecanismul efectudrii controalelor prealabile din partea
autoritatii nationale de control in cazurile in care datele cu caracter personal prezinta
riscuri speciale pentru drepturile si libertatile subiectilor de date cu caracter personal, ori
reiesind din mijloacele utilizate pentru prelucrare, scopul prelucrarii, categoriile de
subiecti, cum ar fi spre exemplu minorii; ar reglementa posibilitatea transferurilor
transfrontaliere de date cu caracter personal in cazul existentei clauzelor contractuale
adecvate in acest sens, etc.

Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal a individualizat statutul
autoritatii nationale competente de a exercita controlul in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal®, previzind, printre alte competente, atributia de a intocmi, procese
verbale cu privire la incélcarea legii.

In pofida acestui fapt, in Codul contraventional al Republicii Moldova aprobat prin
Legea nr. 218-XVI din 24.10.2008 nu au fost introduse sanctiuni pentru incalcarea
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, iar Centrul nu se regaseste in
lista agentilor constatatori prevazuta de art. 400 - 423 Cod contraventional, care in
conformitate cu prevederile art. 385 alin. (2) al aceluiasi Cod, ar fi imputernicit cu
atributii de constatare a contraventiei si intocmire a proceselor-verbale.

b) Legea nr.182-XVI din 10.08.2008 cu privire la aprobarea
Regulamentului Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal,
structurii, personalului-limita si modului de finantare a Centrului pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal (Regulamentul Centrului)

In vederea executirii prevederilor art.11 alin.(2) al Legii cu privire la protectia
datelor cu caracter personal, precum si transpunerii in plan national a principiilor
Protocolului aditional la Conventia nr.108, prin Legea nr.182-XVI din 10.08.2008 a fost
aprobat personalul - limita al Centrului, in numar de 21 unitati si Regulamentul
Centrului, care a stabilit structura, modul de finantare si statutul acestei autoritati.’

In conformitate cu acest Regulament, conducerea organului este asiguratd de
director, care in exercitarea atributiilor este ajutat de un director adjunct, Centrul fiind
constituit din urmatoarele subdiviziuni:

8 Avrticolul 11. Organul de control in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal

(1) Controlul asupra corespunderii prelucrarii datelor cu caracter personal cerintelor prezentei legi se efectueaza de Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal (denumit in continuare Centru), care actioneaza in conditii de impartialitate si independenta fatd de autoritatile publice.
Centrul dispune de stampila si de antet cu imaginea Stemei de Stat a Republicii Moldova si cu denumirea sa. Antetul contine si adresa Centrului.

(2) Personalul Centrului este format din functionari publici si din salariati contractuali incadrati prin concurs, in conditiile legislatiei in vigoare. Structura
Centrului, personalul-limita si atributiile functionarilor si ale salariatilor se reglementeaza printr-un regulament aprobat de Parlament.

° Capitolul 1, pct.1. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, denumit in continuare Centru, este o autoritate publicd autonoma,
independent fatd de alte autoritati publice, persoane fizice si juridice, care isi exercita atributiile ce 1i sint date in competenta prin Legea nr.17-XV1 din 15
februarie 2007 cu privire la protectia datelor cu caracter personal.
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- Directia evidenta si control al detinatorilor de date cu caracter personal®™
- Directia relatii externe si integrare europeani™

- Directia juridica si relatii cu publicul12

- Directia economico-financiara si planiﬁcareB.

10 Aceasta subdiviziune tine evidenta prelucrarilor de date cu caracter personal si a detinitorilor acestor date, administreaza registrele instituite de Centru
si elaboreaza normele tehnice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal; efectueazd controale prealabile si investigatii, aplica, dupd caz,
sanctiuni §i monitorizeaza procesul aducerii la indeplinire de catre detinatorii de date cu caracter personal a masurilor legale dispuse de Centru;
autorizeaza prelucrarea si transmitea transfrontalierd a datelor cu caracter personal in cazurile prevazute de lege.

! Aceasti subdiviziune organizeazi activitatea de relatii externe a Centrului si de implementare a planului de mésuri cu privire la realizarea aspiratiilor de
integrare europeana ale Republicii Moldova in domeniul protectiei datelor cu caracter personal; efectueaza studii si analize cu privire la legislatia si
practica internationald referitoare la prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal.

12 Aceasti subdiviziune reprezinti in instantele judecitoresti interesele Centrului, ale persoanelor fizice si juridice lezate in drepturi; elaboreaza proiecte si
avize asupra proiectelor de acte normative cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si proiectele de ordine si de dispozitii ale
directorului Centrului; gestioneaza activitatea de relatii cu publicul si de solutionare a petitiilor adresate Centrului.

3Aceasta subdiviziune gestioneazi patrimoniul, coordoneazi activitatea contabila si de elaborare a proiectului bugetului anual al Centrului; tine evidenta
si gestioneaza raporturile de munca ale personalului Centrului.
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Capitolul I1. Procesul de creare a Centrului National pentru Protectia Datelor
cu caracter Personal

1. Angajarea personalului Centrului

Centrul, a fost creat ca urmare a adoptarii legislatiei nationale in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, constituindu-se in calitate de parte integranta a
sistemului de control intr-o societate democratica si garant al apararii drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice, in special a dreptului la viata privata in
legatura cu prelucrarea si transmiterea transfrontaliera a datelor cu caracter personal.

Dupa numirea in functie a directorului si directorului adjunct ai Centrului**, au fost
initiate procedurile corespunzatoare in vederea asigurarii conditiilor de crearea a acestei
autoritati publice.

In context, au fost stabilite priorititile pe termen scurt, care vizau punerea in
executare a prevederilor art.3 din Legea nr.182-XVI din 10.07.2008", precum si unele
obiective suplimentare, in special:

a) completarea statelor de personal;

b) preluarea tuturor materialelor referitoare la protectia datelor cu caracter
personal de la alte autoritati publice;

C) implicarea activa 1n procesul elaborarii cadrului normativ secundar, in
vederea implementarii prevederilor legislatiei nationale si internationale in domeniu,

d) mediatizarea faptului credrii autoritatii nationale de control in domeniul

prelucrarii datelor cu caracter personal si asigurarea transparentei activitatii acestui
organ.

Urmeaza a sublinia ca Centrul a inceput real si eficient indeplinirea atributiilor
functionale la finele lunii aprilie 2009, dupa suplinirea partiald a statului de personal,
activitatea fiind, totusi, influentatd de preocupadrile crearii conditiilor pentru activitatea
personalului, dar si a securitatii patrimoniului institutiei.

Spre deosebire de unele tari, unde autoritatea de protectic a datelor cu caracter
personal a fost creata pe baza resurselor logistice si a specialistilor din cadrul Centrelor
pentru Drepturile Omului (ex. Romania, unde Autoritatea Nationald s-a creat pe baza a
19 functionari din cadrul institutiei Avocatului Poporului), fapt care a asigurat o
continuitate a activitatii la acest capitol si o reprezentare calitativd cu specialisti
calificati - Centrul a fost nevoit sa porneasca activitatea la acest capitol de la zero.

In vederea executdrii punctului 5 al Agendei de Integrare Europeani — priorititi
pentru anul 2009, in partea ce se referea la definitivarea procesului organizatoric de
completare a efectivului limita a Centrului, precum si ca rezultat al celor 4 concursuri cu
privire la ocuparea functiilor publice vacante, desfasurate in conditiile prevazute de
Regulamentul aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.201 din 11 martie 2009, din totalul

4 Hotaririle Parlamentului nr. 233 din 13.11.2008 si, respectiv, nr. 8 din 03.02.2009

5 Art.3. — Guvernul, de la 1 ianuarie 2009:

a) va deschide finantarea Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal;

b) va asigura Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal cu sediu;

¢) va asigura transmiterea catre Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal a tuturor materialelor referitoare la protectia datelor cu
caracter personal.
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de 71 dosare depuse, au fost admisi pentru concurs 54 candidati, ulterior fiind selectati
si angajati doar 14 functionari publici, dintre care 7 - debutanti.

In acest fel s-a reusit completarea in proportie de 71% a efectivului limita al
Centrului, fapt care permite derularea procesului organizatoric si de implicare activa in
perfectionarea cadrului legislativ si normativ pentru crearea conditiilor executarii
ulterioare a atributiilor functionale.

Cu regret, procesul de selectare a angajatilor a fost si este marcat de caracterul
relativ nou (pentru Republica Moldova) a domeniului de activitate, inclusiv de
conditiile de salarizare a angajatilor Centrului.

La acest compartiment necesitd a fi indicat ci, in pofida prevederilor art. 11" al
Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal™®, precum si faptului ca Centrul
este o autoritate publicd autonoma care trebuie sa-si desfasoare activitatea in conditii de
impartialitate si independentd fata de autoritatile publice, nivelul de salarizare a
conducatorilor si angajatilor acesteia a fost, nejustificat, echivalat cu nivelul de
salarizare indicat in compartimentul “altor organe ale administratiei publice centrale.”
din anexa nr.3 a Legii nr.355-XVI din 23 decembrie 2005.

Spre exemplu in Romaénia, conform Legii nr. 102 din 3 mai 2005 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritdtii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, salarizarea personalului acestei Autoritati se
realizeazd corespunzator functiilor similare din aparatul celor doua Camere ale
Parlamentului, in conditiile legii (Art. 18).

2. Perfectionarea personalului

In anul 2009, angajatii Centrului au participat la 6 cursuri de pregitire profesionald
in plan national, fiind in permanentd implicati in organizarea unor colocvii interne,
periodice, in scopul imbunatatirii nivelului de cunoastere a legislatiei aplicabile si de
implementare in practica a principiilor de protectie a datelor.

Totodata, prin intermediul programului finantat de Centrul International pentru
Tranzitie Democratica (ICDT) si cu asistenta amabila a Ambasadei Republicii Ungare
in Republica Moldova, angajatii Centrului au efectuat doud vizite de studiu si schimb de
experientd la Budapesta, in scopul familiarizarii cu activitatea oficiului Comisarului
Parlamentar pentru Protectia Datelor si Libertatea Informatiei, tard, care a manifestat
atentie deosebita si deschidere in sprijinirea Centrului, aflat in faza initiala de creare,
pentru o mai buna intelegere a cerintelor de functionalitate In conformitate cu Acquis-ul
comunitar. In cadrul vizitelor, au fost organizate intrevederi atit cu reprezentanti din
cadrul oficiului Ombudsmanului pentru Protectia Datelor, cit si din alte autoritati cu
care activitatea acestuia se interfereaza.

16Ar'[icolul 11%. Directorul si directorul adjunct al Centrului

(1) Centrul este condus de un director, care este numit in functie de Parlament cu votul majoritatii deputatilor alesi, la propunerea, dupa caz, a
Presedintelui Parlamentului, a unei fractiuni parlamentare sau a cel putin 15 deputati, pentru un mandat de 5 ani.

(3) In exercitarea atributiilor sale, directorul este asistat de un adjunct, care este numit in functie de Parlament, la propunerea directorului Centrului, pentru
un mandat de 5 ani.

(5) Functia de director si cea de director adjunct al Centrului sint asimilate din punctul de vedere al demnitatii publice si al drepturilor salariale functiilor
de conducere din autoritatile publice centrale.
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3. Asigurarea tehnico-materiald

La 15.01.2009 Guvernul a transmis Centrului, in folosinta temporara si cu titlu
gratuit, spatiul in cladirea situata pe str. Serghei Lazo nr. 48 din mun. Chisinau, care, la
moment, reprezinta sediul Centrului, la 10.02.2009 fiind repartizate mijloace financiare
in suma de 2.300.000 lei, pentru acoperirea cheltuiclilor conditionate de crearea
Centrului*’. Ulterior aceasti sumi a fost redusi cu peste 466.000 de lei, fapt care, spre
regret, a Tmpiedicat buna derulare a procesului de creare a conditiilor adecvate de lucru
pentru colaboratori, precum si implementarea unor activitati din competenta institutiei.
In pofida acestui fapt Centrul a depus toate eforturile pentru a realiza sarcinile trasate.

Urmare a acestui fapt, in temeiul planului general de finantare pentru anul 2009 si
cu respectarea prevederilor legislatiei privind achizitiile publice, au fost incheiate
contracte si achizitionate bunuri materiale si servicii de stricta necesitate in vederea
asigurdrii conditiilor de munca a angajatilor si exercitarii competentelor functionale ale
Centrului,

In special a fost procurati tehnica de calcul, mobila si birotica, au fost contractate
serviciile de telefonie, serviciile de internet dedicat, elaborata pagina oficiala WEB a
Centrului  (www.datepersonale.md), reusindu-se amenajarea partiala a incaperilor
distribuite Centrului, etc.

v Hotarirea Guvernului nr. 116 din 10.02.2009 ,,Cu privire la repartizarea mijloacelor financiare”
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Capitolul I11. Statistica rezultatelor activitatii Centrului

1. Elaborarea cadrului normativ intern
Pentru asigurarea procesului normal de activitate, Centrul a elaborat cadrul
normativ intern, constituit din:

a) Regulamentul intern al Centrului si directiilor autoritatii;

b) Regulamentul privind gestionarea lucrarilor de secretariat;

C) Regulamentul cu privire la tinerea Registrului de evidentd a controalelor
informatiilor despre prelucrarea datelor cu caracter personal;

d) Regulamentul privind modul de evidenta si examinare a petitiilor si altor
adresari;

e) Regulamentul privind activitatea grupului de achizitii publice;

f) Regulamentul privind Comisia de expertiza;

9) Regulamentul cu privire la modul de organizare si functionare a comisiei
departamentale de control al declaratiilor cu privire la venituri si proprietate;

h) Regulamentul Consiliului Consultativ pe linga Centru;

1) Statul de personal;

J) Ghidul noului angajat;

K) Regulamentele privind legitimatiile de serviciu si insemnele oficiale ale
Centrului;

) Instructiunea de securitate si sanatate in muncd pentru colaboratorii
Centrului;

m) Regulile de aparare impotriva incendiilor in cadrul Centrului.

2. Activitatea de examinare a petitiilor si altor adresdri

Din momentul mediatizarii informatiei despre crearea Centrului in calitate de
autoritate publicd investitd cu competente in partea ce {ine de protectia datelor cu
caracter personal, 1in special din momentul elaborarii site-ului  oficial
www.datepersonale.md, in adresa Centrului au inceput sa parvina petitii, plingeri si
demersuri in care se solicitau informatii ori se cerea implicarea in solutionarea unor
pretinse cazuri de incélcare a drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal.

Trebuie subliniat faptul ca in conformitate cu art.10 alin.(1) lit. f) din Legea cu
privire la protectia datelor cu caracter personal, orice subiect al datelor cu caracter
personal este in drept de a ataca actiunile sau inactiunile detinatorului de date in organul
abilitat cu apararea drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal sau in instanta de
judecata.

.....

nationale de control, subiectii au dreptul de a se adresa in justitie pentru apararea
oricaror drepturi garantate de lege.

La rindul sdu, pentru solutionarea plingerilor inregistrate, Centrul dispune de o
serie de atributii legale, cum ar fi:

-poate solicita informatiile necesare pentru exercitarea atributiilor sale de la
persoane fizice si juridice;
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-poate exercita controlul informatiilor despre prelucrarea datelor cu caracter
personal sau poate antrena pentru exercitarea unui asemenea control alte autoritati
publice in limitele competentelor acestora;

- poate cere de la detinatorul de date cu caracter personal precizarea, blocarea sau
distrugerea datelor cu caracter personal neveridice sau obtinute ilicit;

- poate lua masurile necesare, privind suspendarea sau incetarea prelucrarii datelor
cu caracter personal, efectuate cu incélcarea cerintelor legii;

- poate adresa cereri 1n justitie pentru apdrarea drepturilor subiectilor datelor cu
caracter personal si reprezenta interesele acestora in instanta de judecata;

- poate intocmi procese-verbale cu privire la incélcarea legii (atributie, care va
putea real sa fie realizata, insa, doar dupa modificarea Codului contraventional);

- poate transmite catre organele procuraturii si alte organe de drept materiale pentru
luarea deciziei cu privire la pornirea urmadririi penale in cazul prezentei indicilor
infractiunilor legate de incalcarea drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal
conform competentelor™.

Astfel, in perioada de referinta, angajatii Centrului au examinat 14 petitii si alte
adresari, dintre care 4 admise, 1 respinsa, iar in 9 cazuri au fost date explicatii de
rigoare. Totodata, in 5 cazuri, adresarile Inregistrate au servit motiv pentru initierea unor
controale.

Tabelul nr.1
petitii si acte de reactionare
alte .
- din acestea AT fee e : N .
adresari . : e decizii privind incetarea instructiuni oferite pentru aducerea
. admise/respinse | Initiate .. g
examinate e operatiunilor de prelucrarii datelor cu caracter personal
/explicatii de | controale A NP =
rigoare prelucrare a datelor cu in corespundere cu principiile prevazute
caracter personal de lege
14141 ]9 4 1 6

Consideram ca dreptul si posibilitatea subiectilor de a sesiza Centrul prin plingeri,
este 0 metodd buna de monitorizare, control si evaluare a gradului implementarii si
executdrii de catre detindtorii de date cu caracter personal a obligatiilor legale, care,
totodata, ofera temei pentru intervenire operativa din partea autoritatii de control.

Pentru a mediatiza cerintele, necesare a fi respectate de subiecti la momentul
depunerii unei plingeri, Centrul le-a plasat pe site-ul oficial cu titlul ,,Ce trebuie sa
cunosti, dacd intentionezi sa adresezi o petitie in adresa Centrului National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal ?”.

3. Controale efectuate in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal

Controlul corespunderii prelucrarii datelor cu caracter personal cerintelor legii,
precum si a informatiilor despre prelucrarea datelor cu caracter personal, reprezinta una
din principalele atributii puse in sarcina Centrului, realizarea careia oferd posibilitatea
exercitarii pe deplin a competentei de control si de realizare a obiectivului apararii

18 Atributii stabilite in conformitate cu art.11 alin.(5) lit.e), f), g), h), 1), 1), m) din Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal nr.17-XVI din
15.02.2007.
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dreptului la viata privata in legaturd cu prelucrarea sau transmiterea transfrontaliera a
datelor cu caracter personal.

Controalele pot fi efectuate atit din oficiu, atunci cind Centrul se autosesizeaza
despre anumite incalcari prin intermediul mass-media, Internet etc., cit si ca urmare a
examinarii unor plingeri sau sesizari.

In perioada anului 2009, Centrul a initiat controale ale legalititii prelucrarilor de
date cu caracter personal®® in 8 cazuri, care s-au finalizat in majoritate cu acte de
reactionare, conform situatiei prezentate in tabelul nr.2.

Tabelul nr.2
acte de reactionare emise ca rezultat al efectuarii controalelor
inclusiv din o decizii
oficiu/la decizii privind privind R
sesizarea suspendarea A decizii privind mese rotunde cu
controale AR incetarea . S,
subiectilor de operatiunilor L stergerea participarea detinatorilor
efectuate de prelucrare a | OPeratiunilor datelor de date cu caracter
date cu b de prelucrare
t datelor cu prelucrate cu personal - subiecti ai
caracer caracter AR 07 incil legii controalelor
personal caracter mcaicarea legii
personal
personal
8 \ 4 3 4 2 2
4, Cazuri specifice de incalcare a legislatiei din domeniul protectiei datelor
Cu caracter personal
a) Prelucrarea ilegala a categoriei speciale a datelor cu caracter personal

In general au fost constatate mai multe situatii de incilcare a confidentialitatii
datelor cu caracter personal de catre institutiile financiare, prin metoda acordarii
accesului nerestrictionat si difuzdrii datelor cu caracter personal in formatul asa-
numitelor ,,Liste negre” ale clientilor si persoanelor cu responsabilitate in contractele de
imprumut.

Exceptional, Tnsd au fost stabilite si cazuri de incalcare gravd de cdtre unele
institutii financiare a principiilor fundamentale referitor la caracterul adecvat, pertinent
si neexcesiv al datelor cu caracter personal in raport cu scopurile pentru care acestea sint
colectate si/sau prelucrate ulterior.

Astfel, in anul 2009 Centrul a constatat faptul plasarii, iIn regim de acces
nerestrictionat, pe site-ul oficial al institutiei bancare X a formatului electronic al
Registrului ,lista neagra”, care continea date cu caracter personal ale clientilor si
persoanelor cu responsabilitate in contractele incheiate si care suplimentar numelui,
prenumelui complet si codului personal (IDNP) al acestora, includeau categorii speciale
de date, care dezvaluia originea etnica si secretul familial al unor persoane.

19 In conformitate cu prevederile art.11 alin.(5) al Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal, Centrul:

a) urmareste respectarea legislatiei cu privire la protectia informatiei si controleaza aplicarea acesteia, in special dreptul la informatie, acces, rectificare,
contestare sau excludere a datelor;

f) exercita controlul informatiilor despre prelucrarea datelor cu caracter personal sau antreneaza pentru exercitarea unui asemenea control alte autoritati
publice in limitele competentelor acestora

20 articolul 5 lit.c) din Conventia nr.108; articolul 6 § 1 lit.c) din Directiva 95/46/EC a Parlamentului European si a Consiliului, pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date; articolul 5 lit.c) din Legea cu privire la protectia datelor
Cu caracter personal.
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Aceste actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, efectuate in contradictie
cu principiile referitoare la calitatea datelor si in absenta consimtamintului subiectilor de
date cu caracter personal, cad sub incidenta Conventiei nr.108, articolului 8 al
Conventiei Europene pentru Drepturile Omului si Libertatilor Fundamentale, articolului
28 al Constitutiei Republicii Moldova si Legii privind protectia datelor cu caracter
personal, incilcind inviolabilitatea vietii private, aducind atingeri serioase drepturilor
fundamentale si, in particular, constituindu-se ca o serioasd derogare de la principiile
protectiei datelor cu caracter personal ale cetatenilor.

In pofida faptului indicirii de citre Centru la incilcarile nominalizate, institutia
financiara X si-a mentinut pozitia si punctul de vedere referitor la lipsa carorva
incalcari, motivind ca datele nominalizate au fost colectate de la persoane pind la
intrarea in vigoare a Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

in plus, conducerea institutiei financiare a manifestat un vadit comportament de
opozitie si de neglijare a competentelor Centrului, ca autoritate de control in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, refuzind sa prezinte informatiile si documentele
care confirmau modul in care au fost colectate aceste date cu caracter personal de la
persoanele Y si Z.

Refuzul de a colabora in procesul examinarii cazului a continuat chiar si dupa
sanctionarea contraventionala a factorilor de decizie ai acestei institutii financiare in
temeiul art.349 alin.(1) Cod contraventional®® de citre Centrul pentru Combaterea
Crimelor Economice si Coruptiei urmare sesizarii autoritatii noastre.

Ca rezultat al controlului, Centrul a emis decizia privind incetarea acordarii
accesului si difuzarii de catre institutia financiarda X a informatiei care contine date cu
caracter personal din Registrul ,lista neagrd”, operatiuni, efectuate cu incalcarea Legii
cu privire la protectia datelor cu caracter personal, precum si stergerea integrald a
categoriei de date cu caracter personal referitoare la originea etnicd si viata intima a
cetatenilor Y si Z, prelucrate in sistemele informationale cu incdlcarea prevederilor art.
7 al Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

b) Nerespectarea dreptului de opozitie al subiectului de date cu caracter
personal

Au fost constatate cazuri de transmitere ilegald a bazelor de date cu caracter
personal intre detindtorii de date, in scopul efectudrii actiunilor de marketing direct in
absenta consimtamintului subiectilor de date conform art.9 alin.(4) si art.10 alin.(1) lit.
e) din Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal®.

21 Articolul 349 Cod contraventional

1) Impiedicarea in orice forma a activitatii legitime a functionarului public in exercitiul functiunii (neadmiterea controlului, neprezentarea documentelor,
neexecutarea prescriptiilor si altor cerinte legitime),

se sanctioneaza cu amenda de la 50 la 100 de unitati conventionale cu sau fara privarea de dreptul de a desfasura o anumita activitate pe un termen de la 3
luni la un an.

Articolul 9. Stocarea i modificarea datelor cu caracter personal
(4) Dupa efectuarea operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal, daca persoana vizata nu si-a dat consimtamintul in forma scrisa pentru
prelucrarea lor ulterioara in alte scopuri, detindtorul de date cu caracter personal este obligat sa le distrugd sau, cu consimtdmintul persoanei, sd le
transmita altui detinator.
Acrticolul 10. Drepturile subiectului datelor cu caracter personal
(1) Orice subiect al datelor cu caracter personal, in procesul prelucrarii datelor cu caracter personal, are dreptul:
e) de a face obiectii impotriva prelucrarii datelor sale cu caracter personal daca acestea vor fi utilizate in scopuri comerciale;
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Astfel, cetateanul X a reclamat faptul contactarii insistente si repetate la numarul
de telefon personal de catre managerul unei companiei Y, cu care anterior nu avusese
relatii, Tn scop de promovare comerciala a serviciilor acordate de aceasta companie.

in cadrul controlului efectuat a fost confirmat faptul existentei unui acord, semnat
intre una din companiile cu care cetidfeanul X avusese anterior relatii contractuale de
beneficiere a unor servicii $i compania Y, in conformitate cu care a fost efectuat schimb
de ,,informatii interne” cu scopul promovarii ofertelor companiilor si marketing direct,
informatie, care a inclus si date cu caracter personal ale cetateanului X.

Analiza juridica a textului acordului, precum si coroborarea prevederilor acestui
act cu explicatiile cetateanului X privind absenta manifestarii de vointd pentru
efectuarea actiunilor de prelucrare a datelor sale personale, a scos in evidenta mai multe
deficiente. In special, in acord nu fusese specificat volumul informatiilor transmise
reciproc, notiunea de ,,informatie internd”, modul de transmitere a acesteia, modalitatile
de asigurare a confidentialitatii si securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal -
parte componentd a ,,informatiei interne”. Totodata, lipseau date care ar fi confirmat
existenta consimtdmintului cetateanului X pentru prelucrarea datelor sale cu caracter
personal si, in special, transmiterea acestora de la un detinator de date la altul.

Ca rezultat, companiilor nominalizate le-a fost dispus incetarea prelucrarii si
stergerea integrala a datelor cu caracter personal ale cetateanului X, prelucrate cu
incélcarea cerintelor legislatiei, precum si intreprinderea actiunilor pentru conformarea
procesului de prelucrare a datelor cu caracter personal ale altor subiecti in conformitate
cu prevederile Legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal®.

C) Nerespectarea regimului de confidentialitate si securitate al prelucrarii
datelor cu caracter personal

Centrul a examinat cazul plasarii pe site-ul www.torrentsmd.com in regim de acces
nerestrictionat a formatului electronic al bazei de date a Departamentului Tehnologii
Informationale (in prezent Ministerul Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor),
care continea informatii despre locuitorii municipiului Chiginau, inclusiv: numele si
prenumele complet al persoanei, numarul buletinului de identitate, codul personal
(IDNP) si adresa de domiciliu ale acestora, precum si a bazei de date a Intreprinderii
,,Moldtelecom” SA.

Urmeaza a mentiona ca detinatorii de date cu caracter personal, in conformitate cu
art.14 din Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal, sint responsabili in
deplind masurd pentru prejudiciile cauzate ca rezultat al nerespectdrii regimului de
securitate al prelucrrilor de date cu caracter personal.”,

In rezultatul examindrii sesizirii Centrului, Procuratura Generald a pornit o
urmdrire penald in baza art.177 Cod penal®, in cadrul cireia s-a conturat problema

23 .. N B - . R . -,
Decizia nominalizata a fost executata de catre companiile Y si Z in termen si neconditionat.

24 Avrticolul 14. Securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal
(1) La prelucrarea datelor cu caracter personal, detinatorul datelor cu caracter personal este obligat sa ia masurile organizatorice si tehnice necesare pentru
protectia datelor cu caracter personal impotriva accesului ilicit sau intimplator, distrugerii, modificarii, blocarii, copierii, raspindirii, precum si a altor
actiuni ilicite.

S Articolul 177. incalcarea inviolabilititii vietii personale
(1) Culegerea ilegald sau raspindirea cu buna-stiinta a informatiilor, ocrotite de lege, despre viata personald ce constituie secret personal sau familial al
altei persoane fara consimtamintul ei,
se pedepseste cu amenda in marime de pind la 300 unitati conventionale sau cu munca neremuneraté in folosul comunitatii de la 180 la 240 de ore.
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absentei cadrului normativ national care ar defini sau explica sintagmele de ,,secret
personal” si ,secret familial”, necesar in vederea calificarii corecte a actiunilor
persoanelor banuite de comiterea faptelor prejudiciabile nominalizate.

5. Activitatea de oferire a Instructiunilor necesare pentru aducerea
prelucrarii datelor cu caracter personal in corespundere cu legea

In conformitate cu art.11 alin.(5) lit. b) din Legea cu privire la protectia datelor cu
caracter personal, Centrul are competenta de a oferi instructiunile necesare pentru
aducerea prelucrarii datelor cu caracter personal in corespundere cu principiile legale,
fara a atinge sfera de competenta a altor organe, atributie, care oferd posibilitatea de a
formula §i implementa o practica unitara in ceia ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal.

in perioada anului 2009, ca rezultat al examinarii adresarilor si petitiilor subiectilor
de date cu caracter personal sau in urma controalelor efectuate, Centrul a intervenit in 6
cazuri cu instructiuni concrete, urmarindu-se scopul aducerii operatiunilor de prelucrare
a datelor cu caracter personal in corespundere cu legea.

Spre exemplu, preluind examinarea demersului Casei Nationale de Asigurari
Sociale (in continuare CNAS), in care se indica la pretinsele incalcari admise de
reprezentantii diferitor institufii in procesul solicitdrii accesului la datele cu caracter
personal prelucrate in Registrul de stat al evidentei individuale in sistemul public de
asigurari sociale si unele ,,neclaritati” in legislatie, Centrul a efectuat o analiza a situatiei
la acest compartiment, intervenind cu instructiuni concrete.

In special Centrul a indicat urmitoarele:

a) CNAS, in calitate de detinator al datelor cu caracter personal, detindtor si
registrator al Registrului de stat al evidentei individuale in sistemul public de asigurari
sociale, poarta intreaga responsabilitate pentru asigurarea confidentialitdii si securitafii
datelor cu caracter personal prelucrate.

In cazul prejudicierii drepturilor si intereselor subiectilor de date cu caracter
personal, ca rezultat al actiunilor sau inactiunilor reprezentantilor CNAS, precum si in
cazul nerespectarii regimului de confidentialitate al informatiei referitoare la bazele de
date ale contribuabililor in bugetul asigurarilor sociale de stat, in conformitate cu pct. 53
subpct. 5) din Statutul aprobat prin Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr.739 din
25 iulie 2000, exista posibilitatea initierii procedurilor disciplinare, contraventionale,
penale sau actiondrii in justitie®®.

b) Fiecare caz de solicitare a accesului la datele cu caracter personal si la
categoriile speciale ale acestora, cuprinse in conturile personale ale asiguratilor,
indiferent de statutul solicitantului (deputat, judecator, savant, etc.), trebuie analizat in
detaliu de CNAS pentru identificarea:

- scopului pentru care se cere punerea la dispozitia tertilor a acestor date si daca
acest scop este 1n legatura cu cele pentru care au fost colectate sau nu;

26 . . L . .o n - o g e
53. Angajatii Casei Nationale de Asigurari Sociale si ai subdiviziunilor ei teritoriale sint pasibili de raspundere personald disciplinara,
administrativa sau penald, dupa caz, pentru:
5) nerespectarea regimului de confidentialitate al informatiei referitoare la bazele de date ale contribuabililor in bugetul asigurarilor sociale de
stat;
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- volumul si structura concretd a datelor cu caracter personal la care se solicita
accesul de catre solicitant;

- conditiile in care vor fi pastrate si termenele pentru care sint necesare datele cu
caracter personal;

- cadrului normativ care intemeiaza cererea de acces a solicitantului la aceste date;

- prezenta consimtamintului subiectului de date cu caracter personal pentru
transmiterea informatiei cuprinse in contul personal al acestuia (ex. In cazul cind
aceasta informatie 1i este necesara asiguratului in interes personal);

- prezenta temeiurilor prevazute in art.6 si 7 ale Legii cu privire la protectia datelor
cu caracter personal, care motiveaza punerea la dispozitia tertilor a informatiei care
contine date cu caracter personal in absenta consimtamintului subiectului de date cu
caracter personal;
caracter personal privind depersonalizarea datelor cu caracter personal puse la dispozitia
tertilor (dupd analiza detaliatd a scopurilor pentru care se solicitd accesul la aceste date);

c) In fiecare caz de luare a deciziei privind acordarea accesului sau punerea la
dispozitia tertilor a informatiei care contine date cu caracter personal, se vor aplica
prevederile pct.29 al Regulamentului Registrului de stat al evidentei individuale in
sistemul public de asigurdri sociale, aprobat prin Hotédrirea Guvernului nr. 418 din
03.05.2000, care stabileste concret ca dreptul de acces la datele personale ale altor
asigurati se realizeazd in corespundere cu legea si in baza unui contract, luindu-se in
considerare prescriptiile de securitate si confidentialitate.

d) Pentru evitarea situatiilor, interpretate a fi ,,problematice” de catre CNAS, acest
detinator de date cu caracter personal trebuie:

- sd mediatizeze specificul prelucrarii acestor categorii de date cu caracter
personal, care sint confidentiale.

- sa elaboreze acte normative secundare (norme metodologice), care vor stabili
concret prescriptiile de confidentialitate si securitate care urmeaza a fi respectate de
catre tertii carora aceste date cu caracter personal le-au fost puse la dispozitie sau le-a
fost asigurat accesul;

- sa elaboreze modelul contractelor sau actelor juridice de transmitere a informatiei
in care sa fie clar indicate interdictiile (ex. de a nu le folosi contrar scopurilor pentru
care au fost solicitate), obligatiile (ex. de a le restitui dupa expirarea termenelor pentru
care au fost solicitate sau a le distruge, etc.) si raspunderea pentru nerespectarea
prescriptiilor.

e) In conformitate cu art.l si 43 ale Legii privind sistemul public de asigurari
sociale si pct. 2 din Statutul Aprobat prin Hotarirea Guvernului Republicii Moldova
nr.739 din 25 iulie 2000, CNAS este institutie publica autonoma de interes national, cu
personalitate juridicd, ce administreaza si gestioneazd sistemul public de asigurari
sociale, in atributiile careia, in conformitate cu pct.28 subpct.10) intra pastrarea
informatiei referitoare la asiguratii sistemului public de asigurari sociale si mentinerea
caracterului confidential al acesteia.

In virtutea acestui fapt, solicitirile neintemeiate privind accesul la informatiile
confidentiale nu pot fi executate, oricare ar fi autorul acestei solicitari.
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6. Activitatea la capitolul evidentei detinatorilor de date cu caracter
personal

O alta atributie foarte importantd a Centrului, care transpune in plan national
prevederile Directivei 95/46/EC?, este instituirea si administrarea Registrului
detindtorilor de date cu caracter personal, care sint obligati sa se nregistreze la Centru
in conformitate cu art.12 din Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal®.

Legea precitatd nu stabileste o perioada de tranzifie necesard pentru implementarea
prevederilor art.12 alin.(3) si art.14 alin.(2), motiv pentru care mai multi detinatori de
date cu caracter personal, in special institutiile cu capital strain, in perioada anului 2009
insistau sa fie inregistrati in Registrul detinatorilor de date cu caracter personal si sa
obtina instructiunile necesare pentru prelucrarea legala a datelor cu caracter personal.

Reiteram ca dupa consolidarea capacitatilor administrative si logistice, elaborarea
proiectelor actelor normative care ar fi reglementat procedura inregistrarii detinatorilor
de date cu caracter personal si a modului de tinere a Registrului detinatorilor de date cu
caracter personal a constituit unul din principalele obiective ale Centrului, realizarea
carora, credem, ca se afla pe ultima suta de metri.

a) Regulamentul Registrului manual al detinatorilor de date cu caracter
personal

Pentru asigurarea conditiilor de punere in aplicare a prevederilor art. 12 al Legii cu
privire la protectia datelor cu caracter personal, care stabileste imperativ obligatia
detinatorilor de date cu caracter personal sda se inregistreze la Centru, precum si
conditiilor necesare pentru exercitarea de catre Centru a atributiilor functionale, pe
motiv cd anume 1n sarcina acestei autoritdfi publice este pusa instituirea si administrarea
registrului detinitorilor de date cu caracter personal®, Centrul a elaborat proiectul
Regulamentului Registrului manual al detinatorilor de date cu caracter personal (in
continuare Regulamentul).

Totodata, in continutul acestuia au fost introduse prevederi, prin care s-a incercat
de a acoperi vidul legislativ privind obligatia detinatorilor de date cu caracter personal
de a notifica Centrul referitor la inceperea prelucrarilor de date cu caracter personal.

Mentionam, ca forma manuald de finere a Registrului a rezultat din absenta
posibilitatilor tehnico-financiare pentru inifierea procesului de elaborare si
implementare a unui Sistem Informational Automatizat, care ar permite instituirea si

% Articolul 21 Publicitatea prelucrarilor

1.Statele membre iau masuri pentru a asigura publicitatea prelucrarilor

2.Statele membre prevad ca autoritatea de supraveghere sa tina un registru cu prelucrarile notificate in conformitate cu articolul 18

Registrul poate fi consultat de orice persoana

%8 Articolul 12. Registrul detintorilor de date cu caracter personal

(1) In scopul inregistrarii detinatorilor de date cu caracter personal, Centrul instituie si administreaza registrul detinatorilor de date cu caracter personal.
Registrul detinatorilor de date cu caracter personal trebuie sa contina:

a) informatie cu privire la bazele de date, ce contin date cu caracter personal;

b) denumirea sau numele detinatorului de date cu caracter personal;

¢) scopul si modul de colectare si utilizare a datelor cu caracter personal;

d) regimul juridic si termenele de pastrare ale datelor cu caracter personal;

e) categoriile si grupele de subiecti ai datelor cu caracter personal;

f) sursele de provenienta a datelor cu caracter personal;

g) persoanele responsabile pentru prelucrarea datelor cu caracter personal;

h) masurile de securitate i de asigurare a confidentialitagii.

(3) Detinatorii de date cu caracter personal sint obligati sa se inregistreze la Centru.

% Articolul 12. Registrul detinatorilor de date cu caracter personal

(1) In scopul inregistrarii detinitorilor de date cu caracter personal, Centrul instituie si administreazi registrul detinatorilor de date cu caracter personal.
(3) Detinatorii de date cu caracter personal sint obligati sa se inregistreze la Centru.
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administrarea Registrului detinatorilor de date cu caracter personal in forma electronica,
fiind o varianta provizorie de identificare a solutiei reglementarii normative a instituirii
s1 administrarii acestui Registru in conformitate cu art.27 a Legii cu privire la registre.

Avantajul de moment a formei manuale de tinere a Registrului este grabirea
procesului inregistrarii detinatorilor de date cu caracter personal care deja se adreseaza
Centrului cu cereri de inregistrare, proces, care va determina identificarea eventualelor
probleme necesar a fi evitate la momentul elaborarii s1 implementarii formei electronice
de tinere a acestuia.

Dupa mai multe tentative nereusite de a aproba operativ acest act normativ, la nivel
de autoritate autonoma si independentd, proces in care au fost implicati activ
reprezentantii Centrului, Ministerului Justitiei si Cancelariei de Stat®, precum si tinind
cont de necesitatea elaborarii si punerii in aplicare a cadrului juridic, care ar permite
initierea activitatii Centrului la capitolul finerii Registrului detindtorilor de date cu
caracter3 1personal, a fost propusa solutia aprobarii Regulamentului prin Hotarire de
Guvern™.

b) Cerintele fatd de asigurarea securitdtii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal

In paralel, Centrul a initiat in luna martie 2009, procedura elaboririi Cerintelor fata
de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
sistemelor informationale de date cu caracter personal (Cerinte), activitate, care necesita
a fi prezentata in detalii.

Reiteram ca ratificarea de catre Republica Moldova a Conventiei nr.108, precum si
adoptarea Legii privind protectia datelor cu caracter personal, a avut ca punct de plecare
necesitatea asigurarii unui cadru legal si institutional adecvat pentru protectia drepturilor
persoanei la inviolabilitatea vietii private, la secretul personal si familial.

Totusi, in pofida faptului, cd domeniul protectiei datelor cu caracter personal este
parte a Acquis-ului comunitar, reiesind din constatarile facute ca rezultat al evaluarii si
analizei situatiei la compartimentul securitatii prelucrarilor de date cu caracter personal,
se poate afirma cd In mare parte prevederile legale nu sint cunoscute nici de catre
detinatorii de date cu caracter personal, nici de catre subiectii acestora.

Mai mult, absenta in plan national a reglementarilor privind cerintele fata de
asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
sistemelor informationale (existenta carora este impusd de art.14 al Legii cu privire la
protectia datelor cu caracter personal)®?, conditioneaza mari dificultati la acest capitol.

In prezent, fiecare detinitor de date cu caracter personal isi stabileste propria
politica de securitate (ori in general neglijeaza acest compartiment), care Tn majoritatea

% Centrul, sustinut si de pozitia Cancelariei de Stat, are opinie separati privind competenta de a reglementa normativ domeniul instituirii si administrarii
formei manuale a Registrului detinatorilor de date cu caracter personal, care reiese din art.11 al.(5) lit. a), b), ¢), 1), si j), art.12 al.(1) ale Legii cu privire la
protectia datelor cu caracter personal, capitolul II pct.3 lit. a), g) a Regulamentului Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal,
aprobat prin Legea nr.182-XVI din 10.07.2008, precum si din art.16 al Legii cu privire la registre, care printre altele pune in competenta autoritatii publice
care a instituit Registrul, aprobarea regulamentului cu privire la modalitatea de tinere a registrului. Pozitia Ministerului Justiiei, este diametral opusa, pe
motivul ca Centrul nu ar dispune de suficiente competente legale pentru aprobarea unui astfel de act normativ

*! Proiectul Regulamentului se afla la moment in fazi de avizare si expertizare juridici de catre Ministerul Justitiei.

®2 Articolul 14. Securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal

(2) Cerintele fatda de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter
personal se stabilesc de Guvern.

(3) Controlul indeplinirii cerintelor stabilite de Guvern in conformitate cu alin.(2) al prezentului articol se exercita de Centru.
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cazurilor nu raspunde unor exigente simple, existind pericolul accesului neautorizat la
sistemele informationale de date cu caracter personal si al operatiunilor de prelucrare
ilegala a acestor date sau incalcarii prin alte metode a principilor de confidentialitate a
datelor.

Lipsa documentului care ar stabili cerintele minime fata de asigurarea securitatii
datelor cu caracter personal, face imposibild activitatea in regim normal a Centrului,
organ abilitat cu sarcini de control al indeplinirii acestor cerinte.

Plecind de la aceste constatari, s-a vazut necesitatea intaririi componentei
legislative prin elaborarea proiectului documentului nominalizat, Centrul propunindu-si
sa acorde instructiunile necesare pentru implementarea ulterioara a acestuia, pentru
cresterea nivelului de constientizare a obligatiilor detindtorilor de date privind
asigurarea securitatii prelucrarilor datelor cu caracter personal si a drepturilor subiectilor
acestor date.

In prezent, proiectul acestui documentul important, elaborat de membrii grupului
de lucru - reprezentanti a mai multor autorititi publice® sub conducerea nemijlociti a
Centrului, se afla in faza de avizare si expertizare juridica la Ministerul Justitiei, urmind
sa fie prezentat Guvernului spre aprobare.

Se poate afirma cd implementarea Cerintelor, in mod categoric, va impune
includerea in bugetele detinatorilor de date cu caracter personal sau a institutiilor care
vor prelucra datele cu caracter personal Tn numele si pe seama acestora, a resurselor
financiare necesare pentru luarea masurilor organizatorice si tehnice necesare asigurarii
nivelului adecvat de securitate, aceasta fiind insd determinat de necesitatea apararii
drepturilor si libertdtilor fundamentale ale persoanelor fizice, in special a dreptului la
viatd privata in legiturd cu prelucrarea si transmiterea transfrontaliera a datelor cu
caracter personal.

7. Transmiterea transfrontalierd a datelor cu caracter personal

In perioada de raport, Centrul a fost sesizat in 5 cazuri in vederea autorizarii
transferurilor transfrontaliere de date cu caracter personal, fapt, care a determinat
efectuarea studiilor de caz in vederea aprecierii gradului corespunzitor de protectie
oferit de statele destinatare si prezenta conditiilor care ar fi intemeiat aceste operatiuni
de prelucrare si transmitere peste frontiera nationala a datelor cu caracter personal.

Tabelul nr3
o e e . . . . . . . instructiuni oferite pentru aducerea
Adresari privind autorizarea | Decizii de neinterzicere/interzicere relucriri% datelor cu cparac ter personal in
transferului transfrontalier al a transferului transfrontalier al pcores undere cu principiile rgvﬁzu te de
datelor cu caracter personal datelor cu caracter personal P plege puiep

In mod expres, art.16 din Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal
nu stabileste competenta Centrului de a emite decizii de autorizare a transferului

% Grupul instituit in conformitate cu dispozitia viceprim-ministrului nr.1209-85 din 05.03.2009, a fost compus din reprezentanti ai Serviciului de
Informatii §i Securitate, Procuraturii Generale, Ministerului Dezvoltdrii Informationale (la moment Ministerul Tehnologiilor Informationale si
Comunicatiilor), Ministerului Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei.
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transfrontalier de date, precum si modul in care detindtorii de date cu caracter personal
notificd sau informeaza autoritatea nationala despre aceste operatiuni.

Totodata, anume in sarcina Centrului se pune stabilirea nivelului de protectie a
drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal si a datelor destinate transmiterii, iar
in cazul in care acest nivel de protectie oferit de statul de destinatie este nesatisfacator,
doar Centrul poate dispune interzicerea transmiterii datelor®*.

Urmeaza a mentiona ca transmiterea transfrontalierd a datelor este posibila doar in
cazul 1n care statele de destinatie ofera un nivel adecvat de protectie a drepturilor
subiectilor datelor cu caracter personal si a datelor destinate transmiterii, sau doar 1n
cazurile si in conformitate cu acordurile internationale la care Republica Moldova este
parte.

Caracterul adecvat al nivelului de protectie, reiese din conditiile in care se
realizeaza transmiterea datelor, in special de natura datelor, de scopul transmiterii §1
prelucrarii datelor, de tara de destinatie finala si legislatia statului solicitant.

Spre exemplu, nivelul de protectie a datelor cu caracter personal este considerat
drept adecvat in statele membre ale Uniunii Europene si, respectiv in statele din zona
economicad europeand, si anume Islanda, Liechtenstein, Norvegia, precum si in statele
carora Comisia Europeana le-a recunoscut prin decizie un nivel de protectie.

Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal indica exhaustiv cazurile
in care poate avea loc transmiterea datelor cu caracter personal in statele care nu asigura
un nivel adecvat de protectie:

a) cu consimtamintul in forma scrisa a subiectului datelor cu caracter personal,

b) in cazul necesitatii incheierii ori executarii acordului sau contractului intre
subiectul datelor cu caracter personal si detindtorul lor, ori intre detindtorul acestor date
s1 0 persoana terta 1n interesul subiectului datelor cu caracter personal;

c) daca transmiterea este necesara pentru apararea drepturilor, libertdtilor sau
intereselor subiectului datelor cu caracter personal;

d) in cazul in care datele cu caracter personal sint accesibile publicului larg.

Urmeaza a indica ca in legislatia nationald nu au fost transpuse prevederile
Directivei 95/46/EC, in conformitate cu care transferul datelor cu caracter personal catre
un stat, a carui legislatie nu prevede un nivel adecvat de protectie, poate avea loc si in
cazul daca exportatorul datelor cu caracter personal prezinta garantii suficiente cu
privire la protectia drepturilor fundamentale ale persoanelor, care ar reiesi dintr-un
contract incheiat intre exportator si destinatarul din straindtate al datelor cu caracter
personal®,

4 Avrticolul 16. Transmiterea transfrontalierd a datelor cu caracter personal

(3) Transmiterea transfrontalierd a datelor cu caracter personal care sint obiectul unei prelucrari sau urmeaza a fi prelucrate dupa transmitere poate avea
loc in cazul cind statul respectiv asigurd un nivel adecvat de protectie a drepturilor subiectilor datelor cu caracter personal si a datelor destinate
transmiterii, precum si in alte cazuri in conformitate cu acordurile internationale la care Republica Moldova este parte.
(4) Nivelul de protectie se stabileste de Centru, tinindu-se cont de conditiile in care se realizeaza transmiterea datelor, in special de natura datelor, de
scopul transmiterii si prelucrarii datelor, de statul de destinatie finala, de legislatia statului solicitant.
(5) In cazul in care Centrul constata ca nivelul de protectie oferit de statul de destinatie este nesatisfacitor, poate dispune interzicerea transmiterii datelor.
% Articolul 26. Derogari
2. Fara a aduce atingere alin. (1), un stat membru poate autoriza un transfer sau o serie de transferuri de date cu caracter personal cétre o tara care nu
asigura un nivel de protectie adecvat in sensul art.25 alin.(2), atunci cind operatorul oferd garantii suficiente privind atit protectia vietii private si a
drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanelor, cit si exercitarea drepturilor corespunzatoare; aceste garantii pot rezulta din clauze contractuale
adecvate.
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8. Avizarea proiectelor de acte normative

In lista atributiilor cu care este investit Centrul, in conformitate cu art.11 din Legea
cu privire la protectia datelor cu caracter personal, nu se regaseste direct cea, care ar
abilita Centrul cu dreptul de a participa in procesul de avizare a actelor normative.

Totusi, reiesind din faptul cd Centrul este un organ de control in domeniul
prelucrarii datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederile Legii privind
actele normative ale Guvernului si ale altor autoritdti ale administratiei publice centrale
si locale®®, precum si Hotaririi Guvernului cu privire la armonizarea legislatiei
Republicii Moldova cu legislatia comunitara®’, autoritatea noastra a fost implicatd in
procesul de avizare a mai multor proiecte de acte normative referitoare la protectia
drepturilor si libertatilor persoanelor, in privinta prelucrarii datelor cu caracter personal,
dupa cum urmeaza:

» Proiectul Hotaririi Guvernului Republicii Moldova ,,pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de desfasurare a licitatiilor de vinzare a istoriilor
de credit”.

Cu referinta la acest proiect de act normativ secundar necesar a fi elaborat, in
conformitate cu prevederile art.14 alin.(2) din Legea nr.122-XVI din 29.05.2008 privind
birourile istoriilor de credit®, Centrul a insistat asupra completirii cu prevederi, care ar
viza in esenta drepturile si interesele legitime ale subiectilor datelor cu caracter personal
(subiectilor istoriilor de credit) in procesul transmiterii istoriilor de credit de la un birou
al istoriilor de credit la altul.

A fost propus completarea proiectului cu prevederi, care ar stabili mecanismul
juridic de obtinere a consimtamintului subiectilor istoriilor de credit pentru transmiterea
istoriilor de credit de la un birou al istoriilor de credit la altul, in vederea asigurarii
respectarii prevederilor art. 9 al Legii cu privire la protectia datelor cu caracter
personal®®, precum si de informare a acestora despre drepturile previzute de art.10
alin.(1) lit. a) si ) ale aceleiasi Legi®.

36 . .

Articolul 38. Avizarea
(1) Inainte de a fi prezentat spre aprobare organului competent, proiectul de act normativ se avizeazi in mod obligatoriu de autorititile si institutiile
implicate direct in solutionarea problemelor incluse in proiect si de alte autoritati si institutii interesate, precum si de autoritatile in a caror sarcind este

pusa avizarea obligatorie.

37 . . . D . . . TN . . .
Pct.22. Proiectul de act normativ elaborat se transmite spre coordonare autoritdtilor publice interesate, conform legislatiei in vigoare, inclusiv

Ministerului Justitiei si Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, pentru prezentarea avizului reiesind din competenta functionald a acestora.
% Articolul 14. Transmiterea informatiilor din biroul istoriilor de credit lichidat sau reorganizat ori din biroul istoriilor de credit a carui licentd a fost
retrasa

(2) in cazul reorganizirii biroului istoriilor de credit al cirui succesor de drepturi nu este titular de licentd, precum si in cazul lichidarii lui sau retragerii
licentei, istoriile de credit pastrate la biroul istoriilor de credit lichidat sau reorganizat ori la biroul istoriilor de credit a carui licenta a fost retrasa se
instrdineaza prin vinzare la licitatie, la care participa exclusiv birourile istoriilor de credit licentiate. Mijloacele banesti obtinute din vinzarea istoriilor de
credit in modul stabilit de prezentul articol se transmit biroului istoriilor de credit lichidat sau reorganizat ori biroului istoriilor de credit caruia i-a fost
retrasa licenta. Modul de tinere a licitatiilor este stabilit de Guvern, la propunerea autoritatii publice competente.

% Articolul 9. Stocarea si modificarea datelor cu caracter personal

(4) Dupa efectuarea operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal, dacd persoana vizatd nu si-a dat consimtdmintul in forma scrisd pentru
prelucrarea lor ulterioara in alte scopuri, detinatorul de date cu caracter personal este obligat sa le distruga sau, cu consimtdmintul persoanei, sa le
transmita altui detinator.

“ Articolul 10. Drepturile subiectului datelor cu caracter personal

(1) Orice subiect al datelor cu caracter personal, in procesul prelucrarii datelor cu caracter personal, are dreptul:

a) de acces la datele sale cu caracter personal, la obtinerea informatiilor privind detinatorul de date cu caracter personal, privind locul aflarii acestuia,
scopul si personalitatea detinatorului;

e) de a face obiectii impotriva prelucrarii datelor sale cu caracter personal daca acestea vor fi utilizate in scopuri comerciale;
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» Proiectul Legii pentru modificarea si completarea unor acte legislative (Legea
nr.45-XIII din 12 aprilie 1994 cu privire la activitatea operativa de investigafii, Legii
comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007 si Codul de procedura
penala).

Centrul a salutat introducerea unor modificari in legislatia nationald, care ar
concretiza cadrul normativ in interiorul caruia este posibil ca statul, prin intermediul
autoritatilor sale, sa realizeze anumite limitari ale aspectelor de viatd privata ale
cetatenilor.

Totusi, concluzionind ca in continuare proiectul de modificare a cadrului juridic nu
asigura garantii suficiente pentru protectia dreptului la inviolabilitatea vietii private,
inclusiv ca fiind tangential subiectul unei masuri operative, persoana poate sa ramina
neinformati despre acest fapt*, au fost formulate mai multe propuneri si recomandari
concrete.

Spre exemplu, interceptarea discutiei oricarei persoane cu cel, care este subiect al
masurii operative de interceptare, plasarea in domiciliul suspectului (sensul caruia este
destul de larg) a aparatelor audio, video, de fotografiat, de filmat a altor mijloace de
urmarire, inseamna, in mod categoric, cd membrii familiei acestuia ori cei care intra in
contact cu suspectul, involuntar, sd devina subiectii unei intruziuni in viata lor privata.

Ingerinta este foarte serioasa, iar activitdtile de interceptare, captare a imaginilor,
etc., vizeaza categoric si persoanele care il inconjoard pe suspect. In pofida acestui fapt,
aparent, ei nu beneficiaza de dreptul de a fi informati despre aceasta, pentru a avea
posibilitate de a accesa materialele acumulate §i a urmari procesul de distrugere a
acestora in cazul in care nu au atributie la cauza.

Autorii proiectului au propus, de a pune in sarcina judecatorului de instructie sau
procurorului, corespunzitor competentelor, obligatia anuntdrii in scris doar a
persoanelor care au fost supuse masurilor operative de investigatie respective.

Aceasta formulare, insa, nu da raspuns la intrebarea daca la categoria ,,persoanelor
care au fost supuse masurilor operative de investigatie respective”, vor fi raportate doar
persoanele in privinta carora au fost dispuse si autorizate de catre procuror sau judecator
masurile operative de investigatie prevazute de art.6 alin.(2) pct.1) si 2) al Legii privind
activitatea operativa de investigatii, sau toate persoanele, dreptul la respectarea vietii
private si de familie, a domiciliului si a corespondentei carora a fost incdlcat in virtutea
faptului ca au contactat cu persoanele in privinta carora au fost dispuse masurile
operative de investigatie ori au domiciliat impreuna.

* Proiectul Acordului intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Republicii
Ungare privind schimbul de date personale ale solicitantilor de vize din Republica
Moldova.

Cu referinta la acest proiect, Centrul a subliniat cd semnarea acestui Acord este un
pas important in stabilirea unor relatii bune, de parteneriat, intre Republica Moldova si
Republica Ungaria, tard desemnata sa reprezinte statele - participante in procesul de
cooperare Schengen in procesul de procesare a vizelor pentru cetatenii moldoveni, fiind

* Avizul consultativ al Centrului a fost hotéritor in luarea deciziei de retragere de citre Ministerul Justitiei a proiectului de lege si instituirea unui grup de
lucru in vederea definitivarii actului, din care fac parte inclusiv reprezentanti ai Centrului.
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atinse si obiectivele privind urgentarea examinarilor solicitarilor de vize a cetatenilor
Republicii Moldova, excluderea manifestarilor migratiei ilegale, cooperarii organelor de
control, etc.

Totodata, pe lingd propunerile concrete de aducere a textului proiectului in
concordantd cu legislatia nationala, care reglementeaza domeniul protectiei datelor cu
caracter personal, a fost indicat ca documentul urmeaza a fi completat cu prevederi care
ar concretiza:

- modalitatea, procedura sau felul in care Partea Primitoare a datelor cu caracter
personal va dovedi Partii de Transmitere a datelor faptul, ca acestea sint necesare anume
pentru a lua decizia privind acordarea sau refuzul acordarii vizei,

-volumul informatiei sau datelor, in temeiul careia Ministerul Tehnologiilor
Informationale si Comunicatiilor va putea lua decizia de autorizare Sau neautorizare a
accesului partii ungare la Resursele informationale de stat care contin date cu caracter
personal ale cetatenilor Republicii Moldova, pe motivul ca aceastd activitate cade sub
incidenta normelor care reglementeaza transferul transfrontalier de date cu caracter
personal;

-termenul de stocare si modalitatea distrugerii datelor cu caracter personal,
transmise Tn mod electronic statului - participant in procesul de cooperare Schengen,
dupa atingerea scopului pentru care au fost colectate;

- autoritatea, in sarcina careia se pune compensarea prejudiciilor cauzate prin
procesarea ilegald a datelor cu caracter personal a subiectului de date cu caracter
personal sau prin incalcarea cerintelor tehnice privind protectia datelor;

- autoritatea judiciara competentda de a examina plingerile subiectilor de date cu
caracter personal si pe legislatia carui stat trebuie aplicata.

» Proiectul Hotaririi Guvernului cu privire la aprobarea Acordului privind
schimbul de informatii in domeniul luptei cu criminalitatea semnat la Astana la
22.05.2009

Cu referinta la acest document, care presupune crearea unei Banci interstatale de
date In scopul schimbului de informatii in domeniul luptei cu criminalitatea, Centrul a
indicat ca este in imposibilitate a da un aviz favorabil.

Astfel, in proiectul tratatului nu se regasesc clauze care ar defini notiunile de
,,confidentialitate” si ,,securitate a prelucrarii datelor cu caracter personal”, trimiteri la
masurile de securitate a prelucrarii masivului informational care include date cu caracter
personal, a termenului de prelucrare a acestor date, precum si prevederi, care ar obliga
statele beneficiare de date cu caracter personal sd asigure principii de securitate si
confidentialitate similare celor prevazute de conceptia politicii de securitate a
detinatorului de date (in cazul dat a Ministerului Afacerilor Interne al Federatiei Ruse).

* Proiectul Acordului de Cooperare dintre EUROJUST si Republica Moldova.

In special a fost propus ca in proiect si fie reglementat mecanismul asigurarii
respectarii prevederilor Acordului in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal ale subiectilor domiciliati/aflati pe teritoriul localitatilor din stinga Nistrului,
precum si excluderea prevederilor care instituie responsabilitatea Centrului, pentru orice

27



Raportul de activitate al Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal pentru anul 2009

daund cauzatd unei persoane drept rezultat al erorilor de drept sau de fapt in schimbul de
informatii cu Eurojust, in momentul in care Autoritatea Republicii Moldova
responsabila de executarea prevederilor Acordului a fost desemnata Procuratura
Generala.

» Proiectul Hotaririi Guvernului Republicii Moldova ,,Cu privire la aprobarea
proiectului de lege pentru modificarea si completarea Legii nr.158-XVI din 4 iulie 2008
cu privire la functia publica si statutul functionarului public”.

Cu referinta la acest act normativ, a fost apreciat faptul includerii in proiect a
propunerilor Centrului privind completarea anexei nr. 2 a Legii cu privire la functia
publica si statutul functionarului public si plasarea functiilor de director si director
adjunct ai Centrului in lista functiilor de demnitate publica.

* Proiectul Hotaririi Guvernului privind modificarea Regulamentului Sistemului
Informational Automatizat "Evidenta contraventiilor in domeniul circulatiei rutiere”.
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Capitolul 1. Consiliul consultativ

In conformitate cu capitolul IV al Regulamentului Centrului, aprobat prin Legea
nr. 182-XVI1 din 10.07.2008, precum si art.11 alin. (3) din Legea cu privire la protectia
datelor cu caracter personal, in scopul acordarii de consultanta si asistentd Centrului, pe
linga acesta urmeaza sa fie creat si sa activeze, pe principii de voluntariat, Consiliul
consultativ*,

In acest sens, Centrul a elaborat si la 01 iunie 2009 a aprobat Regulamentul de
organizare si functionare a Consiliului consultativ, fiind stabilite mai multe sarcini si
atributii ale acestui organ, printre care:

- oferirea de opinii §i propuneri in procesul de elaborare a proiectelor de legi si
reglementarilor iIn domeniul protectiei datelor cu caracter personal;

-acordarea consultatiilor Centrului in domeniul politicilor ce tin de controlul si
supravegherea implementarii practice a prevederilor legislatier privind prelucrarea si
transferul transfrontalier al datelor cu caracter personal, apararea drepturilor subiectilor
datelor cu caracter personal si reprezentarea acestora in instanta de judecata;

- formularea propunerilor cu privire la optimizarea si perfectionarea activitatii
Centrului;

- depistarea contradictiilor si recomandarea solutiillor optime pentru realizarea
corespunderii bazei legislative si normative nationale cu standardele internationale;

- examinarea unor situatii problematice particulare nereglementate normativ sau
legislativ, in vederea identificarii barierelor existente si gasirea solutiilor optime intru
rezolvarea acestora.

Tinind cont de faptul ca in componenta Consiliului consultativ, pe linga presedintii
Comisiel pentru securitatea nationalda, apdrare si ordinea publicd si Comisiel pentru
drepturile omului (in prezent Comisia pentru drepturile omului si relatii interetnice) ale
Parlamentului, reprezentantii Aparatului Parlamentului, Aparatului Presedintelui
Republicii Moldova, Aparatului Guvernului (in prezent Cancelariei de Stat), urmau a fi
inclusi reprezentanti ai organelor administratiei publice centrale si locale, ai asociatiilor
obstesti care activeaza in domeniul protectiei drepturilor omului in legaturd cu
prelucrarea datelor cu caracter personal, specialisti calificati din institutiile de cercetari
stiintifice, de invatamint superior, specialitatea carora se interfercaza cu domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, Centrul a intreprins mai multe actiuni in vederea
sensibilizarii acestor institutii pentru delegarea reprezentantilor si numirea acestora ca
membri ai Consiliului consultativ.

Totodata, la 12.10.2009 a fost organizata inclusiv o masa rotunda, in cadrul careia,
s-a incercat determinarea, reiesind din domeniul de activitate, candidaturilor
reprezentantilor asociatiilor obstesti - potentiali membri ai Consiliului consultativ pe
lingd Centru.

Dupa aprobarea componentei nominale a Consiliului Consultativ, la 23.12.2009 a
fost desfasurata prima sedinta de lucru a acestui organ, intrunire la care au participat
reprezentanti ai Comisiei parlamentare pentru securitatea nationald, aparare si ordine

2 Aprobarea componentei nominale si elaborarea Regulamentului de activitate a Consiliului Consultativ creat pe linga Centrul a fost una din sarcinile
stabilite in conformitate cu pct.5 din Agenda Europeana a Republicii Moldova — prioritati pentru anul 2009, necesar a fi realizata in termen de pina la
01.06.2009.
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publicd, Aparatului Presedintelui Republicii Moldova, Aparatului Parlamentului
Republicii Moldova, Cancelariei de Stat, Procuraturii Generale, Asociatiei Obstesti
,,ProDatalLex” si Centrului.

Ca rezultat, reiterind importanta segmentului protectiei datelor cu caracter
personal, Consiliul consultativ a sustinut initiativa revizuirii legislatiei nationale ce
reglementeazd domeniul protectiei datelor cu caracter personal in vederea racordarii
acesteia la Acquis-ul comunitar, inclusiv in ceea ce priveste concretizarea
competentelor Centrului §i instituirea raspunderii contraventionale pentru incalcarea
normelor legale privind protectia acestor date, propunind, de asemenea:

,,Registrul detinatorilor de date cu caracter personal” si nu a formei manuale de tinere a
acestuia;

- promovarea imaginii Centrului pe plan national si international, prin metoda
intensificarii masurilor de mediatizare a activitatilor acestei autoritdfi publice si
informarea populatiei privind drepturile subiectilor de date cu caracter personal.
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Capitolul V. Cooperare internationala

1. Stabilirea relatiilor de cooperare cu statele si structurile internationale.

Dupa infiintare, Centrul, cu suportul Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii
Europene (in continuare MAEIE), a informat Consiliul Europei, cit si misiunile
diplomatice internationale acreditate la Chisindu, despre instituirea autoritatii nationale
de control si datele de contact ale acesteia.

De mentionat ca in cadrul Parteneriatului estic, Republica Moldova este unica tara
care are instituitd o autoritate publicd de control in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal.

Ulterior, de asemenea, prin intermediul MAEIE au fost diseminate demersuri catre
toate statele cu care Republica Moldova intretine relatii diplomatice, fiind solicitate
informatii privind practica acestora in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Ca rezultat al corespondentei mentionate, cit si a celei de curtoazie, au fost stabilite
relatii directe cu autoritati similare din noud state europene: Albania, Bulgaria, Cehia,
Croatia, Elvetia, Polonia, Slovenia, Spania, Ungaria, fiind, totodata, obtinute exemple
de practici legislative si normative in total din 30 de state.

De asemenea, a fost identificata lista de potentiale conferinte internationale la care
ar putea participa reprezentantii Centrului si Tn acest sens au fost expediate demersuri
catre autoritati straine care au gazduit in 2009 aceste evenimente pentru furnizarea de
informatii respective (Cehia, Franta, Germania, Italia, Polonia, Spania, Marea Britanie,
Statele Unite ale Americii), dar si pentru oferirea de informatii despre procesul de
integrare europeana in domeniul protectier datelor cu caracter personal (Letonia,
Lituania, Romania).

Prin urmare, din partea Inspectorului General pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal al Republicii Polonia a parvenit, pe linga alte informatii despre foruri
internationale, invitatia la Intrunirea organizata cu ocazia Zilei Protectiei Datelor la
Bruxelles la 25 ianuarie 2010 (la care nu a fost posibild participarea din motive
bugetare) si la Conferinta Autoritatilor pentru protectia datelor cu caracter personal din
Europa Centrald si de Est (luna mai, in Polonia), iar de la directorul Agentiei Spaniole
pentru Protectia Datelor si Presedintele Oficiului pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal al Republicii Cehe a fost receptionata informatia despre modalitatea de
participare la Conferinta Internationala a Comisarilor pentru Protectia Datelor si Vietii
Private, si, respectiv, la Atelierul de Lucru bianual privind Solutionarea Cazurilor.

In paralel, a fost stabilit contactul cu Comisarul pentru protectia datelor din cadrul
Consiliului Europei, precum si cu secretarul Comitetului Consultativ al Conventiel
nr.108 in vederea participarii ulterioare a Centrului la sedintele Comitetului mentionat.

Pe parcursul anului 2009, au fost expediate rapoarte despre executarea punctului 5
al Agendei de Integrare Europeana a Republicii Moldova — prioritati pentru anul 2009,
conform competentelor Centrului, referitor la crearea Consiliului Consultativ pe linga
Centru s1 angajarea personalului Centrului.

De asemenea, au fost prezentate informatii catre MAEIE despre realizarile
Republicii Moldova in contextul Reuniunii Comitetului Mixt privind implementarea

Acordului de Facilitare a Eliberdrii Vizelor intre Moldova si Uniunea Europeana, in
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domeniul sdau de competentd (implementarea legislatiei nationale privind protectia
datelor cu caracter personal si crearea unei autoritati responsabile de protectia datelor,
precum si semnarea, ratificarea si implementarea conventiilor internationale relevante).

In aceeasi ordine de idei, a fost furnizati informatia necesard pentru abordarea
subiectului protectiei datelor cu caracter personal in cadrul celei de-a IX-a Reuniuni a
Subcomitetului de Cooperare Republica Moldova - Uniunea Europeana nr. 3 ,,Vama,
cooperarea transfrontaliera, spalarea banilor, droguri, migratie ilegald” din 23 - 24
noiembrie 2009 (pentru Ministerul Justitiel), precum si in cadrul sedintei Consiliului de
Cooperare Republica Moldova —Uniunea Europeana din 21 decembrie 2009 (pentru
MAEIE).

Totodatd, in vederea crearii cadrului organizatoric care ar permite Inlocuirea
reprezentantilor altor institutii publice care au asigurat prezenta din partea Republicii
Moldova la reuniunile pe tematica protectiei datelor cu caracter personal®, Centrul a
solicitat MAEIE redirectionarea invitatiilor pentru participarea in ulterioarele sedinte ale
Comitetului Consultativ al Conventiei nr.108.

Necesitatea participarii in acest for se impune reiesind din faptul ca anume Centrul
detine calitatea de autoritate competentd pentru implementarea prevederilor Conventiei
date si pentru raporturile de cooperare cu alte Parti la Conventie, in calitate de organ
national de control in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Intentionam ca dupa intreprinderea actiunilor de rigoare, reprezentantii Centrului
sa participe la lucrarile Comitetului Consultativ al Conventiei nr.108 la cea de-a 26-a
sedintd plenara din anul 2010, fapt ce va fi o oportunitate pentru valorificarea
capacitdfilor profesionale ale efectivului autoritdtii, pentru stabilirea contactelor cu
institutiile similare strdine, dar si pentru studierea practicii internationale si, in
particular, a celei europene in vederea racordarii bazei normative si legislative nationale
la Acquis-ul european in procesul de integrare europeana a statului nostru la capitolul
protectia datelor cu caracter personal.

2. Programele de asistentd

In urma corespondentei cu Guvernul Republicii Moldova referitor la
disponibilitatea examindrii unei propuneri de proiect de asistentd tehnica, a fost
claborata, conform formularului-tip, si remisa catre Prim ministrul al Republicii
Moldova, in calitatea sa de coordonator la nivel national al asistentei externe, ideca de
proiect: ,,Crearea Sistemului Automatizat Informational Integrat ,,Registrul detinatorilor
de date cu caracter personal” (SAI) si asigurarea securitdfii sediului Centrului National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal al Republicii Moldova™.

In acelasi context, a fost completat un formular al programului TAIEX™ pentru
acceptatd de catre responsabilii europeni, la moment, Centrul fiind in asteptarea deciziei
finale a expertilor Programului dat.

* Pini la crearea Centrului, Republica Moldova era reprezentatdi de Ministerul Dezvoltarii Informationale (la moment Ministerul Tehnologiilor
Informationale si Comunicatiilor), care delega un reprezentant pentru participare la sedintele T-PD, inclusiv si in anul 2009 (a 25-a sedinta plenara din 2-4
septembrie 2009 la Strasbourg).

4 Instrumentul de Schimb de Informatie si Asistenta Tehnica al Comisiei Europene
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La 17 decembrie 2009 a fost semnat contractul de suport pentru oferirea grantului
de finantare a microproiectului intitulat “Asistentd tehnicd pentru Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal”. Acest suport este oferit de cétre
Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Ungare, prin intermediul Ambasadei
Republicii Ungare in Republica Moldova, pentru asigurarea Centrului cu sistem de
supraveghere video/audio si control al accesului, dotarea cu echipament de oficiu si
instalarea usilor de sigurantd. Centrul urmeaza sa contribuie in realizarea acestui
microproiect cu surse proprii in proportie de 10,1% din suma grantului oferit, care
constituie 11500 Euro, suma totald a microproiectului ajungind la cifra de 12665 Euro.
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Capitolul VI. Comunicare si relatii cu publicul

Constientizind 1importanta asigurarii transparentei activitatii Centrului i
mediatizarii faptului crearii acestei autoritdti publice in calitate de organ de control in
domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal, activitatea de comunicare a constituit
una din prioritatile de baza stabilite in faza initiala.

In perioada anului 2009 directorul Centrului a participat la o emisiune televizata in
cadrul careia a prezentat evolutia si etapele crearii organului national de control,
competenta si atributiile acestuia, specificul domeniului protectiei datelor cu caracter
personal.

De asemenea, in cadrul sedintei festive desfasurata la 28 ianuarie 2009 cu prilejul
editiei a I1I-a a Zilei Protectiei Datelor in Republica Moldova, la care au fost prezenti:
Vicepresedintele Parlamentului  Republicii  Moldova, Prim-vice-prim-ministrul
Republicii Moldova, Ambasadorul Republicii Ungare in Republica Moldova si alti
oaspeti, conducerea Centrului a organizat o conferinta de presa, punind in discutie
aspecte importante ale domeniului protectiei datelor cu caracter personal si necesitatea
concentrarii eforturilor in vederea implementarii principiilor europene in Republica
Moldova.

Totodata, au fost publicate 30 articole si comunicate de presa prin care au fost
mediatizate aspecte importante din activitatea Centrului, fiind initiata si activitatea de
primire in audienta a persoanelor.

Agentiille de presa, preluind comunicatele si mesajele Centrului, au reflectat
activitatea autoritatii in 11 articole, subliniind noutatea si importanta domeniului
protectiei datelor cu caracter personal, drepturile de care beneficiaza cetdtenii in acest
domeniu, precum si rolul organului de control.

In sensul atingerii obiectivelor propuse si cresterii nivelului de informare a
publicului, la 14 august 2009 a fost conceput si lansat site-ul oficial al Centrului
www.datepersonale.md, ca un mijloc important de mediatizare in contextul dezvoltarii
societatii informationale, care a inregistrat peste 36400 de vizite.

Pagina electronica oficiala a Centrului, contine informatii cu privire la legislatia
comunitara si nationald in domeniul protectiei datelor, proiecte ale unor acte normative,
structura organizatorica si datele de contact ale Centrului, precum si informatii de
interes public.

in scopul cresterii gradului de informare si constientizare a publicului cu privire la
domeniul protectiei datelor cu caracter personal, Centrul a organizat mese rotunde cu
participarea atit a reprezentantilor societatii civile, cit si a reprezentantilor detinatorilor
de date cu caracter personal (Banca Nationala a Moldovei, Biroul istoriilor de credit,
Comisia Nationala a Pietei Financiare).

Spre exemplu, la 12.10.2009 a fost organizatd o masad rotunda, in cadrul careia,
suplimentar incercarii de a determina, reiesind din domeniul de activitate, candidaturile
reprezentantilor asociatiilor obstesti - potentiali membri ai Consiliului consultativ pe
linga Centru, un loc aparte a fost acordat instituirii unui dialog eficient, de duratad si
productiv cu societatea civila, organizarii unui for permanent intre ONG-uri si Centru,
identificarea in comun a eventualelor proiecte de asistentd pentru consolidarea
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capacitatilor institutionale ale Centrului, in vederea promovarii obiectivelor comune,
asigurarii protectiei drepturilor si libertatilor persoanei la prelucrarea datelor cu caracter
personal, inclusiv a protectiei drepturilor la inviolabilitatea vietii private, secretului
personal si familial.

in pofida faptului lansarii de citre Centru a invitatiei publice mai multor
reprezentanti ai societatii civile, care au confirmat initial dorinta de participare, la
eveniment s-au prezentat doar reprezentantii Ligii pentru Apararea Drepturilor Omului
si Institutului pentru Drepturile Omului. Aceasta atitudine trezeste nedumerire, in
virtutea importantei segmentului protectiei datelor cu caracter personal in domeniul
apararii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.
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Capitolul VII. Managementul economic al Centrului

In conformitate cu Hotarirea Guvernului nr.116 din 10.02.2009 ,.Cu privire la
repartizarea mijloacelor financiare”, au fost alocati 2.300.000 lei, pentru acoperirea
cheltuielilor conditionate de crearea Centrului.

Ulterior, prin Legea nr.82-XVIII din 03.12.2009 ,Pentru modificarea si
completarea Legii bugetului de stat pe anul 2009, nr.244-XVI din 21.11.2008”,
alocatiile financiare ale Centrului au fost micsorate de la 2.300.000 lei pina la suma de
1.833.600 lei, adica o reducere esentiala de 466.400 lei.

Totodata, desi Centrul a avut un buget aprobat de la 10.02.2009, a existat o serie de
dificultati, legate de angajarea personalului competent in Directia economico-financiara
st planificare, precum si realizarea principiilor legale in cazul procedurilor de achizitie
publica a bunurilor si serviciilor.

In special, executia bugetului alocat Centrului pentru anul 2009 se prezinta in felul
urmator:

Cheltuielile de personal ale autoritatii au constituit un procent de 45,1 % din totalul
finantelor utilizate, si s-au ridicat la suma de 828.307 lei, inclusiv:

- retribuirea muncii - 669.753 lei;

- contributii de asigurari sociale de stat obligatorii - 137.612 lei;

- prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala - 20.941 lei.

Cheltuielile aferente bunurilor si serviciilor achizitionate de Centru au reprezentat
934.289 lei sau 50,9 % din sumele alocate, constituindu-se din: achizitionarea
mobilierului, biroticii, carburantilor, cheltuielile pentru servicii de posta si
telecomunicatii, Internet, cheltuieli legate de intretinerea spatiilor folosite in locatiune,
servicii de paza, reparatii curente si procurari de mijloace fixe.

Cheltuielile legate de pregatire profesionala si de protocol, au constituit 2,7 %.
In consecinta, executia bugetari a fost de 97,65 %.

Tinind cont de faptul, ca in procesul elaborarii proiectului bugetului Centrului
pentru anul 2010, autoritatea noastra nu a fost consultatd sub nici o formd din partea
Ministerului Finantelor si nici nu a fost solicitatd coordonarea sau avizarea de catre
Centru a acestui proiect, consideram oportun de a propune preluarea, la acest capitol, a
practicii Romaniei, unde conform Legii nr. 102 din 03 mai 2005 privind infiintarea,
organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal, art. 17 prevede in alin.(2) ca Autoritatea nationala de
supraveghere, cu consultarea Guvernului, isi aproba bugetul propriu si il inainteaza
Guvernului in vederea includerii in bugetul de stat, iar obiectiile presedintelui
Autoritatii nationale de supraveghere la proiectul de buget intocmit de Guvern se
prezintd Parlamentului pentru solutionare.
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Capitolul VIII. Planuri de viitor

- O actiune foarte importanta pe care Centrul o va tine si in continuare la control, in
conformitate cu competenta functionald, este semnarea si ratificarea Protocolului
aditional la Conventia pentru protectia persoanelor referitor la prelucrarea automatizata
a datelor cu caracter personal, precum si promovarea acceptarit Amendamentelor la
Conventia mentionata;

- Participarea in procesul de negociere a noului Acord (de asociere) intre Republica
Moldova si Uniunea Europeanad conform domeniului de competenta;

- Participarea reprezentantilor Centrului in cadrul conferintelor internationale in
domeniul respectiv, care vor ajuta atit la promovarea imaginii Centrului si a Republicii
in ansamblu, cit si asimilarea experientei internationale in vederea perfectionarii
practicii nationale in sectorul protectiei datelor cu caracter personal;

- Participarea in procesul de elaborare a proiectului de act legislativ, menit sa
modifice si sd completeze Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal si
alte acte in vederea racordarii acestora principiilor stabilite de Conventia nr.108 si a
Directivei 95/46/EC,

- Ulterior aprobarii prin Hotédrire de Guvern a ,,Cerintelor fatd de asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal”, precum si a ,,Regulamentului Registrului
manual al detinatorilor de date cu caracter personal”, Centrul va initia procedura
inregistrarii de stat a tuturor detinatorilor datelor cu caracter personal si va dezvolta o
campanie de mediatizare, in sensul implementarii acestor doua acte normative de catre
detinatorii de date cu caracter personal;

- Desfasurarea, pe parcursul anului 2010, a activitatii de oferire a instructiunilor
necesare pentru aducerea prelucrarii datelor cu caracter personal in corespundere cu
principiile legii cu privire la protectia datelor cu caracter personal, prin metoda
organizarii §i petrecerii mai multor conferinte, mese rotunde, cursuri de instruire, actiuni
publicitare, menite sd acorde suportul informational corespunzator detinatorilor si
subiectilor de date cu caracter personal;

- Realizarea initiativei de creare si implementare a Sistemului Automatizat
Informational integrat ,,Registrul detinatorilor de date cu caracter personal”, prin
metoda identificarii surselor alternative de finantare.
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