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PREZENTAREA GENERALA COMPARATIVA iN CIFRE

PENTRU ANII 2016-2017

Nr./ Categorie 2016 2017 Dinamica,
ord. +/- %
1. | Adresiri/Plingeri 410 554 1+35%
2. | Controale 247 367 1+48%
3. | Fapte contraventionale 66 84 1+27%
4. | Procese verbale 33 52 1+58%
Sedinte de judecata in contencios
5. admlnlstra:tlv si in procedura 263 357 1435%
contraventionala
Solicitari de transmitere transfrontaliera,
6. | inclusiv prin notificarile depuse la 81 52 -36%
"ghiseul unic"
7. | Operatori inregistrati 386 500 1+30%
8. | Sisteme de evidenta inregistrate 761 843 1+11%
9. | Decizii de refuz 89 203 1+128%
10. | Notificiri 850 1046 1+23%
11. | Acte avizate 84 75 1-12%
12. | Proiecte de lege 3 4 1+33%
13. | Documente intrate si iesite 5654 6692 1+18%




CAPITOLUL I.

ACTIVITATEA DE EXAMINARE A ADRESARILOR SUBIECTILOR DE
DATE CU CARACTER PERSONAL

Atributia de bazd a Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal al Republicii Moldova (CNPDCP) este monitorizarea respectarii legislatiei cu
privire la protectia datelor cu caracter personal si verificarea aplicarii acesteia, fapt
stipulat expres la art. 20 alin. (1) lit. a) al Legii privind protectia datelor cu caracter
personal.

Astfel, in ordinea art. 27 al legii mentionate supra, subiectul datelor cu caracter
personal poate adresa plingeri, in cazul in care se considera lezat prin modul de
prelucrare a datelor lor personale de catre operatorii de date sau persoanele
imputernicite de acestia, in termen de 30 de zile din momentul depistarii incalcarii.

Din an in an, CNPDCP a receptionat si inregistrat un numar insemnat de plingeri,
care este in continud crestere.

In perioada de referinta, s-a constatat o crestere semnificativd a numarului
plingerilor inaintate de subiectii de date cu caracter personal de la 410 1n anul 2016 la
554 in 2017, ceea ce ar Insemna o crestere semnificativa cu circa 35 %.

Pe de alta parte, numarul mare de plingeri inaintate spre examinare in anul 2017,
indica asupra faptului cd eforturile CNPDCP depuse in ultimii ani au generat asigurarea
cresterii nivelului de constientizare de catre subiectii de date a drepturilor acestora si
responsabilizarea operatorilor de date cu caracter personal.

Dinamica numarului de petitii adresate CNPDCP pe parcursul anilor 2009-2017
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Analiza plingerilor primite de CNPDCP prezinta o gamd largd de subiecte ce
vizau prelucrarea neconforma a datelor cu caracter personal in domeniul financiar-
bancar, medical, furnizarii serviciilor publice, al monitorizarii si securitatii spatiilor
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publice sau private prin mijloace de supraveghere video, conditiile prelucrarii datelor
cu caracter personal de catre operatori, destinatari, precum si cele ce vizeaza
dezvaluirea datelor si nerespectarea masurilor de securitate si confidentialitate a
prelucrarii acestora.

Asadar, din numarul total de plingeri :

- In 180 de cazuri, persoanele au sesizat aspecte referitoare la:

v incalcarea dispozitiilor legale privind conditiile in care datele personale au
fost dezvaluite catre terti, fara sa fi fost obtinut in prealabil acordul persoanelor vizate
ori fara sa se fi acordat suficientd importanta dreptului la informare al acestora;

v' dezviluirea datelor personale in lipsa unui temei legal sau in mod
disproportionat fata de scopul urmarit;

v’ dezvaluirea datelor personale in internet, fie pe pagini apartinind unor
agentii mass-media sau societdti comerciale, fie de catre persoane fizice pe bloguri
personale sau in cadrul retelelor ce permit transferul fisierelor intre utilizatori.

- In 104 cazuri, persoanele au solicitat confirmarea faptului ca datele care i
vizeaza sint sau nu sint prelucrate de operator, de asemenea, informatii referitoare la
scopurile prelucrarii, categoriile de date avute in vedere si destinatarii sau categoriile
de destinatari carora le-au fost dezvaluite datele.

- n 187 de cazuri, au fost reclamate incalcari ce tin de prelucrarea datelor cu
caracter personal in sectorul politienesc, bancar, medical, prin intermediul sistemelor
de supraveghere video si/sau alte cazuri.

- In 15 petitii a fost manifestat dreptul de opozitie al subiectului datelor cu
caracter personal, iar 22 cazuri au fost lasate fara examinare din motivul
necorespunderii acestora cu cerintele de forma si procedura stabilite de legislatie.

in acelasi interval de timp, CNPDCP a primit un numar de 46 solicitiri de acces
la informatii oficiale, receptionate inclusiv de pe pagina www.facebook.com si adresa
de e-mail a autoritatii.

Situatia generala privind plingerile aflate in examinare in 2017

* realizarea dreptului de acces * realizarea dreptului de opozitie

® |asate fara examinare ~ acces la informatii oficiale

® transmise in procedura de control



http://www.facebook.com/

CAPITOLUL I1.
ACTIVITATEA DE CONTROL SI DE REPREZENTARE iN INSTANTELE
DE JUDECATA IN ORDINE CONTRAVENTIONALA

CNPDCP 1in calitate de unica Autoritate nationala de control a conformitatii
prelucrarii datelor cu caracter personal poate initia verificarea:

= |a solicitarea unui subiect de date cu caracter personal care pretinde anumite
incalcari;

» 1n baza sesizarii/autosesizarii CNPDCP in cazul in care situatia si circumstantele
constatate pot duce la incélcarea grava a drepturilor si libertatilor fundamentale
ale subiectilor de date cu caracter personal;

= la solicitarea operatorilor de date cu caracter personal de a autoriza transmiterea
transfrontaliera de date cu caracter personal.

In perioada de referinta au fost examinate in ordine de control al legalitatii
operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal 367 de cazuri, dintre care:
= 327 de fapte ce au fost reclamate de catre subiectii de date cu caracter personal,
precum si au constituit obiect de sesizare/autosesizare de CNPDCP;
= 40 in baza solicitarilor de autorizare a transmiterii transfrontaliere de date cu
caracter personal.

Daca facem o analiza comparativa cu anul 2016, constatam o crestere de 48% a
numadrului de controale a legalitatii prelucrarii datelor cu caracter personal, numarul
evoluand de la 247 in 2016 la 367 controale in 2017.

Tinind cont de cazuistica si dinamica plingerilor adresate, constatam ca situatiile
reclamate devin tot mai complicate, iar actiunile exercitate de catre CNPDCP tot mai
complexe si voluminoase.

De mentionat ca si in anul 2017, CNPDCP, din lipsd de personal si cadru
normativ regulator adecvat, a efectuat controalele legalitatii prelucririi datelor cu
caracter personal fara iesirea la fata locului, procedura de obtinere a probelor si
materialelor probante fiind realizata prin solicitarea scrisa a acestora — fapt care
a dus la caracterul indelungat al desfasurarii acestor sarcini.

In rezultatul materialelor de control examinate de CNPDCP si finalizate cu
constatarea Tncalcarii prevederilor legale din domeniul protectiei datelor cu caracter
personal, in functie de consecintele survenite in urma abaterilor admise si gravitatea
incalcarii constatate, au fost dispuse masuri de constringere manifestate prin:

= suspendarea operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal — 10
cazuri,

= distrugerea datelor cu caracter personal prelucrate cu incalcarea prevederilor
legale — 6 cazuri;

» fincetarea operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal - 3 cazuri.




Totodata, prin prisma calitatii de agent constatator in raport cu faptele statuate la
art. 74! - 74* Cod contraventional, aferente incalcarii prevederilor legale din domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, pe parcursul anului 2017 au fost constatate 84
de fapte contraventionale si intocmite 52 de procese-verbale cu privire la contraventie,
acestea fiind expediate spre examinare si solutionare in fond instantei competente.

Astfel, in perioada de referinta agentii constatatori din cadrul Directiei Evidenta
si Control a CNPDCP (4 persoane) au participat in circa 232 sedinte de judecata pe
cauzele contraventionale initiate in anul 2017, precum si in cadrul unor cauze
contraventionale care se afla pe rol 1n instanta de judecata inca din anul 2016, atit in
instanta de fond, cit si la Curtea de Apel.

Faptele contraventionale constatate atesta ca cele mai frecvente Incélcari comise
la prelucrarea datelor cu caracter personal au vizat:

= prelucrarea datelor cu caracter personal fard notificarea si/sau autorizarea
organului de control in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal, precum si
prelucrarea datelor cu caracter personal de un operator neinregistrat in modul stabilit -
33 de fapte;

= nerespectarea cerintelor fatd de asigurarea securitdfii datelor cu caracter
personal la prelucrarea lor in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter
personal — 19 fapte;

= 1Incélcarea regulilor de stocare si utilizare a datelor cu caracter personal — 18
fapte;

= 1incalcarea drepturilor subiectului datelor cu caracter personal de a fi informat
— 8 fapte;

= refuzul de a furniza informatiile sau documentele solicitate de CNPDCP in
procesul exercitarii atributiilor de control, prezentarea unor informatii neautentice sau
incomplete, precum si neprezentarea in termenul stabilit de lege a informatiilor si a
documentelor solicitate — 5 fapte.

Astfel, din totalul celor 52 de cauze contraventionale expediate spre examinare
in instanta de judecata pe parcursul perioadei de referinta, in 37 de proceduri examinate
CNPDCP a avut cistig de cauza, instanta de judecatd recunoscind vinovatia
persoanelor in privinta carora au fost intocmite procesele-verbale cu privire la
contraventie, cu stabilirea sanctiunilor in forma de amenda, in rest acestea fiind inca pe
rol.

De retinut si faptul ca pirghiile de control, precum si masurile de constringere
prevazute de Codul contraventional, care au fost sesizate de catre Autoritate si anterior,
ramin a fi invechite si neadecvate riscurilor si provocarilor ce sint generate de avintul
tehnologic din ultima perioada de timp. In acest context, se impune necesitatea
stringenta de a adapta prevederile legale din domeniul de activitate in partea ce vizeaza
procedura de control si masurile coercitive existente, la virsta tehnologica pentru a
putea asigura inviolabilitatea vietii intime, familiale si private n legatura cu prelucrarea
datelor cu caracter personal a subiectilor de date cu caracter personal.



Unele aspecte ale cazuisticii specifice anului 2017

In general, reflectarea exemplelor de incilciri constatate in cadrul procedurilor
de control efectuate de CNPDCP are drept scop asigurarea transparentei in procesul
decizional si oferirea unor exemple care ar institui o anumitd practica de conduita in
cazuri similare.

Astfel, pe linga multiplele cazuri de incédlcari constatate de CNPDCP in rezultatul
procedurilor de control efectuate pe parcursul anului de referintd, evidentiem
urmatoarele spete/problematici specifice, cu impact asupra principiilor de protectie a
datelor cu caracter personal, dupa cum urmeaza:

Dezvaluirea ilegala a datelor cu caracter personal catre entitatea de
asistenta socialda din stinga Nistrului care actioneazd in afara cimpului
constitutional al Republicii Moldova

Mai multi subiecti de date cu caracter personal au reclamat ca Casa Nationala de
Asigurdri Sociale (CNAS) transmite, n lipsa consimtamintului acestora, datele cu
caracter personal care-i vizeaza, spre exemplu, catre asa numita sectie de asistentd
sociald din or. Dubasari. In rezultatul actiunilor de control efectuate de CNPDCP,
faptele reclamate sau confirmat, CNAS invocind un pretins interes legitim al acesteia,
aplicind in raport cu aceastd dezvaluire normele legale statuate la art. 5 alin. (5) din
Legea privind protectia datelor cu caracter personal in raport cu o entitate care nu
respecta regimul constitutional al Republicii Moldova.

Mai mult, a fost retinut cd nici o autoritate din raioanele administrative din stinga
Nistrului nu a fost inregistrata in Registrul de evidenta al operatorilor de date cu caracter
personal.

Avind in vedere situatia descrisa, dar si tinindu-se cont de rationamentele CtEDO
in contextul Dreptului fundamental al persoanei fizice la respectarea vietii private si de
familie, statuat la art. 8 din CEDO, CNPDCP a stabilit drept inadmisibilda dezvaluirea
datelor cu caracter personal in adresa pretinselor entitdti din stinga Nistrului, din
motivul ca o astfel de ingerintd 1n viata privata nu este prevazuta de lege, astfel fiind
constatatd incalcarea prevederilor legale si emisd interdictia privind transmiterea
datelor cu caracter personal in lipsa consimtdmintului expres si neconditionat al
subiectului de date cu caracter personal.



Aspecte problematice la prelucrarea datelor cu caracter personal stocate in
Registrul de Stat al Populatiei (RSP) prin intermediul tehnologiei Common Object
Interface (COIl)

Mai multi subiecti de date cu caracter personal care au reclamat pretinsul fapt de
prelucrare ilegala a datelor cu caracter personal stocate in RSP, prin intermediul
tehnologiei COL.

Astfel, circumstantele sesizate de catre subiectii de date cu caracter personal sau
confirmat in cadrul mai multor controale initiate de CNPDCP, fiind constatat ca
transferul de date catre autoritatile publice prin intermediul tehnologiei COI nu asigura
identificarea nominala a utilizatorilor care au accesat informatia si care au obligatia de
a justifica scopul si temeiul legal al acestor operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal, in pofida faptului cad aceastd metoda este utilizatd de majoritatea sistemelor
informationale ale autoritatilor, in calitate de unicd sursa de verificare a autenticitatii
datelor cu caracter personal.

In context, relevam cd aceste inadvertente au fost sesizate si anterior, fiind initiate
mai multe discutii, fiind informatd inclusiv Comisia securitate nationald, aparare si
ordine publica a Parlamentului Republicii Moldova.

In rezultat, prin Decizia Comisiei securitate nationald, aparare si ordine publica
CSN nr. 358 din 22 iulie 2016 privind rezultatele audierii autoritdtilor publice
competente privind executarea Legii nr. 133 din 08. iulie 2011 privind protectia datelor
cu caracter personal, a Strategiei nationale 1n domeniul protectiei datelor cu caracter
personal pentru anii 2013-2018 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteia,
aprobata prin Legea nr. 229 din 10 octombrie 2013, aceasta a facut mai multe constatari
si a venit cu un sir de recomandari de realizat catre autoritatile publice competente,
inclusiv Ministerul Tehnologiei Informatiilor si Comunicatiilor, propuneri menite sa
contribuie la solutionarea aspectelor problematice existente in aplicarea legislatiei in
domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

In perioada de raportare, CNPDCP a intervenit citre Ministerul Economiei si
Infrastructurii si .P. ,,Agentia Servicii Publice” (reiesind din domeniile de competenta),
intru determinarea masurilor concrete intreprinse/realizate de cétre entitatile vizate in
vederea identificarii solutiilor legale pentru remedierea situatiei critice create.

Astfel, identificarea solutiilor pe marginea acestui caz, necesita a fi efectuate in
regim de urgenta, or, tinind cont de caracterul neconform al acestor operatiuni de
prelucrare a datelor cu caracter personal din perspectiva legislatiei din domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, subiectii de date cu caracter personal au actionat
in judecatd atit operatorii de date cu caracter personal care nu au putut identifica
utilizatorul final in vederea justificarii scopului si temeiului legal al acestor operatiuni
de prelucrare a datelor cu caracter personal, cit si CNPDCP 1in vederea
suspendarii/incetarii operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal prin
intermediul tehnologiei COI.



Acordarea accesului neautorizat la informatiile cadastrale din Registrul
Bunurilor Imobile (RBI)

CNPDCP a fost sesizat, spre exemplu, privind prelucrarea ilegala a datelor cu
caracter personal stocate in RBI, de cdtre un SRL si un avocat, in lipsa consimtdmintului
subiectului de date.

In cadrul controlului desfisurat, s-a constatat cd SRL-ul a oferit prin intermediul
profilului de utilizator detinut in RBI, catre o persoana terta neautorizata, informatii cu
accesibilitate limitata vizind subiectul de date in scopul utilizarii acestora in cadrul unui
litigiu civil.

Astfel, a fost reliefat ca SRL-ul nu era parte la acel proces civil, nu avea un interes
legitim, precum si nu a respectat instructiunile de utilizare prevazute de contract cu
prestatorul de servicii, astfel, nu a avut dreptul de a accesa informatia cu accesibilitate
limitata in numele unei persoane neautorizate.

Prin Decizia CNPDCP, au fost dispuse urmatoarele acte de reactionare in privinta
partilor vizate de verificarea in cauza, dupd cum urmeaza:

- suspendarea de catre SRL a operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter
personal, stocate in RBI, pina la inlaturarea neconformitatilor constatate;

- distrugerea de catre avocat a datelor cu caracter personal vizind subiectul de
date, accesate si extrase neautorizat din RBI, prin intermediul contului de acces al
entitatii vizate, cu asigurarea distrugerii de catre alti operatori/terti care au obtinut de la
avocatul in cauza datele cu caracter personal vizind subiectul de date, stocate 1n resursa
informationald sus-indicata, continute in eventuale acte/scrisori/extrase etc.

In plus, dat fiind problematica depistatd, CNPDCP a dispus Institutiei publice
,2Agentia Servicii Publice” suspendarea dreptului de prelucrare a datelor cu caracter
personal stocate in RBI de catre entitatea de drept privat si avocatul in cauza, vizati in
cazul de referintd, in lipsa autorizarii/inregistrarii in Registrul de evidentd al
operatorilor de date cu caracter personal.

Prelucrarea ilegala a datelor medicale

Potrivit faptelor deplinse de catre un subiect de date, s-a determinat ca in
contextul solutionarii mai multor plingeri depuse de cétre acesta la organul de politie
pe pretinsul fapt al abaterilor de ordin disciplinar admise de catre unii angajati de
politie, conducatorul unei subdiviziuni teritoriale din cadrul MAI, a solicitat de la
institutia medicala de sandtate publica din localitate dacd petitionarul s-ar afla la
evidenta medicului psihiatru, sub pretextul verificarii capacitatii de exercitiu al
acestuia, precum si de a aprecia daca poate fi dat curs examindrii acestor petitii.

In rezultat, institutia medicala a furnizat informatiile solicitate, comunicind ca
petitionarul s-a aflat la evidenta medicului psihiatru, fiind consemnat diagnosticul
acestuia. Astfel, tinind cont de informatia relatatd, examinarea petitiilor a fost finalizata



pe pretinsul motiv ca petitionarul nu ar fi in stare de a da aprecieri juste celor reclamate
in sesizari, dat fiind ca s-ar fi aflat la evidenta medicului psihiatru.

In cadrul controlului efectuat, CNPDCP a constatat ca procedura de colectare a
acestor date privind starea de sanatate a fost nejustificata, or, atit conducatorul
subdiviziunii MAI in afara unui scop si temei legal, cit si conducatorul institutiei
medicale au incdlcat regimul secretului medical si a confidentialitatii categoriei speciale
de date cu caracter personal in cazul dat. Or, faptul adresarii la medicul psihiatru
nicidecum nu prezuma lipsirea acestui petitionar de capacitatea de exercitiu, mai mult
organul de politie nu dispunea nici de dreptul de a solicita o astfel de informatie in afara
unei cauze penale, asa cum prevede Legea cu privire la drepturile si responsabilitatile
pacientului si Legea privind sanatatea mintala, si nici nu a avut competenta necesara de
a da apreciere diagnosticului furnizat de institutia medicala.

In acest context, CNPDCP a emis Decizia prin care a obligat subdiviziunea MAI
de a distruge datele obtinute ilegal, fiind intocmite procese-verbale cu privire la
contraventie in privinta conducdtorului acesteia, precum si in privinta conducatorului
institutiei medicale.

Publicarea datelor cu caracter personal consemnate in decizia
judecatoreasca

Subiectul de date cu caracter personal a fost victima unui scandal mediatic ce s-
a produs urmare al expunerii unor secvente video in mass-media ce consemnau viata
sexuala a acestuia.

Urmare, aceasta s-a adresat in instanta de judecatd pentru ca institutia mass-
media, care se face vinovata de publicarea acestui continut, sa repare prejudiciile
morale si materiale.

Astfel, tinind cont de obiectul litigiului si a regimului juridic al datelor cu caracter
personal, instanta de fond si instanta de apel au examinat cauza in sedintd inchisa, datele
cu caracter personal consemnate 1n actele emise nefiind publicate.

In ordine de recurs, Curtea Supremi de Justitie a examinat cauza si a publicat
hotarirea integrald fara a fi depersonalizatd/anonimizata.

Tinind cont de acest fapt, subiectul datelor cu caracter personal a deplins
actiunile instantei supreme la CNPDCP.

In rezultatul controlului desfasurat, in pofida negarii de citre Curtea Suprema de
Justitie a Incalcarii, incercind sa justifice publicarea datelor cu caracter personal, totusi
CNPDCP a constatat prin decizie incalcarea regimului de protectie a datelor cu caracter
personal de catre Curtea Supremd de Justitie. De mentionat si faptul ca decizia
CNPDCP nu a fost contestata de catre Curtea Suprema de Justitie in instanta de
contencios administrativ.
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Autorizarea transmiterii transfrontaliere a datelor cu caracter personal

Potrivit prevederilor art. 32 al Legii privind protectia datelor cu caracter personal,
transmiterea transfrontaliera a datelor cu caracter personal care fac obiectul unei
prelucrari sau care urmeaza sa fie prelucrate dupa transmitere poate avea loc doar cu
autorizarea CNPDCP, in modul stabilit de lege s1 numai in cazul in care statul de
destinatie asigura un nivel adecvat de protectie a drepturilor subiectilor datelor cu
caracter personal si a datelor destinate transmiterii.

In contextul realizirii acestor prevederi legale, in perioada anului 2017, in adresa
CNPDCP au fost inaintate 52 solicitari de autorizare a transmiterii transfrontaliere
de date cu caracter personal, dintre care 40 — in baza cereri scrise, iar 12 prin notificarile
depuse la ,,ghiseul unic” al CNPDCP.

Din totalul de solicitari inaintate In scris, In 16 cazuri a fost autorizata
transmiterea transfrontaliera a datelor cu caracter personal, dar in 24 de cazuri a fost
dispus refuzul autorizdrii transmiterii in alte state a acestor informatii cu accesibilitate
limitata, cu indicarea clara a motivelor care au stat la baza acestor refuzuri.

In acest context, relevam ca cifra in scidere a solicitarilor de autorizare a
transmiterii transfrontaliere de date cu caracter personal denota asupra faptului aplicarii
adecvate a Deciziei privind stabilirea cazurilor in care nu este necesard autorizarea
transmiterii transfrontaliere a datelor cu caracter personal, emisa in anul 2015,
CNPDCP, avind drept intentie obiectiva determinarea explicitd a aplicabilitatii
prevederilor art. 32 al Legii privind protectia datelor cu caracter personal, in cazurile
de referinta.
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CAPITOLUL I11.

ACTIVITATEA DE SUPRAVEGHERE A PRELUCRARILOR DE DATE CU
CARACTER PERSONAL

in 2017, CNPDCP a examinat 1142 de notificari depuse in vederea inregistrarii
in Registrul de evidenta al operatorilor de date cu caracter personal, atit a operatorilor
de date cu caracter personal cit si a sistemelor de evidentd automatizate si/sau manuale
in care sunt prelucrate date cu caracter personal. Este de remarcat faptul, ca in perioada
de referinta au fost inregistrati 500 operatori de date cu caracter personal si 843
sisteme de evidenta a datelor cu caracter personal.

In cadrul examinarii notificirilor depuse la CNPDCP spre autorizare si
inregistrare au fost emise 203 decizii privind refuzul inregistrarii sistemelor de evidenta
sau autorizarii operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Informatia comparativa privind inregistrarea operatorilor de date cu
caracter personal pentru anul 2016 — 2017

Perioada | Numérul Numirul bazelor de date, | Numarul Numarul deciziilor de
de operatorilor | a sistemelor deciziilor de | refuz a cererilor de
referinta | inregistrati | informationale refuz a inregistrare,

inregistrate, in care sint | cererilor de | contestate in ordine de
stocate si prelucrate date | inregistrare | contencios

cu caracter personal administrativ
2016 386 761 89 1
2017 500 843 203 0

Din informatia mentionata se observa cresterea numarului operatorilor de date
cu caracter personal inregistrati si a sistemelor de evidentd notificate de cdtre acestia
fata de anii precedenti. Ponderea cea mai mare din numarul operatorilor inregistrati in
anul 2017 au persoanele care exercitd profesii liberaliste, cum ar fi notari, avocati,
executori judecatoresti, mediatorii etc.

In vederea conformirii activitatii legate de prelucrarea datelor cu caracter
personal prevederilor legale din domeniul protectiei datelor cu caracter personal prin
notificarea sistemelor de evidenta si inregistrarea in calitate de operator in Registrul de
evidenta al operatorilor de date cu caracter personal, pe parcursul anului 2017, angajatii
subdiviziunii CNPDCP responsabile pentru inregistrarea operatorilor de date, pe linga
alte masuri de sensibilizare si mediatizare a necesitatii realizarii acestei obligatii legale,
au oferit numai la sediul institutiei mai mult de 700 de consultatii si instructiuni.
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CAPITOLUL IV
ACTIVITATEA DE AVIZARE SI DE CREATIE LEGISLATIVA

Pe parcursul anului 2017, de catre CNPDCP au fost avizate 75 de proiecte de
acte normative/legislative/internationale sub aspectul protectiei drepturilor si
libertatilor persoanelor, in privinta prelucrarii datelor cu caracter personal, dintre care:

= 23 proiecte de acorduri/tratate internationale;

= 19 proiecte de acte legislative (legi si hotariri de Parlament).

= 33 proiecte de acte normative (hotariri de Guvern, ordine ale autoritétilor
publice centrale etc.);

Proiecte de Proiecte de acte
tratate legislative
| internationale 25%
31% : s
m Proiecte de acte legislative

H Proiecte de acte normative

Proiecte de acte
normative
44%

¥ Proiecte de tratate internationale

In contextul in care multe din proiectele remise spre avizare prezentau anumite
ingerinte 1n viata privata a persoanelor fizice, fiind pasibile a aduce atingere drepturilor
fundamentale ale omului, CNPDCP a formulat mai multe recomandari si obiectii de
rigoare pentru revizuirea acestora prin prisma dispozitiilor legale nationale, comunitare
si internationale din domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

13



NUMAR DE SOLICITARI DE AVIZARE PARVENITE, PER AUTORITATE

Cancelaria de Stat Ministerul Economiei si Infrastructurii
Ministerul Justitiei B Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
Ministerul Afacerilor Interne Alte institutii

Subsecvent, in 2017, angajatii CNPDCP au fost implicati in procesul de
elaborare si definitivare a mai multor proiecte de acte legislative si normative
importante pentru reglementarea la nivel national a domeniului protectiei datelor cu
caracter personal, precum si pentru intdrirea capacitatilor administrative si institutionale
ale Autoritatii nationale de protectie a datelor cu caracter personal.

In acest sens, mentionam:

a)  Proiectul legii pentru modificarea si completarea unor acte legislative
(inclusiv a Legii privind protectia datelor cu caracter personal), dar si proiectul legii
privind Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

Temei de elaborare a proiectelor mentionate supra a constituit noul pachet
legislativ privind protectia datelor cu caracter personal, publicat in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene la 4 mai 2016, care urmeaza sa intre in vigoare incepind cu 25 mai
2018.

Pachetul legislativ UE contine:

=  Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivel 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) — care are drept
obiectiv de a stabili reguli unitare/comune pentru toate tarile membre UE privitor la
dreptul la protectia datelor cu caracter personal si statutul, sarcinile si garantiile
autoritatilor de supraveghere a domeniului protectiei datelor cu caracter personal din
Uniunea Europeana. Totodata, acesta vizeaza in mod corespunzator autoritdtile de
supraveghere din afara Uniunii Europene, din perspectiva angajamentelor tarilor non-
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membre UE prin care s-au obligat sa transpuna aquis-ul european in vederea
corespunderii regimului juridic european,

=  Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu
caracter personal de catre autoritdtile competente in scopul prevenirii, depistarii,
investigarii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al executarii pedepselor si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Deciziei-cadru 2008/977/JAl a
Consiliului - care are drept obiect de a stabili normele referitoare la protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal de catre
autoritatile competente in scopul prevenirii, depistarii, investigarii sau urmaririi
penale a infractiunilor sau al executarii pedepselor, inclusiv al protejarii impotriva
amenintarilor la adresa securitatii publice si al prevenirii acestora;

=  Directiva (UE) 2016/681 a Parlamentului European si a Consiliului din 27
aprilie 2016 privind utilizarea datelor din registrul cu numele pasagerilor (PNR) pentru
prevenirea, depistarea, investigarea si urmadrirea penala a infractiunilor de terorism si a
infractiunilor grave — care are drept obiectiv, asigurarea dreptului fundamental al
persoanei fizice la protectia datelor cu caracter personal atunci cind datele acesteia
sint stocate in registrul pasagerilor si sint utilizate pentru prevenirea, depistarea,
investigarea si urmarirea penala a infractiunilor de terorism si a infractiunilor grave.

Mai mult, proiectele de legi au fost elaborate avind in vedere obligatiile
Republicii Moldova privind:

=  executarea actiunilor prevazute in Titlul III: Justitie, Libertate si
Securitate, art. 13 ,,Protectia datelor personale” al Planului national de actiuni pentru
implementarea Acordului de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeand in
perioada 2017-2019, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1472 din 30 decembrie 2016
si este orientat cdtre sporirea capacitatiit CNPDCP prin fortificarea mecanismului de
supraveghere si investigare a respectarii prevederilor legale privind prelucrarile de date
cu caracter personal, instituirea sanctiunilor pecuniare pentru incédlcarea principiilor de
protectie a datelor cu caracter personal, precum si prin asigurarea independentei
institutionale si operationale ale autoritatii;

*  implementdrii masurilor pct. 3, subpct. 3.3 din Foaia de parcurs privind
agenda de reforme prioritare, ale Guvernului si Parlamentului, prin care Parlamentul va
adopta noua Lege cu privire la CNPDCP si revizuirea legislatiei conexe in vederea
concretizarii atributiilor si consolidarii capacitatilor institutionale.

Astfel, adoptarea acestora vor contribui la realizarea angajamentelor asumate
de catre Republica Moldova in raport cu Uniunea Europeana si de recunoastere a

15



nivelului adecvat de protectie a datelor cu caracter personal in Republica Moldova in
temeiul legislatiei interne si angajamentelor internationale.

Mai mult, propunerile de modificare sint orientate spre:

=  extinderea drepturilor subiectului de date, in special dreptul la stergerea
datelor (dreptul de a fi uitat), la rectificarea datelor, urmarindu-se responsabilizarea
directd a operatorilor si a persoanelor imputernicite de acestia, la realizarea acestor
drepturi;

= reglementarea clard a procedurilor de Tnaintare si examinare a adresarilor
subiectilor de date cu caracter personal, care va exclude un sir de litigii formale ce se
constituie ca o povara administrativa inutila;

= sporirea capacitatii CNPDCP prin fortificarea mecanismului de
supraveghere si investigare a respectarii prevederilor legale privind prelucrarile de date
cu caracter personal, instituirea sanctiunilor pecuniare pentru incalcarea principiilor de
protectie a datelor cu caracter personal, precum si prin asigurarea independentei
institutionale s1 operationale ale autoritatii;

=  stabilirea clara a atributiilor CNPDCP in raport cu activitatea de urmarire
penala, ordine publica etc.

b)  Elaborarea proiectului de lege privind regimul mijloacelor video.

Proiectul mentionat a fost elaborat luind in considerare extinderea utilizarii
mijloacelor video in spatiile publice si private, precum si dezvoltarea vertiginoasa a
tehnologiei din acest domeniu, situatie Tn masura sa aduca atingere grava drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice.

Subsecvent, proiectul de lege privind regimul mijloacelor video a fost elaborat
in scopul de a asigura protectia eficientd a drepturilor si libertatilor fundamentale ale
persoanelor fizice, in special a dreptului la viata intima, familiala si privatd in procesul
utilizarii mijloacelor video.

c) Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea si completarea Legii
nr. 20-XVI din 03 februarie 2009 privind prevenirea si combaterea criminalitatii
informatice.

Proiectul de lege vine sd sporeascd drepturile si libertatile fundamentale, in

special a dreptului la viatd privata, in ceea ce priveste prelucrarea datelor personale in
sectorul comunicatiilor electronice privind prevenirea si combaterea criminalitatii
informatice si pentru a asigura libera circulatie a acestor date, precum si a
echipamentelor si serviciilor de comunicatii electronice.

Mai mult, prevederile proiectului accentueaza obligatia furnizorului de servicii
de a lua masurile tehnice si organizatorice necesare pentru a asigura securitatea
serviciilor sale, inclusiv competenta Centrului National pentru Protectia Datelor cu
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Caracter Personal de a efectua supravegherea si investigarea conformitatii prelucrarii
datelor cu caracter personal si/sau a mijloacelor utilizate in acest sens, cu cerintele
legislatiei din domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

CAPITOLUL V.

EXERCITAREA ATRIBUTIILOR DE REPREZENTARE A INTERESELOR
CNPDCP iN INSTANTA DE CONTENCIOS ADMINISTRATIV

Pe parcursul anului 2017, interesele CNPDCP au fost reprezentate in fata
instantelor de contencios administrativ in 35 de dosare, dintre care:

= 2 1n calitate de reclamant;

= 28 1n calitate de pirit;

=  51n calitate de intervenient accesoriu.

Reprezentantii CNPDCP au participat la 125 de sedinte de judecata pe parcursul
anului (efectiv fiind consumate aproximativ 200 de ore din timpul de munca a celor 4
angajati din cadrul Directiei juridice, responsabili de reprezentarea in instantele de drept
civil si contencios administrativ).

Dinamica comparativa a numarului de dosare si sedintelor de judecata in ordine de
contencios administrativ, in perioada 2016-2017

140 - 137 125 1 Dosare in 2016
M Sedinte de judecata in 2016
120
® Dosare in 2017
100 B Sedinte de judecata in 2017
80 A
60 1
40 A
20 1
0

Contencios administrativ

Cu titlu separat, prezintd relevantd pentru domeniul protectiei datelor cu
caracter personal in Republica Moldova, Decizia Curtii Constitutionale a Republicii
Moldova nr. 62 din 27 tunie 2017 de inadmisibilitate a sesizarii nr. 77g/2017 privind
exceptia de neconstitutionalitate a unor prevederi din articolul 74! alin. (1) si (4) din
Codul contraventional al Republicii Moldova (privarea de dreptul de a desfasura o
anumita activitate).
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La originea cauzei s-a aflat exceptia de neconstitutionalitate a textului ,,cu sau
fara privarea, in toate cazurile, de dreptul de a desfasura o anumita activitate pe un
termen de la 3 luni la un an" din alineatele (1) si (4) ale articolului 74! din Codul
contraventional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008, ridicata de
X.Y, parte in dosarul nr. 4-381/17, pendinte la Judecatoria Chisinau, sediul Buiucani.

Astfel, Curtea a retinut ca aplicarea sanctiunii contraventionale sub forma
privarii de dreptul de a desfasura o anumita activitate este conditionata de constatarea
situatiilor mentionate prin raportare la specificul contraventiei imputate persoanei, iar
aceste chestiuni urmeaza a fi apreciate de catre instanta de judecata, care este singura
autoritate competenta in cadrul procesului contraventional sd judece cauzele
contraventionale, n care agentul constatator propune aplicarea acestei sanctiuni.

Prin urmare, Curtea nu a putut retine critica de neconstitutionalitate prin
raportare la art. 20 din Constitutie, care garanteaza oricarei persoane dreptul la
satisfactie efectivd din partea instantelor judecatoresti competente impotriva actelor
care violeaza drepturile, libertdtile si interesele sale legitime, deoarece dispozitiile
legale criticate nu ingradesc accesul liber la justifie al persoanelor interesate si nu
contravin dreptului la un proces echitabil.

in lumina celor expuse, Curtea a mentionat ci sesizarea privind exceptia de

neconstitutionalitate este nefondata si nu poate fi acceptatid pentru examinare in
fond.
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CAPITOLUL VI
COOPERAREA INTERNATIONALA

Activitatea pe plan extern si international a CNPDCP in anul 2017 s-a
caracterizat printr-un dinamism permanent. Pe linga multiplele proiecte de cooperare si
asistenta externa, CNPDCP a reusit sa se implice considerabil pe planul european, astfel
incit Republica Moldova a devenit membru observator al Grupului de Lucru pentru
protectia datelor, infiintat in temeiul Articolului 29 din Directiva 95/46/CE.

1. Proiectele de asistenta externa

in scopul dezvoltarii relatiilor internationale in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal, pe parcursul anului 2017, CNPDCP s-a implicat in actiuni de
cooperare internationala si a reusit sa beneficieze de asistentd externa din partea Uniunii
Europene si Consiliului Europei atit pe plan national cit si la nivel regional :

= Cooperarea cu Consiliul Europei

In aceastd ordine de idei, mentionam ca in perioada 8-9 noiembrie 2017, au avut
loc doud evenimente privind protectia datelor cu caracter personal, organizate de catre
CNPDCP in cooperare cu Consiliului Europei.

Astfel, la data de 8 noiembrie au fost prezentate opiniile expertilor Consiliului
Europei privind modificarile legislative propuse de catre CNPDCP cadrului legislativ
actual in domeniul protectiei datelor cu caracter personal al Republicii Moldova. A fost
constatat cd proiectele In cauzd nu contravin prevederilor Conventiei 108 si cu
versiunea modernizatd a acesteia. De asemenea, aceasta a fost o ocazie de a prezenta
publicului larg proiectele de lege concepute de catre CNPDCP si de a purta discutii
deschise la aceastd tema cu societatea civila si sectorul privat.

In cadrul evenimentului din 9 noiembrie, a fost prezentat un studiu comparativ
privind accesul la informatie in sase state membre ale Consiliului Europei, unde s-au
analizat modalitétile de organizare ale autoritatilor publice responsabile de acest drept.
De asemenea, au fost discutate in detalii practicile nationale de depersonalizare si
publicare a deciziilor judecatoresti. Mai mult, a fost prezentat si discutat un manual
destinat autoritatilor de protectie a datelor cu caracter personal din spatiul
Parteneriatului Estic. La final, a avut loc un dialog despre evolutiile recente in cele 6
tari participante. Ambele evenimente S-au desfasurat la Chisindu, contribuind la un
dialog intre partile interesat si la sensibilizarea populatiei.

» Programul de asistenta SlovakAid

in cadrul proiectului ,, Consolidarea protectiei drepturilor fundamentale: Suport
Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal”, Centrul de
Investigatii Sociologice si Marketing ,,CBS-AXA” a elaborat, in premiera pentru
Republica Moldova, un sondaj cu privire la perceptia generala a cetatenilor Republicii
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Moldova asupra problemelor ce vizeaza protectia datelor cu caracter personal si a
dreptului la viata privata. Programul dat a fost implementat de Programul Natiunilor
Unite pentru Dezvoltare si finantat de agentia de dezvoltare SlovakAid.

Rezultatele sondajului au fost prezentate reprezentatilor autoritatilor publice si
organizate societatii civile Tn decembrie 2017, iar integralitatea acestuia poate fi accesat
pe site-ul oficial CNPDCP www.datepersonale.md.

= |nstrumentul TAIEX al Uniunii Europene

In perioada 26-27 iunie 2017, CNPDCP a beneficiat partial de suportul financiar
si organizational din partea Instrumentului TAEIX al Comisiei Europene pentru o vizita
de studiu la Comisia Nationald pentru Informatica si Libertati (CNIL) si la Comisia
pentru Accesul la Documentele Administrative (CADA) a Republicii Franceze.
Vizitele s-au axat pe preluarea bunelor practici franceze, precum:

Procedurile de sanctionare ale
CNIL, in special modalitatile de
executare a hotararilor de
sanctionare, publicarea acestora

Totodata, in cadrul intrevederii cu doamna Falque-Pierrotin, Presedinta CNIL,
au fost abordate modalitatile de participare a Republicii Moldova, prin intermediul
CNPDCP, in calitate de Observator in cadrul Grupului de Lucru (GL) al Articolului 29,
grup a carui presedintie este detinutd la moment de cdtre CNIL. Ulterior, in cadrul
sedintei plenare din 3-4 octombrie 2017, Republica Moldova (prin CNPDCP) a obtinut
statutul de observator in cadrul acestui grup. Statutul de observator prevede ca
reprezentantii autoritatilor de protectie a datelor cu caracter personal din tarile terte pot
participa la discutiile GL Art. 29 insd nu au dreptul de vot.

= Proiectul Twinning de asistenta al Uniunii Europene

La 2 decembrie 2017 a avut loc lansarea oficiala a proiectului Twinning
»Consolidarea Capacitatilor Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal”, finantat de catre Uniunea Europeanad si care urmeaza a fi implementat in
parteneriat cu Fundatia Germand pentru Cooperare Juridicd Internationala (IRZ) si
Ministerul Justitiei a Republicii Letone.
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Obiectivele statuate in
proiect radspund angajamentului din
Acordul de  Asociere Iintre
Republica Moldova si Uniunea
Europeana, care prevede in
articolul 13 ca partile convin sa
coopereze in vederea asigurarii
unui nivel inalt de protectie a
datelor cu caracter personal in
conformitate cu instrumentele
juridice  si  cu  standardele
internationale, ale UE si ale
Consiliului Europei.

Astfel, proiectul are scopul de a armoniza legislatia nationala a Republicii
Moldova in domeniul protectiei datelor cu caracter personal cu cea a Uniunii Europene
in acelasi domeniu - 1n special cu Regulamentul general privind protectia datelor
(UE/2016/679) si Directiva 2016/680.

Mai mult, misiunea acestuia este consolidarea capacitatilor CNPDCP si sporirea
gradul de constientizare a legislatiei privind protectia datelor in randul publicului larg,
al sectorului privat si al administratiilor publice.
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2. Deplasari

Majoritatea deplasarilor de serviciu din anul 2017 au fost efectuate in contextul
participarii reuniunilor Comitetului Consultativ al Conventiei 108 (T-PD si T-PD-
BUR) al Consiliului Europei. In acest context, principalul subiect de interes a fost
elaborarea unui Ghid practic privind utilizarea datelor cu caracter personal in sectorul
politienesc, a carui versiune finala a fost aprobata la 19 ianuarie 2018. CNPDCP s-a
implicat intens in promovarea acestuia, ghidul in cauzd fiind discutat si transmis
autoritatilor politienesti din Republica Moldova, in vederea difuzarii bunelor practici
europene la nivel national. Totodatd au fost discutate proiecte de instructiuni in
domeniul prelucrarii datelor privind starea sanatatii, Big Data si privind modernizarea
Conventiei 108.

Deplasarile de serviciu au fost completate prin vizite de studiu la autoritatile de
protectie a datelor cu caracter personal si prin participarea la conferinte internationale,
in vederea realizdrii unui schimb de experienta si formarea angajatilor CNPDCP.
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- ™
27-29 noiembrie 2017—

Deplasare in Bruxelles,
Belgia—prima participare
a CNPDCP la Sedinta de

/5—-7 iunie 2017—Dep|asaD

in Talinn, Estonia—in
cadrul proiectelor
Cybercrime@EAP 1II i

Deplasari internationale 2017

lucru al Grupului Cybercrime @EAP 1.

Articolului 29. Participare de asemenea la
EuroDig.

30 noiembrie—2 \ _/

decembrie 2017—sesiune
de instruire pe marginea
proiectului Twinning

(Bruxelles, Belgia)
- _/

69-31 martie 2017-—\

Deplasare in Paris,
Franta—41-a reuniune de
lucru T-PD-BUR 1in cadrul
Consiliului Europei.

/16 Octombrie 2017-—\
Deplasare 1n Varsovia,
Polonia—20 ani de la
adoptarea legislatiei pentru

protectia datelor cu caracter
personal

<
El EX
618 mai 2017-—\

Participare si prezentare
activitdtilor CNPDCP de
sensibilizare la Conferinta
Autoritatilor de Protectia
Datelor din Europa Centrald
si de Est din Thilisi,
Georgia.

26-27 iunie 2017—Vizitd
de studiu la Comisia
Nationald Informatica si
Libertate a Republicii
Franceze.

10-14 septembrie 2017—
Deplasare in Paris,
Franta—42-a reuniune de
lucru T-PD-BUR in cadrul

6-10 iulie 2017— Seminar
de instruire al Consiliului
Europei “Protectia datelor
cu caracter personal in

mass media”, Thilisi si
%kheti. Georaia

10 Octombrie 2017—Deplasare in
Limassol, Cipru— Conferinta de
Primavara a Autoritatilor europene
pentru protectia datelor cu caracter
personal

Qnsiliului Europei. /
+

17-21 decembrie 2017—Deplasare
in Geneva, Elvetia— 43-a reuniune
de lucru T-PD-BUR in cadrul
Consiliului Europei.

19-21 iunie 2017—Deplasare in Strasbourg, Franta— 34-a
reuniune de lucru T-PD in cadrul Consiliului Europei.

21-25 septembrie 2017—Deplasare in Strasbourg, Franta—
35-a reuniune de lucru T-PD in cadrul Consiliului Europei.
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3. Integrare Europeana

In contextul procesului de integrare europeana si de implementare a Acordului
de Asociere, CNPDCP a continuat implementarea Planului National de Actiuni privind
Implementarea Acordului de Asociere 2017-2019 (PNAAA). Astfel, pe parcursul
anului 2017, CNPDCP a planificat realizarea a 5 actiuni. In acest context, CNPDCP a
elaborat si prezentat Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene rapoarte
trimestriale, semestriale si anuale privind realizarea acestora. Per ansamblu, o actiune
a fost realizatd in totalitate, trei sunt in curs de realizare, iar una a fost revazuta in
contextul procedurii de revizuire a PNAAA.

De remarcat, ca reprezentantii CNPDCP au participat la cel de-al 3-lea Comitet
de Asociere privind Acordul de Asociere ce a avut loc la 19 octombrie 2017, in care s-
au descris actiunile intreprinse pe parcursul ultimului an reprezentantilor Delegatiei UE
in Republica Moldova si Serviciului European de Actiune Externa.

Obtinerea statutului de membru observator in Grupul de Lucru al Articolului 29.

Grupul de Lucru al Articolului 29 (GL Art.29) privind protectia datelor a fost
instituit in temeiul Directivei 95/46/CE si reuneste autoritatile de protectie a datelor cu
caracter personal a statelor membre UE. Acest grup are un caracter consultativ si ca
obiectiv principal furnizarea unei expertize tehnice, promovarea aplicarii uniforme a
principiilor protectiei datelor cu caracter personal si emiterea recomandarilor
institutiilor europene.

In cadrul GL Art.29, pe langa membrii cu drepturi depline, mai exista participanti
cu statutul de observator. CNPDCP a initiat discutiile pe marginea obtinerii statului dat
in anul 2016, fiind in contact continuu atat cu Presedintia GL Art.29 cat si cu
Secretariatul acestuia.

Dupa o serie de intrevederi, in cadrul sedintei plenare din 3-4 octombrie 2017,
Republica Moldova, prin intermediul CNPDCP, a obtinut statutul de observator in
cadrul acestui grup. Prima sedinta la care a participat Republica Moldova a fost la 27 -
29 noiembrie 2017. Incepand cu anul 2018 GL Art.29 isi schimba denumirea si se va
numi Comitetul European pentru Protectia Datelor.

Este de mentionat faptul ca Republica Moldova are toate drepturile (dreptul de a
face comentarii, de a participa la sedinte, dreptul de a fi informat despre activitatile in
derulare si de a participa la dezbateri) pe care le are un stat membru UE, cu exceptia
dreptului de vot.

Prin acest for international Republica Moldova va promova interesele nationale
in vederea ajustarii si conformarii la standardele UE in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal.

Obtinerea statutului de observator este o etapa importantd in vederea
recunoasterii Republicii Moldova ca stat tert ce asigura un nivel echivalent de
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protectie a datelor cu caracter personal cu UE. Determinarea acestui statut este
realizata printr-o decizie a Comisiei Europene, dupa o analiza minutioasa a cadrului
legal national si a unei opinii din partea GL Art. 29. In contextul acestei proceduri,
cadrul general si sectorial national de protectic a datelor cu caracter personal este
analizat in detalii printr-o procedura de audit a tuturor sectoarelor: economic, social,
bancar, medical, juridic, politienesc, etc. de catre expertii Comisiei Europene.

In vederea depunerii cererii de a fi recunoscut ca stat tert care asigura un nivel
echivalent de protectie a datelor cu caracter personal cu cel al UE, CNPDCP a inserat
in Planul National de Actiuni in vederea Implementarii Acordului de Asociere
(PNAAA 2017-2019) o actiune in acest scop.

Obtinerea statutului dat raspunde de asemenea la aspiratiile de integrare
europeana a Republicii Moldova, reiesind din articolul 13 al Acordului de Asociere
intre Republica Moldova si Uniunea Europeana. Prin aceastd prevedere, ambele parti
se obliga “sa coopereze in vederea asigurarii unui nivel inalt de protectia datelor cu
caracter personal”. Asigurarea unui nivel echivalent de protectie a datelor cu cel al UE
ar conferi de asemenea o serie de avantaje tangibile.

Astfel, in cazul acordarii acestei decizii de echivalenta, transferul de date intre
Republica Moldova si UE ar fi liber, fara impedimente, si ar contribui direct la
intensificarea relatiilor economice cu blocul european si la ameliorarea imaginii
Republicii Moldova pentru investitiile striine in general. Intr-adevir, tot mai multe
companii dau o pondere tot mai mare nivelului de protectie a datelor cu caracter
personal la luarea deciziei de a se implanta economic intr-o tard. Recunoasterea
echivalentei 1n domeniul protectiei datelor cu caracter personal intre UE si Republica
Moldova ar fi astfel un garant pentru agentii economici straini dar si pentru clientii
acestora ca datele cu caracter personal stocate in Republica Moldova sunt prelucrate in
siguranta.
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CAPITOLUL VII.
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

Performanta CNPDCP este dependentd de succesele angajatilor sdi si de
cunostintele lor, de profesionalismul lor, iar realizarile si reusitele angajatilor depind de
asigurarea drepturilor acestora de catre conducerea institutiei printr-un management
relevant, leadership, siguranta profesionala si personala.

Potrivit modificarilor din Legea nr. 182-XVI din 10 iulie 2008 cu privire la
aprobarea Regulamentului Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal, structurii, efectivului-limita si a modului de finantare a Centrului National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, efectivul-limitd de personal a fost
majorat de la 21 de unitati pina la 45, inclusiv si personal auxiliar.

In acest sens, a fost elaborat setul de acte institutionale in vederea organizarii
activitdtii de baza a CNPDCP, cum ar fi: organigrama, statul de personal, schema de
incadrare a autoritdtii, precum si regulamentele de organizare si functionare ale
subdiviziunilor structurale ale CNPDCP, fisele de post si alte documente de uz intern.

ORGANIGRAMA
Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal la
31.12.2017

Director - 1 unitate

Director adjunct - 1
unitate
Bl general_a | Directia juridica - 8
supraveghere si unititi
conformitate - 20 unitati :
Directia conformitate - | Il prre]vemr_e,
14 unitdti supraveghere si
evidentd - 5 unitati
| | | | |
. . o ] Serviciul informare,
Directia relatii externe si A - A o - d -
" M comunicare cu mass- Serviciul economico- Serviciul resurse umane Serviciul documentare si P . Personal auxiliar - 1
integrare europeana - 5 e : . e e . e Audit intern - 1 unitate .
Unie media si e-transformare financiar - 2 unitati - 2 unitati arhivare - 2 unitati unitate
- 2 unitati

Trebuie de mentionat, ca potrivit noului stat de personal, aprobat si avizat de
catre Cancelaria de Stat la 4 septembrie 2017, categoria cea mai mare de functionari
publici din cadrul institutiei o constituie controlorii, care au sarcini si atributii de
verificare a (controlul) legalitatii si conformitatii prelucrarilor de date cu caracter
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personal. Totodata, a aparut necesitatea stringenta de completare a functiilor noi create,
precum si a functiilor devenite vacante in ultimul trimestru al anului 2017.

Asadar, pentru asigurarea unei activitati eficiente si profesionale in perioada
lunilor noiembrie — decembrie 2017, au fost organizate si desfasurate 4 concursuri
pentru suplinirea a 22 functii publice vacante, in rezultatul cirora au fost angajati 15
functionari, dintre care 5 fiind functionari publici debutanti. Pentru participare la
concursuri au aplicat 65 de candidati. Respectiv, la finele anului 2017, in cadrul
CNPDCP activau deja 30 de angajati, iar gradul de ocupare a functiilor a constituit
68%.

De mentionat faptul ca, concursurile au fost desfasurate in strictd conformitate
cu Regulamentul cu privire la ocuparea functiilor publice vacante prin concurs, aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009.

Aportul noilor specialisti, in comun cu tot colectivul, a contribuit la promovarea
imaginii autoritatii nationale de protectie a datelor cu caracter personal, asigurind
transparenta activitdtii prin raportarea realizarilor inregistrate.

De asemenea, este de mentionat si faptul, ca in conditiile unei salarizari mici,
total nesatisfacatoare pentru volumul de munca si dificultatile pe care le intimpina
angajatii, fluctuatia de cadre persistd in continuare, numarul de persoane care au
demisionat pe parcursul anului 2017 fiind de 3 angajati.

Una din dificultatile mentinerii specialistilor cu experienta in serviciu se
datoreaza sistemului de salarizare neatractiv stabilit pentru functionarii din cadrul
CNPDCP.

Nu in ultimul rind, trebuie de remarcat si despre procedura de selectare si
angajare a functionarilor publici, care este una complicatd din motivul lipsei
specialistilor competenti si cu experientd in domeniul protectiei datelor cu caracter
personal.

e Dezvoltarea profesionala

Pentru a raspunde tuturor provocdrilor, in 2017, accentele au fost puse si pe
dezvoltarea capacititilor profesionale ale angajatilor prin diferite cursuri de instruire si
autoinstruire. Acestea asigura realizarea dreptului si obligatiei functionarilor publici de
a-si perfectiona, in mod continuu, abilitatile si pregétirea profesionala.

In acest sens, a fost elaborat planul anual de instruire, potrivit cirora angajatii
CNPDCP au participat la 2 cursuri de instruire internd si la 11 cursuri de instruire
externd, organizate de diferite institutii, cum ar fi: Cancelaria de Stat, Academia de
Administrare Publici, Agentia Achizitii Publice etc. In acest context, trebuie de
mentionat participarea angajatilor la scoala de vara ,,WEASA - Societate digitala:
securitate, informatiei si economie”, organizata in or. Varsovia Polonia si la scoala de
iarna ,,Securitatea cibernetica”, organizata in or. Garmisch-Partenkirchen, Germania.

Astfel, gradul de instruire al angajatilor CNPDCP 1n anul 2017 a constituit - 90%.
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Intru asigurarea unui management eficient al resurselor umane, responsabilul de
gestionarea resurselor umane din cadrul Centrului a elaborat 249 de ordine, ce tin de
raporturile de muncd ale angajatilor, precum si un sir de documente interne ce
reglementeaza activitatea diferitor comisii, cum ar fi: Comisia de concurs, Comisia de
evaluare si evidentd a cadourilor, Comisia de evaluare a performantelor colective.

Trebuie de consemnat si faptul realizarii in termen a prevederilor legale ce tin de
functii de demnitate publica si functii publice, solutionarea conflictelor de interese,
precum si modul de prezentare a declaratiilor. In acest sens, pe parcursul anului au fost
colectate si transmise Autoritatii Nationale de Integritate 37 de declaratii cu privire la
avere si interese personale, depuse la angajare, demisie si la finele anului calendaristic.
Subsecvent, mentionam ca a fost depusa si o declaratie privind conflictul de interese,
in conformitate cu prevederile Legii nr. 133 din 17 iunie 2016 privind declararea averii
si a intereselor personale.

Este necesar sa subliniem si aspectul stimulator al angajatilor CNPDCP pentru
exercitarea eficientd a atributiilor de serviciu, manifestarea spiritului de initiativa si a
loialitatii, sub forma diplomelor de onoare, acordate prin ordinele conducerii institutiei,
cu prilejul sarbatorii profesionale ,,Ziua juristului”. Printre alte realizari la acest capitol
se numara si conferirea Diplomei Guvernului de gradul | unui functionar public de
conducere pentru activitate creativa si in sSemn de 1nalta apreciere a contributiei aduse
in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

In pofida progreselor inregistrate la capitolul managementul resurselor umane in
anul 2017, totusi CNPDCP urmeaza in anul viitor sa-si concentreze eforturile in
vederea:

- majorarii efectivului-limita de personal, modificarea structurii si statului de

personal pentru a face fata volumului exorbitant de lucru;

- Instituirea unei unitdti de administrator de sistem.

Sarcina de baza pentru anul 2018, pe componenta managementul resurselor

umane, ramine pregatirea, selectarea si angajarea specialistilor 1n domeniul protectiei
datelor cu caracter personal.

28



CAPITOLUL VIII.
ASPECTE PRIVIND ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA

Potrivit bugetului de stat pe anul 2017, aprobat prin Legea nr. 279 din 16
decembrie 2016 (publicatd in Monitorul Oficial nr. 472-477 din 26.12.2016), a fost
aprobat bugetul (CNPDCP) pe anul 2017 cu alocatii bugetare in valoare totala de
7259,0 mii lei, fiind repartizate conform urmatoarelor categorii de cheltuieli:

- privind remunerarea muncii, inclusiv platile de asigurdri medicale si
sociale, achitate de angajator care si in anul 2017, constituie cea mai mare pondere in
structura cheltuielilor totale. In acest sens, au fost alocate mijloace financiare in marime
de 4637,1 mii lei sau 63,9% din totalul bugetului CNPDCP;

- aferente achizitionarii serviciilor, inclusiv partial fiind utilizate mijloace
financiare destinate asigurarii participarii reprezentantilor CNPDCP in grupurile de
lucru internationale, la forumurile si conferintele internationale, ce au constituit 1537,5
mii lei sau 21,2% din totalul mijloacelor financiare pentru anul 2017;

- destinate procurarii activelor nefinanciare (mijloace fixe si stocuri de
active circulante) pentru care au fost alocate 1047,4 mii lei sau o pondere de 14,4% din
totalul bugetului CNPDCP;

- pentru prestatii sociale, au fost prevazute mijloace financiare in marime de
37,0 mii lei sau 0,5% din bugetul total alocat.

Totodata, este necesar de mentionat ca in luna noiembrie 2017, in comun cu
Ministerul Finantelor, au fost redistribuite alocatii bugetare intre capitolele de cheltuieli
- din contul mijloacelor economisite la retribuirea muncii la majorarea cheltuielilor
necesare procurdrii de active nefinanciare, in limita alocatiilor financiare pentru 2017.
Ajustarile mentionate au fost necesare in contextul dotarii noilor angajati ai CNPDCP
cu tehnica de birou, mobilier si alte echipamente indispensabile pentru buna desfasurare
a activitatii.

Executarea de casd a bugetului CNPDCP fata de planul optimizat s-a realizat in
proportie de 64,8% si a constituit 4704,9 mii lei si este prezentat succint in tabelul de
mai jos.

Este de mentionat faptul ca, alocatiile au fost repartizate si utilizate, respectind
principiile privind legalitatea, oportunitatea, continuitatea si eficienta.
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Informatie privind executarea bugetului CNPDCP pentru anul 2017

Denumirea Aprobat pe an Precizat pe Executat pe an | Executat fata de
compartimentului an precizat in %
Resurse, total 7259,0 mii lei | 7259,0 mii lei | 4704,9 mii lei 64,8%
Cheltuieli de | 4637,1 mii lei | 4318,4 mii lei | 2559,5 mii lei 59,4%
personal
Servicii 1537,5 mii lei | 1431,1 mii lei | 892,0 mii lei 62,3%
Active 1047,4 mii lei | 1472,5 mii lei | 1243,6 mii lei 84,6%
nefinanciare
Prestatii sociale 37,0 mii lei 37,0 mii lei 9,8 mii lei 26,5%
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CAPITOLUL IX.
INSTRUIRE SI COMUNICARE

Pe parcursul anului 2017, CNPDCP a continuat organizarea si desfasurarea unui
sir de evenimente publice si instruiri pentru reprezentantii autoritatilor publice centrale
si locale, institutiilor de stat si companiilor private in scopul informarii si
responsabilizarii acestora cu aspectele domeniului protectiei datelor cu caracter
personal si a dreptului la viata privata.

Astfel, in perioada ianuarie-decembrie 2017, reprezentantii. CNPDCP au
participat la 26 de instruiri, care au fost desfasurate in Chisindu si centrele raionale din
Republica Moldova, printe cele mai importante ce urmeaza a fi remarcate sunt:

»= La 26 s1 27 ianuarie 2017, reprezentantiit CNPDCP au discutat cu circa 100 de
elevi si profesori din Liceul de Creativitate si Inventica ,,Prometeu-Prim” si Liceul
Teoretic ,,Vasile Vasilache”, mun. Chisinau. in timpul discutiilor au derulat activitati
de sensibilizare despre conceptul de ,,date cu caracter personal”, au fost precizate
aspectele care vizeaza domeniul protectiei datelor cu caracter personal si principiile de
protectie ale acestora, in special ale minorilor.

= La 21 februarie 2017, la initiativa conducerii Primariet mun. Chisinau,
reprezentantii CNPDCP au participat la un seminar de instruire, organizat pentru 50 de
functionari publici.

= [a 25 februarie 2017, 1in
parteneriat cu Orange Moldova si
Centrul Informatii Universitare a fost
organizat la Chisindu un atelier de lucru
destinat educarii digitale a copiilor si
parintilor. In  cadrul  Atelierului,
CNPDCP a venit cu o serie de sfaturi
pentru parinti/tutori privind
implementarea corecta a principiilor de
protectie a datelor cu caracter personal.
In asa fel, au fost dezvoltate
competentele digitale ale parintilor,
acestia fiind informati despre principalele instrumente de control parental si despre
riscurile mediului online pentru copii. La eveniment au participat 20 de parinti si
reprezentanti legali.
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= |La 25 februarie 2017,
la invitatia Uniunii
Avocatilor din Moldova, a
fost desfasurata o discutie
informativd cu avocatii. In
cadrul evenimentului au fost
discutate reglementarile
generale ale domeniului
protectiei  datelor,  fiind
analizate si cerintele specifice =
de protectie juridica a o
drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice prin prisma conceptelor ,, viata
privata” si ,,date cu caracter personal”, la seminar participind aproximativ 60 de
avocati.

» La 9 martie 2017, CNPDCP, cu suportul Cancelariei de Stat, a initiat ciclul de
instruiri pentru functionarii publici din cadrul autoritétilor publice centrale. La instruire
au participat 25 de functionari publici, reprezentanti din subdiviziunile juridice si
subdiviziunile responsabile de protectia datelor cu caracter personal. In cadrul
evenimentului s-a pus accentul pe aspectele practice si au fost oferite recomandari
asupra aplicarii prevederilor art. 10 din Legea privind protectia datelor cu caracter
personal, art. 7 si 8 din Legea privind accesul la informatie, in scopul garantarii
accesului la informatii de interes public, precum si asigurdrii unui echilibru intre dreptul
la libera exprimare si dreptul la inviolabilitatea vietii intime, familiale si private a
persoanei fizice.

= La 4 aprilie 2017, la invitatia conducerii Centrului Militar al mun. Chisindu, a
fost organizat un seminar de instruire, care a avut drept scop familiarizarea angajatilor
institutiei cu aspectele generale privind domeniul protectiei datelor cu caracter personal
in Republica Moldova. La eveniment au participat 50 de angajati.

= La 13 mai 2017, la invitatia Asociatiei Obstesti ,,INVENTO” reprezentantul
CNPDCP a instruit membrii participanti ai proiectului ,,Actiune pentru
Justitie” - proiect sustinut de Departamentul de Stat al Ambasadei SUA, Sectia Justitie
Penala si Aplicare a Legii. Evenimentul a avut loc in incinta Preturii Centru (sala Mica).

= [a 15mai2017,lainvitatia Directiei inspectare efectiv a Inspectoratului General
al Politiei, au fost instruiti reprezentantii acestei subdiviziuni privitor la regulile de
conformitate si securitate la prelucrarea datelor cu caracter personal in sectorul
politienesc. In special, s-a relevat asupra necesititii accesarii/colectirii datelor cu
caracter personal strict necesare cauzei contraventionale/penale examinate, asigurarea
informarii corespunzatoare a tuturor persoanelor fizice care au fost implicate intr-0
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anumitd investigatie, asigurarea confidentialitatii informatiilor si nedivulgarea acestora
catre persoane terte care nu justifica scopul si temeiul legal.

* La 24 mai
2017, la invitatia
Consiliului  Superior

al Magistraturii,
reprezentantii
CNPDCP au

participat in calitate
de formatori la un
seminar de instruire,
urmarind
familiarizarea cu
aspectele  generale
privind domeniul
protectiei datelor cu caracter personal in Republica Moldova. In cadrul discutiilor au
fost reiterate principalele aspecte ale legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal, principiile de prelucrare, importanta asigurarii unui regim adecvat de
securitate si confidentialitate a acestora, obligatia respectarii drepturilor subiectilor de
date cu caracter personal, responsabilitatea purtata etc.

= Inperioada’5—31mai2017, lainitiativa Serviciului Fiscal de Stat, reprezentantii
CNPDCP, au desfasurat mai multe seminare de instruire cu genericul ,,Protectia datelor
cu caracter personal in serviciul public si sistemul administratiei publice”, pentru circa
283 de functionari din 9 subdiviziuni.

= La 13 1unie 2017, la Academia de Administrare Publica, in temeiul Hotararii
Guvernului Republicii Moldova nr. 1400 din 23 decembrie 2016, a fost organizat cursul
de dezvoltare profesionald cu tematica ,,Protectia datelor cu caracter personal in
serviciul public si sistemul administratiei publice”, destinat functionarilor publici de
conducere/executie din cadrul autoritatilor administratiei publice centrale. Cursul dat a
urmarit scopul dezvoltarii competentelor, abilitatilor si atitudinilor profesionale ale
functionarilor publici responsabili de protectia datelor cu caracter personal necesare
indeplinirii functiei publice. Instruirea in cauza a avut drept obiective prioritare:

a) actualizarea cunostingelor participantilor la curs privind conceptiile generale si
cadrul normativ ce reglementeaza domeniul protectiei datelor cu caracter personal in
serviciul public;

b) dezvoltarea abilitatilor de asigurare a unui nivel adecvat de protectie a datelor
cu caracter personal 1n institutiile in care activeaza.

*= La 15 iunie 2017, reprezentantii CNPDCP si Ministerului Justitiei, au discutat
aspectele problematice pe care le intimpina in practica atunci cind sint prelucrate datele
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cu caracter personal. Reprezentantii CNPDCP, au oferit solutii practice privitor la
domeniile sectoriale care vizeaza activitatea Ministerului Justitiei, precum si au fost
reliefate aspectele privitor la actualitatea domeniului protectiei datelor cu caracter
personal si riscurile la care pot fi supuse datele prelucrate in mod necorespunzator.

= [a 24 iunie 2017, la invitatia misiunii OSCE in Republica Moldova, in contextul
organizarii de catre aceastd entitate a unor serii de instruiri privitor la ,,Clubul
Drepturilor Omului” precum si avind 1n vedere desfasurarea instruirilor in cadrul
,»wCOlii de vara privind drepturile omului pentru avocati, juristi de pe ambele maluri
ale Nistrului”, reprezentantul CNPDCP a participat in calitate de formator cu tematica
wRolul Autoritatii nationale de control asupra prelucrarii datelor cu caracter
personal”. Obiectul discutiilor a constituit in special: cum avocatii si juristii trebuie sa
protejeze dreptul fundamental al omului la inviolabilitatea vietii intime, familiale si
private, fiind reliefate pilde concrete in care au fost implicati avocatii inclusiv din
perspectiva rationamentelor CtEDO, precum si cazuri de incalcare care au vizat
activitatea politieneasca si/sau de control din partea autoritatilor publice.

* La201ulie 2017, la invitatia Centrului de Investigatii Jurnalistice, reprezentantul
CNPDCP de comun cu reprezentantii Comisiei Electorale Centrale, ai mass-media si
societatii civile, au participat in cadrul Clubului Jurnalistilor de Investigatie la o
dezbatere publicd privitor la principiile de protectie a datelor cu caracter personal in
sectorul electoral.

= In perioada august-septembrie 2017, CNPDCP in parteneriat cu Asociatia
Centrald a Asociatiilor de Economii si Imprumut” cu suportul programului Rural de
Rezilientda Economico-Climaticd Incluziva (IFAD), au organizat circa 10 de cursuri de
instruire cu tematica ,, Instruirea Asociatiilor de Economii si Imprumut in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal”. In cadrul acestor evenimente, au participat
circa 200 de conducitori ai Asociatiilor de Economii si Imprumuturi din toate raionale
tarii.

= La 06 octombrie 2017, la invitatia
Curtii de Apel Chisinau, reprezentantul
CNPDCP a desfasurat o sedinta de instruire
cu 120  persoane:  reprezentantii
secretariatului, asistentii  judecatoresti,
grefierii, translatorii etc. ale acestei instante
judecitoresti. In cadrul discutiilor au fost
abordate subiecte precum: cadrul juridic
nationalce tine de domeniul protectiei
datelor cu caracter personal, practica
CtEDO privind dreptul la inviolabilitatea
vietii intime, familiale si private, modul de depersonalizare a hotaririlor judecatoresti,
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precum si conditiile tehnice si organizatorice ce urmeaza a fi mentinute la prelucrarea
datelor cu caracter personal.

= La 12 octombrie 2017 a fost efectuat un seminar de instruire cu studentii de la
facultatea de drept a Universitatii Libere Internationale din Moldova cu tematica
., Dreptul la viata privati element inerent al persoanei fizice”. In cadrul discutiilor,
tinerii si-au manifestat un interes sporit fatd de domeniul protectiei datelor cu caracter
personal, invocind cazuri concrete in care s-au confruntat cu aceastd disciplina,
solicitind informatii relevante pentru a intelege cum sd-si protejeze datele cu caracter
personal in relatiile cu operatorii de date atit din sfera publica cit si din cea privata.

= |a23octombrie 2017, la &

invitatia Secretariatului
Parlamentului Republicii
Moldova, reprezentantii

CNPDCP au desfasurat o
sedintd de instruire pentru circa
45 de persoane din aceastd 4\
institutie. In cadrul discutiilor @
au fost abordate subiecte
precum: cadrul juridic
international si national din
domeniul protectiei datelor cu s —
caracter personal, aspecte practice si recomandari/solutii prlvmd aphcarea Leg11 nr. 133
din 08 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal, practica CtEDO privind
dreptul la inviolabilitatea vietii intime, familiale si private, modul de depersonalizare a
hotaririlor judecatoresti, precum si conditiile tehnice si organizatorice ce urmeaza a fi
mentinute la prelucrarea datelor cu caracter personal.

= Compania Moldcell in parteneriat cu
CNPDCP, la 25 octombrie 2017, au organizat
o instruire informativa pentru responsabili de
domeniul protectiei datelor cu caracter
personal si securitatii informationale din
cadrul Moldcell. Astfel, a fost relatat rolul,
importanta si necesitatea asigurdrii unui nivel
adecvat de protectie a datelor cu caracter
personal, pentru a putea raspunde
provocarilor generate de dezvoltarea exponentiald in ultima perioada de timp a
tehnologiilor informationale.
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= La 22 noiembrie 2017, reprezentantul CNPDCP a participat la un seminar de
instruire, care a avut drept scop familiarizarea inspectorilor-stagiari din cadrul
Serviciului Vamal cu aspectele generale privind domeniul protectiei datelor cu caracter
personal in Republica Moldova. In cadrul evenimentului, la care au participat 25 de
inspectori-stagiari, au fost reiterate principalele aspecte ale legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal, principiile de prelucrare, importanta asigurarii unui regim
adecvat de securitate si confidentialitate a acestora, conditiile de dezvaluire si,
respectiv, de acces la anumite informatii oficiale cu accesibilitate limitatd (date cu
caracter personal), obligatia respectarii drepturilor subiectilor de date cu caracter
personal, responsabilitatea purtata etc.

= La 22 noiembrie 2017, la
Primaria  municipiului  Chisindu,
reprezentantit CNPDCP au desfasurat o
sedintd de instruire cu circa 50 de
functionari publici din cadrul directiilor [
Primiriei. In timpul discutiilor au fost
abordate subiecte precum: cadrul
juridic national ce tine de domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, Y
practica CtEDO privind dreptul la N
inviolabilitatea vietii intime, familiale si private, precum si conditiile tehnice si
organizatorice ce urmeaza a fi mentinute la prelucrarea datelor cu caracter personal.

= La 30 noiembrie 2017 a fost finalizat ciclul cursurilor de dezvoltare profesionala
cu genericul ,, Protectia datelor cu caracter personal in serviciul public si sistemul
administratiei publice”, destinat functionarilor publici de conducere/executie
responsabili de domeniul respectiv din cadrul autoritatilor administratiei publice
centrale. Asadar, au fost instruiti 33 de functionari publici, care au salutat initiativa unui
asemenea curs de dezvoltare profesionald si au remarcat totodata importanta asigurarii
protectiei drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.

= La0l decembrie 2017, la invitatia Curtii de Apel Chisinau, a fost purtat un dialog
informativ cu 30 de judecatorii din cadrul acestei instante de judecata. Discutiile s-au
axat pe reliefarea mai multor aspecte legate de dreptul la viata privata din perspectiva
practicii CtEDO si Curtii Europene de Justitie.
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= La data de 11 decembrie 2017, in 0
incinta Asociatiei Promo-Lex, reprezentantii [
CNPDCP au purtat un dialog cu
reprezentantii societdtii civile, Institutului de
Politici Publice, Asociatiei Promo-Lex,
Comunitatea - Watch-Dog.md si Centrului
pentru Reforme Moldova. Discutiile au
demarat in baza prevederilor ce tin de
modificarea legii privind organizarea
judecatoreasca si a Legii cu privire la
statutul judecatorului, expuse anterior, de
CNPDC, 1in proiectul de lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative.
In cadrul dialogului, au fost reliefate aspectele privind accesul la informatie, care la
moment sunt apreciate eronat, atit de catre solicitantii de informatii cit si de
furnizori/operatorii acestor date.

Pe pagina oficiala www.datepersonale.md, pe parcursul anului 2017, au fost
publicate 86 de comunicate de presa despre activitatea a CNPDCP. In spatiul mediatic
despre CNPDCP s-a mentionat la: Radio Chisinau, Portalul AllMoldova, TVR
Moldova, Portalul MoldovaOrg, portalul MediaAzi, portalul Adevarul Moldova,
portalul BizLaw, e-Sanatate, Portalul Diez.md, Agentia de stiri - Moldpress, TV8 etc.
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