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Aniversarea celor 18 ani de
activitate CNPDCP

La data de 10 iulie curent, Centrul National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal (CNPDCP) a marcat
18 ani de activitate, perioada in care institutia si-a consolidat
in mod constant rolul de autoritate nationala de supraveghere
in domeniul protectiei datelor cu caracter personal si de
garant al respectarii dreptului fundamental la viata privata.

Pe parcursul acestor 18 ani, domeniul protectiei datelor a
cunoscut o evolutie semnificativa, determinata de
transformarile digitale accelerate, cresterea exponentiala a
volumului de date prelucrate si necesitatea asigurarii unei
aplicari coerente si uniforme a cadrului normativ. In acest
context, CNPDCP a contribuit la consolidarea unei culturi a
conformitatii si a responsabilitatii in materie de protectia
datelor, inclusiv prin promovarea echilibrului necesar intre
dreptul la protectia datelor cu caracter personal, dreptul de
acces la informatie si libertatea de exprimare.

CNPDCP  fisi
angajamentul de a sprijini n

reafirma

Principalele realiziri in cei
18 ani de activitate sunt:

(':Il i s | mod activ operatorii de date
~ in procesul de conformare
£l

,é‘. legislativa, prin activitati de
" ghidare, instruire si

& T e - % .
k; mas Mﬁ promovare a bunelor practici,
contribuind astfel la cresterea nivelului general de
responsabilitate in prelucrarea datelor cu caracter personal.

De asemenea, institutia va continua sa promoveze o
cultura solida a protectiei datelor, fundamentata pe
transparenta, responsabilitate si respect pentru demnitatea
umana, ca elemente esentiale ale unei administratii moderne
si ale unei societati democratice.

Protectia datelor cu caracter personal nu reprezinta doar
o obligatie legala, ci o conditie esentiala pentru functionarea
unui stat de drept si pentru mentinerea increderii in relatia
dintre cetateni, autoritati publice si mediul privat.

In contextul marcarii celor 18 ani de activitate si a
promovarii domeniului protectiei datelor cu caracter personal,
CNPDCP a organizat la data de 10 iulie 2026, o actiune
staradala. Detalii vezi aici



https://datepersonale.md/actiune-stradala-de-informare-si-sensibilizare-a-publicului-privind-protectia-datelor-cu-caracter-personal/
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Conferinta nationala

»INoua era a protectiei

datelor: Implementarea
GDPR”

Un eveniment dedicat mediului de afaceri si pregdtirii operatorilor de date pentru aplicarea
noului cadru normativ in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Evenimentul s-a desfasurat intr-un moment definitoriu pentru parcursul european al
Republicii Moldova, n contextul intrarii in vigoare, la 23 august 2026, a Legii nr. 195/2024 privind
protectia datelor cu caracter personal, act normativ care transpune in legislatia nationala
Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR). Noua lege instituie un cadru juridic
modern, aplicabil atat sectorului public, cat si celui privat, consolidand protectia drepturilor
fundamentale si contribuind la dezvoltarea unei economii digitale bazate pe incredere,
responsabilitate si transparenta.

Conferinta a avut drept scop sprijinirea mediului privat in procesul de pregatire pentru
aplicarea Legii nr. 195/2024, prin consolidarea nivelului de conformare cu noile obligatii legale,
clarificarea responsabilitatilor operatorilor, persoanelor Tmputernicite de operator si
responsabililor cu protectia datelor, promovarea bunelor practici europene si facilitarea
schimbului de experienta cu experti ai autoritatilor de supraveghere din statele membre ale
Uniunii Europene.

5

La dezbatere au fost prezenti experti de renume din cadrul Consiliului Europei, ai
Centrului European pentru Drepturi Digitale (NOYB), precum si ai autoritatilor de protectie a
datelor din Letonia, Malta, Italia si Slovenia, care au prezentat experienta statelor membre in
aplicarea GDPR, exemple de bune practici si solutii fiabile pentru implementarea eficienta a
noilor cerinte legale.

Mai multe detalii, pot fi vizualizate accesand link-ul: Eacebook


https://www.facebook.com/reel/1379582290709183
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,»O noua era in protectia
datelor in Republica

Moldova”

Stimati cititori, operatori de date si parteneri,

Trimestrul Il al anului 2026 va raméane un punct de referinta in istoria domeniului
protectiei datelor cu caracter personal a Republicii Moldova. La data de 23 august 2026, au intrat
oficial in vigoare Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal si Legea nr.
160/2026 privind protectia datelor cu caracter personal prelucrate Th scopul prevenirii Si
combaterii infractiunilor. Aceasta reforma structurala aliniaza legislatia nationala la standardele
europene - Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR).
Totodata, in aceeasi perioada a fost ratificat Protocolul aditional de amendare a Conventiei
modernizate pentru protectia persoanelor fata de prelucrarea datelor cu caracter personal
(Conventia 108+), transformand radical abordarea asupra modului in care datele cetatenilor
nostri sunt colectate, stocate si prelucrate.

Aceasta tranzitie nu reprezinta doar o schimbare de text legislativ, ci o evolutie profunda
a culturii de securitate digitala. Operatorii publici si privati au acum obligatii clare: de la
implementarea principiilor de ,privacy by design”, pana la obligativitatea desemnarii unui
responsabil cu protectia datelor (DPO) in conditii specifice si raportarea prompta a breselor de
securitate.

Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (CNPDCP) a dedicat
acest trimestru sprijinirii active a acestei tranzitii. Am intensificat sesiunile de instruire pentru
entititi publice si private si am elaborat noi indrumari de conformare. In acest sens, va invitim
sa parcurgeti acest buletin informativ. Protectia datelor este o responsabilitate comuna!

Pentru a intelege mai bine ce presupune noua lege, acceseaza aici

Odata cu intrarea in vigoare a noului cadru legal privind protectia datelor cu caracter
personal, in Registrul de stat legis.md si pe pagina web a CNPDCP sunt publicate un sir de acte
normative, precum:

- ORDIN Nr. 31 din 31-07-2026 privind aprobarea Contractului standard pentru transferul de date cu caracter
personal catre state care nu asigura un nivel adecvat deprotectie a datelor cu caracter personal;

- ORDIN Nr. 38 din 03-07- 2026 privind aprobarea Formularului tipizat al plangerii;

- ORDIN Nr. 39 din 10-08-2026 cu privire la modificarea Ordinului Directorului CNPDCP nr. 27/2022 privind
aprobarea Listei tipurilor de operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal care fac obiectul cerintei
de efectuare a evaluarii impactului asupra protectiei datelor cu caracter personal;

- ORDIN Nr. 40 din 20-08-2026 privind aprobarea Formularului tipizat al notificarii incalcarii securitatii datelor
cu caracter personal;

- ORDIN Nr. 48 din 09-09-2026 cu privire la aprobarea Regulamentului privind efectuarea investigatiei.


https://datepersonale.md/videogalerie/
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In contextul intrdrii in vigoare, la 23
T — august 2026, a Legii nr. 195/2024 privind

cadru legal amonizat cu standardeks europene in domeniu

protectia datelor cu caracter personal,
CNPDCP a elaborat un material video
cu caracter social.

Spotul mentionat are drept scop informarea si sensibilizarea publicului cu privire la noile
prevederi legale si la importanta respectarii dreptului la protectia datelor cu caracter personal.
Acesta prezinta, intr-o maniera accesibild, aspecte relevante pentru cetateni si organizatii,
inclusiv ce reprezinta datele cu caracter personal, exemple de astfel de date, drepturile
persoanelor vizate, precum si responsabilitatile celor care colecteaza si prelucreaza aceste date.

Intrarea Tn vigoare a Legii nr. 195/2024 reprezinta o etapa importanta in consolidarea
cadrului national de protectie a datelor cu caracter personal, iar cunoasterea si aplicarea
corespunzatoare a noilor prevederi constituie un element esential pentru asigurarea unui nivel
adecvat de protectie a drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanelor.

Materialul video a fost elaborat de Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal, cu suportul Proiectului regional ,Reforma administratiei publice Tn Tarile din
Parteneriatul Estic”, implementat de Agentia de Cooperare Internationala a Germaniei (GIZ) si
finantat de Ministerul Federal German pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (BMZ).

Video-ul este disponibil la urmatorul link: https://datepersonale.md/videogalerie

Prin organizarea tuturor actiunilor mentionate supra, CNPDCP a contribuit la sporirea gradului
de constientizare in randul cetatenilor cu privire la noile reglementari legale prevazute de Legea
195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal.


https://datepersonale.md/videogalerie/
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Activitatile de informare
si instruire efectuate de

CNPDCP

Activitatile de informare si CNPDCP  sepit ,
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instruire efectuate de CNPDCP g -

Trimestrul 11l 2026 | iulie - septembrie

in trimestrul Ill al anului 2026, CNPDCP a continuat promovarea protectiei datelor cu caracter
personal prin sesiuni de instruire si campanii de informare. Actiunile s-au desfasurat in special
n contextul intrarii in vigoare, la 23 august 2026, a Legii 195/2024 privind protectia datelor
cu caracter personal si au contribuit la cresf gradului de constientizare a persoanelor fizice
si a operatorilor de date privind conformitatea cu legislatia nationala si europeana.
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Activitatile de informare

si instruire efectuate de
CNPDCP

In trimestrul trei al anului 2026 (iulie-septembrie), CNPDCP a continuat s inregistreze
progrese semnificative in indeplinirea obiectivelor sale, axandu-se pe promovarea domeniului
protectiei datelor cu caracter personal, prin organizarea sesiunilor de instrire si campaniilor de
promovare a domeniului protectiei datelor cu caracter personal, in special Tn contextul intrarii Tn
vigoare la data de 23 august 2026 a Legii 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal,
(in continuare Legea 195/2024). Aceste actiuni au contribuit la gradul de constientizare atat a
persoanelor fizice céat si a operatorilor de date in vederea asigurarii conformitatii cu legislatia
nationala si europeana.

Scopul instruirilor a fost de a familiariza, sensibiliza si informa publicul larg cu noile
reglementari statuate prin Legea 195/2024. Principalele subiecte discutate in cadrul instruirilor
au fost: notiunea de date cu caracter personal; notiunea de prelucrare a datelor cu caracter
personal; principiile prelucrarii datelor cu caracter personal; prelucrarea categoriilor speciale de
date; drepturile subiectului de date; perioadele de pastrare a datelor; evidenta activitatilor de
prelucrare; masuri de securitate si confindentialitate a datelor; notificarea incalcarii securitatii;
informarea persoanelor vizate; evaluarea impactului asupra protectiei datelor; transmiterea
informatiilor ce contin date cu caracter personal catre terti, aspecte ce tin de desemnarea
Responsabilului cu protectia datelor (DPO), precum si obligatiile si sarcinile acestuia; aspecte ce
tin de Evaluarea Impactului asupra Protectiei Datelor (DPIA), precum si etapele efectuarii unei
DPIA, etc.

La fel, Tn perioada respectiva a fost continuata campania de informare si sensibilizare
pentru comunitatea scolara cu genericul: ,,Protectia datelor cu caracter personal si siguranta
copiilor in mediul on-line”. Scopul campaniei a fost de a creste gradului de constientizare si
educare a copiilor in ceea ce priveste: importanta protectiei datelor cu caracter personal;
identificarea riscurilor din mediul online; adoptarea unui comportament responsabil, sigur si
informat in spatiul digital pentru a sprijini copiii s& navigheze internetul in mod sigur, etic Si
informat, reducand vulnerabilitatea lor in fata amenintarilor online. Tematicile abordate in cadrul
instruirilor au vizat: ce sunt datele cu caracter personal; cum Tti protejezi datele personale online;
riscurile si amenintarile in mediul online; siguranta pe platformele de comunicare si jocuri online,
etc. Cursul de instruire a fost organizat la data de 8 iulie pentru 25 de elevi din cadrul Bibliotecii
~stefan cel Mare si Sfant” din municipiul Chisinau.

citeste aici

ot i La data de 4 si 13 august, CNPDCP a organizat 2 Misiuni de
cu caracter personal - . - = w

2 3 experti TAIEX cu genericul: ,Reglementarea eficienta a

sanctiunilor pecuniare. Stabilirea amenzilor” si ,Transferul
transfrontalier de date cu caracter personal catre tari terte sau
organizatii internationale”.

Detalii aici, aici.


https://datepersonale.md/elevii-din-cadrul-bibliotecii-stefan-cel-mare-si-sfant-instruiti-in-domeniul-protectiei-datelor-cu-caracter-personal/
https://datepersonale.md/misiunea-de-experti-taiex-reglementarea-eficienta-a-sanctiunilor-pecuniare-stabilirea-amenzilor/
https://datepersonale.md/misiunea-de-experti-taiex-privind-transferul-transfrontalier-de-date-cu-caracter-personal/
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Activitatea de prevenire

in perioada de referintd, CNPDCP a reluat organizarea cursurilor de instruire pentru
persoanele desemnate de catre operator sau persoana Tmputernicita de catre operator, in
calitate de Responsabil cu Protectia Datelor (Data Protection Officer — DPO). Aceasta obligatie
este statuata de prevederile Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal, prin
care este instituita sarcina operatorului si a persoanei imputernicite de operator de a desemna
un Responsabil cu protectia datelor cu caracter personal, in cazurile prevazute de art. 37 ale
legii precitate.

Scopul cursurilor de instruire, care au avut loc in data de 7 iulie si 6 august 2026, au
constat in consolidarea cunostintelor teoretice ih domeniul protectiei datelor cu caracter personal
si a deprinderilor practice privind aplicarea actelor normative si cerintelor legislatiei din domeniu.

ROLuL §I REspo, s
SESIUNE pg

T Asadar, in cadrul sesiunilor de
P - instruire desfasurate de CNPDCP au fost
2_8_- @m ,@% e \ prezenti 44 DPO atat din sectorul public,

o s T m || || cat si din sectorul privat.
Gestionarea Proceselor
e

9
nouse CONFORITATED
a%!lﬂc\‘ruﬁ

In perioada de referintd, n
igcr)]z:filere realizarii i szilrcmllor _ de ACTIVITATEA §| nerLTﬂlzci’E"ﬁTﬁgunmm,
, pe langa multiplele RAPORT PRIVIND CONSULTATILE
raspunsuri oferite, cu titlu consultativ,
au fost acordate siconsultatii CONSULTATII LADISTANTA | CONSULTATII LA SEDIU
telefonice si/sau prin intermediul postei

electronice.

ROLUL§I RESPONSABILITT\TILE DPO (RESPONSAB

f' ﬁ MY
TELEFONICE I PRIN LA SEDIUL CNPOCP J
pOSTA ELECTRONICA
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Activitatea de control

Decizile CNPDCP
emise Tn urma examinarii
plangerii sunt acte
administrative  in  baza
carora persoanele vizate au
posibilitatea de a-si
valorifica drepturile pe care
EMITERE DECIZII PROCESE-VERBALE CONTRAVENTI! le considera |ezate, inclusiv
% "g"cgc‘i"ﬁ“'ﬁ ' prin. adreszirea n ipgtant,a
. de judecata or, potrivit art.
74 din Legea nr. 195/2024
privind protectia datelor cu
caracter personal, fara a
aduce atingere art. 72 si 73, precum si fara a aduce atingere modalitatilor alternative de
solutionare a litigiilor, orice persoana vizata are dreptul de a depune o cerere de chemare in
judecata la instanta judecatoreasca competenta in cazul in care considera ca drepturile de care
beneficiaza in temeiul prezentei legi au fost incalcate ca urmare a prelucrarii datelor sale cu
caracter personal fara respectarea prezentei legi.
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Constatari ale CNPDCP

1. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal s-a autosesizat in
legatura cu pretinsa prelucrare neconforma, de catre un medic din cadrul unei Clinici medicale,
a datelor cu caracter personal ale unor copii (minori) constand in colectarea si divulgarea, prin
intermediul unei pagini de pe reteaua de socializare Facebook, a unor fotografii care contin
imaginea minorilor, realizate in incinta mai multor institutii de Tnvatamant.

In cadrul examinarii circumstantelor cazului, prezintd relevantd statutul persoanelor
vizate, acestea fiind copii, or, minorii constituie o categorie de persoane care beneficiaza de o
protectie sporita a vietii private si a datelor cu caracter personal, inclusiv in mediul online.

Mai mult, publicarea imaginilor acestora intr-un spatiu accesibil unui numar nedeterminat
de persoane este susceptibila sa conduca la pierderea controlului asupra utilizarii ulterioare a
imaginilor si sa genereze riscuri suplimentare pentru viata privata, demnitatea Si securitatea
copiilor.

Din materialele acumulate in cadrul procedurii de control, s-a constatat ca nu exista un
consimtamant valabil acordat de parinti, in calitate de reprezentanti legali ai copiilor, Clinicii
medicale in vederea publicarii, pe pagina de Facebook a acesteia, a fotografiilor care contin
imaginea minorilor.

In acest context, consimtdmantul acordat de parinti/reprezentantii legali institutiilor de
nvatamant pentru realizarea si/sau utilizarea imaginilor copiilor in cadrul activitatilor scolare
desfasurate de respectivele institutii, nu a putut fi interpretat ca reprezentand un consimtamant
general, nelimitat si transferabil catre orice tert si pentru orice operatiune ulterioara de prelucrare
a datelor cu caracter personal.

Or, acordarea consimtamantului pentru o anumita operatiune de prelucrare nu confera,
prin ea nsasi, dreptul unui alt operator sa utilizeze datele in scopuri distincte, inclusiv in scopuri
de promovare comerciala, in lipsa unui temei juridic propriu si a indeplinirii conditiilor prevazute
de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

in aceste conditii, utilizarea si divulgarea imaginilor copiilor minori prin intermediul
paginii de Facebook a Clinicii medicale constituie o operatiune de prelucrare a datelor cu
caracter personal pentru care nu a fost demonstrata existenta unui temei juridic corespunzator
si a unui consimtamant valabil al parintilor/reprezentantilor legali sa 1l acorde.

in consecintd, s-a constatat ca prelucrarea datelor cu caracter personal ale copiilor
minori, realizata de Clinica medicala prin publicarea imaginilor acestora pe pagina de Facebook,
nu a fost efectuata cu respectarea principiilor care guverneaza prelucrarea datelor cu caracter
personal, prevazute la art. 4 alin. (1) lit. a), b) si c), precum si a conditiilor privind consimtamantul
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prevazute la art. 5 din Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal (in
vigoare la acea etapa).

2. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal a receptionat plangerea
reprezentantului legal al subiectului datelor cu caracter personal, avand ca obiect pretinsa
prelucrare ilegala a datelor cu caracter personal ce vizeaza copilul sau minor.

Potrivit plangerii, pretinsa incalcare s-ar fi manifestat prin divulgarea, de catre
administratoarea unei Asociatiii de proprietari din condominiu, pe un grup de socializare, a unei
inregistrari video efectuate prin intermediul unui sistem de supraveghere video, ce continea
imaginea copilului sdau minor, precum si informatia privind numele acestuia si informatia cu
privire la scara blocului in care acesta locuieste.

Parintele sustinea ca divulgarea respectivelor date cu caracter personal a fost efectuata
in lipsa unui temei juridic si fara consimtamantul reprezentantului legal al minorului, invocand
astfel caracterul pretins ilegal al prelucrarii si divulgarii datelor cu caracter personal ale copilului.

Coroborand declaratiile si probele prezentate de catre participantii la procedura
administrativa, Centru a constatat ca administratoarea Asociatiei de proprietari din condominiu
a publicat, in cadrul unui grup inchis de pe o retea de socializare, cu un numar de 547 de membri,
o inregistrare video ce continea imaginea copilului minor.

Totodata, in cadrul postarii au fost divulgate date referitoare la prenumele minorului si la
scara blocului in care acesta domiciliaza.

Potrivit explicatiilor prezentate de administratoarea Asociatiei de proprietari din
condominiu, publicarea informatiei in cadrul grupului inchis de pe reteaua de socializare a fost
realizata in scopul exercitarii atributiilor ce 1i revin in temeiul Statutului Asociatiei si al Legii nr.
187/2022 cu privire la condominiu.

Aceasta a sustinut ca difuzarea informatiei a urmarit informarea si atentionarea
membrilor Asociatiei cu privire la fapte pe care le-a considerat relevante pentru prevenirea
deteriorarii sau vandalizarii bunurilor comune aflate in proprietatea comuna a membrilor
condominiului.

Astfel, tinind cont de caracterul imprejurarilor in care s-a realizat prelucrarea datelor cu
caracter personal ale copilului minor, s-a stabilit ca, operatorul de date a avut si alte posibilitati
de a raporta problema depistata, ca de exemplu, sa prezinte informatia parintilor copilului pentru
intreprinderea masurilor necesare, fara a posta imaginea copilului minor pe reteaua de
socializare, or, in cazul in care, a decis publicarea/postarea pe grupul de socializare a informatiei
date, urma sa depersonalizeze imaginea copilului si prenumele acestuia.

De asemenea, Autoritatea de control a concluzionat ca, colectarea si dezvaluirea de
catre administratoarea Asociatiei de proprietari din Condominiu, a inregistrarii video ce continea
imaginea copilului vizat cit si prenumele si scara in care locuieste acesta, s-a efectuat in lipsa
consimtamintului acordat in forma scrisa de catre parintii/reprezentantii legali ai copilului minor,
chiar daca inregistrarea ar fi fost stearsa la aceeasi data.

Astfel, Centru a stabilit ca, prelucrarea datelor cu caracter personal a minorului, a fost
efectuata de catre administratoarea Asociatiei de proprietari din Condominiu contrar prevederilor
art. 4 alin. (1) lit. a), b) si c) si art. 5 alin. (3) ale Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal (in vigoare la acel moment).
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Cooperare internationala

shutterstock.com - 2760745487

In perioada 16-17 septembrie curent, reprezentantii
CNPDCP au participat la cea de-a 66-a reuniune a Biroului
Comitetului Consultativ al Conventiei 108 (TPD-BUR),
desfasurata la Paris, Franta.

Reuniunea a avut drept obiectiv examinarea evolutiilor
recente in domeniul protectiei datelor cu caracter personal,
precum si discutarea activitatilor si instrumentelor elaborate
in cadrul Conventiei 108 si a Conventiei 108+.

Pe parcursul evenimentului au fost abordate

subiecte de actualitate din domeniul protectiei datelor, precum:
e Implementarea si promovarea Conventie 108+;
« Transferurile transfrontaliere de date cu caracter personal si Cauzele Contractuale Model ale Consiliului
Europei (MCC CoOE);
* Protectia datelor in contextul utilizarii modelelor lingvistice de mari dimensiuni (LLMs);
e elaborarea Ghidului privind protectia datelor in contextul neurostiintelor;
* evolutiile recente si initiativele internationale in domeniul protectiei datelor.

In cadrul discutiilor privind transferurile transfrontaliere de date, delegatia Republicii
Moldova a informat participantii despre aprobarea, prin Ordinul directorului CNPDCP nr.
31/2026, a Contractului Standard pentru transferul datelor cu caracter personal catre terti care
nu asigura un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal. Documentul, publicat la
7 august Tn Monitorul Oficial nr. 363-366. Art. 644b, contribuie la consolidarea mecanismelor
nationale privind transferurile intrrnationale de date si la aliniera acestora la standardele
europene.

Biroul a felicitat Republica Moldova pentru aprobarea Clauzelor Contractuale Model ale
Consiliului Europei prin legislatia nationala si a discutat masurile necesare pentru promovarea Si
recunoasterea acestora.

Delegatia Republicii Moldova a prezentat, de asemenea, principalele evolutii recente in
domeniul protectiei datelor, inclusiv intrarea in vigoare, la 23 august 2026, a Legii nr. 195/2024
si a Legii nr.160/2026, precum si ratificarea Protocolului de amendare a Conventiei 108+.

Totodata, a fost mentionat faptul inaintarii de catre CNPDCP a demersurilor privind
initierea dialogului cu Comisia Europeana, inclusiv cu Directia Generala Justitie (DG JUST), in
vederea demararii procesului de evaluare a nivelului de protectie a datelor cu caracter personal
asigurat de Republica Moldova, Tn perspectiva obtinerii unei decizii de adecvare n temeiul art.
45 din GDPR.

Participarea la reuniune a oferit reprezentantilor CNPDCP oportunitatea de a se
familiariza cu principalele evolutii si prioritati europene si internationale in domeniul protectiei
datelor, contribuind la consolidarea cooperarii internationale si a capacitatilor institutionale n
vederea aplicarii eficiente a noului cadru legal national.
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Alte autoritati pentru
protectia datelor

Autoritatea Franceza pentru Protectia Datelor (CNIL) a aplicat o amenda administrativa in
valoare de 300.000 euro companiei EXTIA, pentru incadlcarea art. 12 (Transparenta Informatiilor, a
comunicdrilor si a modalitatilor de exercitare a drepturilor persoanei vizate) si art. 17 (Dreptul la
stergerea datelor ,,dreptul de a fi uitat”) din GDPR.

in 2024, CNIL a primit mai multe plangeri din partea unor fosti angajati si candidati a
companiei EXTIA, specializata in domeniul tehnologiei informatiei si ingineriei, cu privire la
dificultatile TntAmpinate Tn exercitarea dreptului lor la stergerea datelor sau a ,dreptului de a fi
uitat”. Tn acest context, precum si in cadrul actiunii privind ,dreptul la stergere”, lansata in 2025
la initiativa Comitetului European pentru Protectia Datelor, CNIL a efectuat un control la EXTIA
Tn aprilie 2025, identificand deficiente privind transparenta si respectarea drepturilor persoanelor
vizate.

Dintre cele 265 de cereri de stergere primite de companie in 2024, majoritatea provenind
de la candidati si, ocazional, fosti angajati, peste trei sferturi nu au fost tratate sau nu au fost
tratate Tn mod satisfacator.

Prin urmare, Comitetul restrans al CNIL — organismul responsabil de emiterea
sanctiunilor — a constatat ca 12 cereri de stergere primite de companie in 2024 nu au fost
procesate. A considerat ca aceasta neindeplinire a afectat negativ drepturile acestor persoane,
inclusiv dreptul de a pastra controlul asupra datelor lor.

De asemenea, Comitetul restrans al CNIL a considerat ca compania EXTIA nu si-a
ndeplinit obligatia de a informa persoanele care au solicitat stergerea datelor lor. A constatat ca
166 de persoane care au depus o cerere de stergere in 2024 nu au fost informate cu privire la
masurile luate Tn urma acestei cereri. Alte 27 de persoane au fost informate cu intarziere (in
afara termenului legal de o lund).

in context, Comitetul restrans al CNIL a aplicat o amend& administrativd in valoare de
300.000 euro companiei EXTIA.

Amenda administrativa in marime de 500.000 euro aplicatd de cdtre Autoritatea Franceza pentru
Protectia Datelor (CNIL) spitalului Hopital Privé de la Loire din Saint-Etienne, Franta, pentru
incalcarea art. 32 (securitatea incalcarii) si art. 34 (Informarea persoanei vizate cu privire la incalcarea
securitatii datelor cu caracter personal) din GDPR
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Investigatia a avut la origine un incident produs Tn vara anului 2025, cand o persoana
neautorizata a obtinut acces la sistemul electronic al Hopital Privé de la Loire, destinat
centralizarii datelor persoanelor aflate in ingrijire. In urma accesului neautorizat, au fost accesate
datele cu caracter personal ale 524 867 de pacienti, inclusiv date privind sanatatea, precum si
ale 202 246 de persoane desemnate de pacienti drept persoane de incredere.

in urma verificarilor efectuate, CNIL a constatat deficiente privind masurile de securitate
implementate de spital pentru protejarea datelor cu caracter personal. Procedura de autentificare
utilizata pentru accesarea sistemului de catre utilizatorii din afara spitalului, inclusiv medicii care
nu erau afiliati spitalului, nu oferea garantii suficiente de securitate, in special din cauza lipsei
unei retele private virtuale (VPN) si a autentificarii multifactor. Totodata, politica de control al
accesului nu limita accesul la date Tn functie de echipa medicala implicata efectiv in ingrijirea
pacientului. Aceasta deficienta a permis utilizarea unui singur cont pentru accesarea datelor
tuturor pacientilor spitalului.

De asemenea, CNIL a constatat ca spitalul nu implementase masuri suficiente pentru
detectarea in timp util a activitatilor suspecte n sistem si pentru declansarea unor mecanisme
de alerta. Tn consecintd, persoana neautorizatad a putut accesa sistemul timp de mai multe zile Si
extrage un volum foarte mare de date, fara ca aceasta activitate neobisnuita sa fie detectata.

in ceea ce priveste informarea persoanelor vizate, CNIL a constatat cd, desi pacientii
afectati de incident au fost informati, cele 202 246 de persoane desemnate de acestia drept
persoane de incredere, ale caror date cu caracter personal au fost, de asemenea, extrase, nu
au fost informate Tn mod direct cu privire la Tncalcarea securitatii datelor.

in acest context, CNIL a aplicat Hopital Privé de la Loire o amenda administrativa in
valoare de 500 000 de euro. La stabilirea cuantumului amenzii, Autoritatea a tinut cont, printre
altele, de numarul persoanelor afectate, natura datelor compromise si capacitatea financiara a
operatorului.

La data de 28 august curent, Autoritatea Irlandeza pentru Protectia Datelor (DPC) a adoptat
decizia finald in urma investigatiei privind securitatea documentelor pe suport de hartie care contineau
date cu caracter personal si erau pastrate Tn spatiile externe de depozitare ale Serviciului de Sanatate
din Irlanda (HSE) si a dispus aplicarea unei amenzi administrative in cuantum de 645 000 de euro.

Investigatia a fost initiata la 24 mai 2024, ca urmare a doua incidente de incalcare a
securitatii datelor cu caracter personal, notificate DPC in octombrie si noiembrie 2023. Tn ambele
cazuri, persoane neautorizate au obtinut acces la documente pe suport de hartie pastrate in
spatii de depozitare ale HSE. Accesul neautorizat si conditiile Tn care erau pastrate documentele
au fost evidentiate inclusiv prin materiale video publicate pe retelele sociale.

in urma investigatiei, DPC a constatat deficiente privind conditiile fizice ale spatiilor
utilizate de HSE pentru depozitarea documentelor, precum si in ceea ce priveste masurile
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adoptate pentru asigurarea integritatii si securitatii documentelor care contineau date cu caracter

personal.

n acest context, DPC a aplicat HSE amenzi administrative in valoare totald de 645 000
de euro, pentru incalcarea prevederilor articolului 5 (Principii legate de prelucrarea datelor cu
caracter personal), art. 32 (Securitatea prelucrarii), art. 33 (Notificarea autoritatii de
supraveghere in cazul incalcarii securitatii datelor cu caracter personal) si art. 34 (Informarea
persoanei vizate cu privire la incalcarea securitatii datelor cu caracter personal) din GDPR.

Totodata, DPC a emis un avertisment oficial si a dispus o serie de masuri obligatorii Tn
vederea asigurarii conformitatii HSE cu cerintele legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal.

Amenda administrativd in mdrime de 824,99 milioane de euro aplicata de catre Autoritatea
olandeza pentru protectia datelor cu caracter personal (in continuare AP) companiei Uber pentru
incalcari grave ale RGPD.

Potrivit AP, in perioada investigata, software-ul Uber putea dezactiva automat conturile
soferilor atunci cand detecta suspiciuni de frauda sau evaluari prea scazute, fara interventie
umana naintea deciziei.

Problemele identificate au fost urmatoarele:

¢ decizii complet automatizate care aveau un impact semnificativ asupra soferilor, inclusiv asupra
posibilitatii lor de a obtine venituri;

« lipsa unei interventii umane reale hainte de dezactivare;

 informarea insuficienta a soferilor despre utilizarea procesului automatizat.

« ih cazul anumitor soferi, conturile puteau fi dezactivate permanent pentru evaluari persistent scazute.

Sanctiunea reprezinta a patra amenda aplicata Uber de autoritatea olandeza. Cuantumul

a fost calculat prin raportare la plafonul de pana la 4% din cifra de afaceri globala anuala,
prevazut de RGPD, autoritatea indicand ca Uber a avut o cifra de afaceri globala de aproximativ
44,5 miliarde de euro n 2025.

Autoritatea de protectia datelor cu caracter personal din Irlanda (in continuare — DPC), la data
de 23.09.2026, a publicat o stire, prin care a comunicat ca a aplicat o amenda administrativa, in valoare
totala de 403.000.000 euro, companiei Google Ireland Limited (in continuare - Google) pentru
incalcarea urmadtoarelor prevederile din Regulamentul nr. 679 din 27.04.2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (in continuare — RGPD): art. 5 (Principii privind
prelucrarea datelor cu caracter personal), art. 6 (Legalitatea prelucrarii), art. 12 (Informatii transparente,
comunicare si modalitdti de exercitare a drepturilor persoanei vizate) si art. 13 (Informatii care trebuie
furnizate in cazul colectarii de date cu caracter personal de la persoana vizata).

La data de 21.09.2026, DPC si-a anuntat decizia finala Tn urma unei anchete privind
compania Google. Aceasta ancheta a fost lansata din proprie initiativa de DPC, in rolul sau de
Autoritate de Supraveghere Principala pentru Google, in februarie 2020, in urma primirii unor
plangeri din partea mai multor organizatii europene pentru drepturile consumatorilor, inclusiv
BEUC, cu privire la prelucrarea de catre Google a datelor de localizare in legatura cu anumite
servicii si produse.
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Prin urmare, decizia, luata de inspectorii/comisarii pentru protectia datelor cu caracter
personal din cadrul DPC, constata ca Google a incalcat GDPR in ceea ce priveste:

* legalitatea si corectitudinea prelucrarii datelor de geolocalizare din Activitatea web si din aplicatii si Istoricul
locatiilor,

« obligatiile sale de raspundere Tn temeiul GDPR, prin neindeplinirea obligatiei de a demonstra respectarea
principiului legalitatii, echitatii si transparentei in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal n
cadrul programului Location Accuracy;

* obligatiile sale de transparenta n ceea ce priveste toate cele trei caracteristici mentionate mai sus; si
* pastrarea datelor de locatie Tn Activitatea de pe web si din aplicatii si Istoricul locatiilor.
DPC este recunoscator pentru cooperarea si asistenta autoritatilor sale de supraveghere
omoloage in acest caz.”

Astfel, DPC a aplicat amenzi administrative Tn cuantum total de 403.000.000 de euro si
a dispus ca Google sa isi aduca operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal in
conformitate cu prevederile GDPR in termen de 6 luni.
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